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Carta de fecha 30 de septiembre de 2020 dirigida al Presidente
de la Junta de Auditores por el Secretario General

De conformidad con lo dispuesto en el parrafo 6.2 del Reglamento Financiero,
tengo el honor de presentar los estados financieros de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz correspondientes al periodo de 12 meses
comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, que apruebo por la
presente. La Contraloria ha certificado la conformidad de los estados financieros en
lo esencial.

Se transmiten también copias de estos estados financieros a la Comisidon
Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto.

(Firmado) Antonio Guterres
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Carta de fecha 30 de septiembre de 2020 dirigida a la Secretaria
Ejecutiva de la Junta de Auditores por el Jefe del Servicio de
Presentacion de Informes Financieros y Contribuciones de la
Oficina de Planificacion de Programas, Finanzas y Presupuesto

Por la presente transmito a la Junta de Auditores el conjunto completo de estados
financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas
(estados financieros I, 11, III, IV y V) correspondientes al periodo comprendido entre
el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020, incluidas las notas a los estados
financieros.

(Firmado) Sejong Lee

20-17814



20-17814

Carta de fecha 26 de enero de 2021 dirigida al Presidente
de la Asamblea General por el Presidente de la Junta de
Auditores

Tengo el honor de transmitirle los estados financieros de las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz correspondientes al ejercicio
econdémico terminado el 30 de junio de 2020, que fueron presentados por el Secretario
General. Dichos estados financieros han sido examinados por la Junta de Auditores.

Ademas, tengo el honor de presentar el informe de la Junta de Auditores sobre
las cuentas mencionadas, que incluye la opinién de los auditores al respecto.

(Firmado) Jorge Bermidez
Contralor General de la Republica de Chile y
Presidente de la Junta de Auditores
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Informe de la Junta de Auditores sobre los estados
financieros: opinion de los auditores

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz, que comprenden el estado de situacion
financiera (estado financiero I) al 30 de junio de 2020, y el estado de resultados
(estado financiero II), el estado de cambios en el activo neto (estado financiero III),
el estado de flujos de efectivo (estado financiero IV) y el estado de comparacion de
los importes presupuestados y reales (estado financiero V) correspondientes al
ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, que
incluyen un resumen de las principales politicas contables.

A nuestro juicio, los estados financieros adjuntos presentan adecuadamente, en
lo esencial, la situacion financiera de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz al 30 de junio de 2020 y sus resultados y sus flujos de
efectivo en el ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (IPSAS).

Fundamento de la opinién

La auditoria se ha realizado de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria. Las responsabilidades que nos atafien en virtud de esas normas se describen
en la seccion titulada “Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria
de los estados financieros”. Somos independientes de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz, como exigen los requisitos éticos aplicables
a nuestra auditoria de los estados financieros, y hemos cumplido las demas
responsabilidades éticas que nos incumben de conformidad con esos requisitos.
Consideramos que la evidencia de auditoria obtenida es suficiente y adecuada y
podemos fundamentar nuestra opinion en ella.

Informacion distinta de los estados financieros y el informe de auditoria
al respecto

El Secretario General es responsable de la demas informacion, que comprende
el informe financiero correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020,
que figura en el capitulo IV, pero no incluye los estados financieros ni nuestro informe
de auditoria al respecto.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no abarca esa informacién, y no
expresamos ningun tipo de garantia sobre ella.

En lo que respecta a nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra
responsabilidad consiste en leer la demas informacion y, al hacerlo, considerar si
presenta incoherencias significativas con los estados financieros o con los
conocimientos que hemos obtenido durante la auditoria, o si de algun otro modo
parece presentar alguna inexactitud significativa. Si, sobre la base del trabajo que
hemos realizado, llegamos a la conclusion de que esa otra informacion contiene
alguna inexactitud significativa, tenemos la obligacion de comunicarlo. No tenemos
nada de que informar a ese respecto.
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Responsabilidades del Secretario General y de los encargados de la gobernanza
en lo que respecta a los estados financieros

El Secretario General es responsable de la preparacion y la presentacion fiel de
los estados financieros de conformidad con las IPSAS, asi como de los controles
internos que estime necesarios para preparar estados financieros que no contengan
inexactitudes significativas, ya sea por fraude o por error.

Al preparar los estados financieros, el Secretario General es responsable de
evaluar la capacidad de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento
de la paz de continuar en funcionamiento presentando informacién, en su caso, sobre
las cuestiones que afecten a la continuidad y aplicando el principio contable de
empresa en marcha, salvo que el Secretario General tenga intencion de liquidar las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz o de poner fin a
sus actividades, o no tenga ninguna otra alternativa realista sino hacerlo.

Los encargados de la gobernanza son responsables de supervisar el proceso de
presentacion de informacion financiera de las operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz.

Responsabilidades de los auditores con respecto a la auditoria
de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una garantia razonable de que los estados
financieros en conjunto no contienen inexactitudes significativas, ya sea por fraude o
por error, y presentar un informe de auditoria que incluya nuestra opinion. Una
garantia razonable es un nivel elevado de garantia, pero no sirve para asegurar que
una auditoria llevada a cabo de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria vaya siempre a detectar una inexactitud significativa cuando esta exista.
Las inexactitudes pueden ser resultado de fraude o de error y se consideran
significativas si es razonable esperar que estas, de forma individual o en conjunto,
influyan en las decisiones econémicas que adopten los usuarios basandose en los
estados financieros.

En una auditoria realizada de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria, ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos un escepticismo
profesional a lo largo de toda la auditoria. También hacemos lo siguiente:

* Determinamos y evaluamos el riesgo de que haya inexactitudes significativas
en los estados financieros, ya sea por fraude o por error, disefiamos y aplicamos
los procedimientos de auditoria adecuados para responder a esos riesgos, y
obtenemos evidencia de auditoria suficiente y apropiada para fundamentar
nuestra opinion. El riesgo de no detectar una inexactitud significativa derivada
de fraude es mayor que el de no detectar una que es producto de un error, pues
cuando hay fraude puede haber también connivencia, falsificacion, omisiones
intencionales, declaraciones falsas o evasion de los controles internos.

Procuramos comprender los controles internos pertinentes para la auditoria, con
el fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados a las circunstancias,
pero sin el propdsito de expresar una opinién sobre la eficacia de los controles
internos de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz.

Evaluamos la idoneidad de las politicas contables utilizadas y en qué medida las
estimaciones contables y la informacidén conexa divulgada por el Secretario
General son razonables.

* Extraemos conclusiones sobre la idoneidad del uso que hace el Secretario
General del principio contable de empresa en marcha y, basandonos en la
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evidencia de auditoria obtenida, sobre si existe alguna incertidumbre
significativa relacionada con condiciones o acontecimientos que puedan arrojar
dudas importantes sobre la capacidad de las operaciones de las Naciones Unidas
para el mantenimiento de la paz de continuar en funcionamiento. Si
determinamos que existe una incertidumbre significativa, estamos obligados a
sefialar en nuestro informe de auditoria los datos conexos que se presentan en
los estados financieros o, si dichos datos son insuficientes, a emitir una opinion
con comentarios. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria
obtenida hasta la fecha de nuestro informe. No obstante, condiciones o
acontecimientos futuros pueden hacer que las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz dejen de seguir funcionando como
empresa en marcha.

Evaluamos la presentacion, la estructura y el contenido generales de los estados
financieros, incluida la informacién adicional, y si los estados financieros
representan las transacciones y acontecimientos subyacentes de manera que se
logre una presentacion fiel.

Nos comunicamos con los encargados de la gobernanza para tratar, entre otras
cosas, el alcance y el calendario previstos de la auditoria, asi como las conclusiones
de auditoria importantes, incluidas cualesquiera deficiencias significativas en los
controles internos que observamos al realizar la auditoria.

Informacion sobre otros requisitos juridicos y reglamentarios

Ademas, a nuestro juicio, las transacciones de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz de que se nos ha dado cuenta o que hemos
comprobado como parte de nuestra auditoria se ajustan en lo sustancial a las
disposiciones del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada
de las Naciones Unidas y a la base legislativa pertinente.

De conformidad con el articulo VII del Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones Unidas, también hemos
publicado un informe detallado sobre nuestra auditoria de las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

(Firmado) Jorge Bermudez
Contralor General de la Republica de Chile y
Presidente de la Junta de Auditores

(Firmado) Kay Scheller
Presidente del Tribunal de Cuentas de Alemania
(Auditor Principal)

(Firmado) Hou Kai
Auditor General de China

26 de enero de 2021
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Capitulo 11

Informe detallado de la Junta de Auditores

Resumen

20-17814

Opinion de auditoria

A nuestro juicio, los estados financieros adjuntos presentan adecuadamente, en
lo esencial, la situacion financiera de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz al 30 de junio de 2020 y sus resultados y sus flujos de efectivo
en el ejercicio terminado en esa fecha, de conformidad con las IPSAS.

Enfoque de la auditoria

La Junta ha auditado los estados financieros de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz y, ademas, al realizar su auditoria, ha centrado
su atencion, entre otras cosas, en las recomendaciones de informes anteriores que aun
no se han aplicado, los componentes militares, el seguro médico posterior a la
separacion del servicio, el Servicio de Actividades relativas a las Minas, los recursos
humanos, varias cuestiones relativas a la gestion de la cadena de suministro, la
recuperacion de gastos y la reduccion de la UNAMID.

Alcance del presente informe

Las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz se
establecen sobre la base de los mandatos del Consejo de Seguridad de mantener la paz
y la seguridad internacionales. Al 30 de junio de 2020, habia 13 misiones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz en curso, a las cuales 116 paises
aportaban 72.049 efectivos militares y 77 paises aportaban 8.766 agentes de policia.
Ademas, habia 11.199 funcionarios civiles y 1.350 Voluntarios de las Naciones
Unidas.

El presupuesto de mantenimiento de la paz para el ejercicio econémico 2019/20
fue de 6.810 millones de ddlares, lo que representa una disminucion del 4,9 % con
respecto al presupuesto del ejercicio anterior. La auditoria incluyd los cuarteles
generales de las operaciones de mantenimiento de la paz, las 13 misiones en curso y
las 33 misiones terminadas y las seis cuentas para fines especiales, a saber, el Fondo
de Reserva para el Mantenimiento de la Paz; la cuenta de apoyo para las operaciones
de mantenimiento de la paz; la BLNU, incluido el Centro Mundial de Servicios; el
Centro Regional de Servicios de Entebbe (CRSE); el fondo de recuperacion de gastos
de mantenimiento de la paz; y el fondo de prestaciones de los empleados.

Constataciones principales
Recomendaciones de ejercicios anteriores que aun no se han aplicado

La Asamblea General, en sus resoluciones 71/261 B, 72/8 B, 73/268 B y 74/249 B,
pidio al Secretario General que velara por la aplicacion plena, pronta y oportuna de las
recomendaciones de la Junta. La Junta volvié a abordar varias de las recomendaciones
de ejercicios anteriores que aun no se han aplicado en la parte principal del informe
para sefialar los avances de la administracion al respecto.

Deficiencias en los gastos en concepto de seguro médico posterior a la separacion
del servicio de la cuenta de apoyo

La Junta tenia previsto evaluar la financiaciéon de los gastos en concepto de
seguro médico posterior a la separacion del servicio de la cuenta de apoyo y envié un
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cuestionario a la administracion el 28 de octubre de 2020. La Junta no recibi6 respuesta
antes de finalizar su proyecto de informe, el 16 de diciembre de 2020. En sus anteriores
auditorias, la Junta habia constatado que los datos de personal relativos al seguro
médico posterior a la separacion del servicio eran insuficientes y debian ser revisados.
Se deberia ampliar el alcance de esta revision de datos para que se puedan calcular
correctamente los gastos mensuales en concepto de seguro médico posterior a la
separacion del servicio financiados con cargo a la cuenta de apoyo. En la actualidad,
es probable que el pago asignado a las operaciones de mantenimiento de la paz sea
demasiado bajo y el correspondiente al presupuesto ordinario sea demasiado alto.

Subestimacion de la parte de los gastos de atencion sanitaria en la valoracion del
pasivo en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio

Los gastos del seguro médico posterior a la separacion del servicio se reparten
entre los funcionarios jubilados y las Naciones Unidas. La Junta determin6 que la parte
de los gastos correspondientes las Naciones Unidas que se incluyd como supuesto para
la valoracion actuarial del pasivo en concepto de seguro médico posterior a la
separacion del servicio no reflejaba la mayor proporcion que de hecho correspondia a
las Naciones Unidas en la mayoria de los casos. En particular, la poblacién asegurada
con planes de seguro médico de los Estados Unidos de América y con el plan de seguro
médico mundial de las Naciones Unidas, que representan dos tercios de la poblacion
total, en su mayoria contribuyeron mucho menos de lo supuesto en la valoracion
actuarial. Por lo tanto, es posible que los pasivos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio registrados en los estados financieros estén
subestimados.

Componente militar

La Junta constatdo que la MINUSCA no habia realizado el nimero de patrullas
que figuraba en el presupuesto de la Mision para proteger a la poblacion civil. La
MINUSMA detecté 28 graves deficiencias relacionadas con distintas unidades o
cuestiones generales de sus contingentes militares. Dichas deficiencias estaban
relacionadas con las restricciones no declaradas, la continua falta de equipo, la
insuficiente proteccion frente a los artefactos explosivos improvisados y la negativa
de los comandantes a cumplir las directivas de la MINUSMA. La MINUSMA afirmé
que esto afectaba la eficacia de su fuerza y perjudicaba la ejecucion del mandato.

Demanda de sistemas de aeronaves no tripuladas

En varias misiones se utilizaron sistemas de aeronaves no tripuladas como
plataformas de inteligencia, vigilancia y reconocimiento. La Junta sostiene que las
misiones deberian evaluar las solicitudes de informacion y las listas de adquisicion de
inteligencia a posteriori para respaldar su declaracidon sobre la demanda de sistemas
de aeronaves no tripuladas.

Deficiencias en las operaciones de asociacion entre el Servicio de Actividades
relativas a las Minas y la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos

El Servicio de Actividades relativas a las Minas recibié el mandato de ser el
servicio central para las actividades relativas a las minas y de coordinar la acciéon de
las Naciones Unidas en este ambito. El Servicio de Actividades relativas a las Minas
subcontratdé a la UNOPS casi todo su trabajo de actividades relativas a las minas. La
Junta sostiene que debido a la reticencia de la UNOPS a compartir informaciéon y a la
carencia de experiencia y conocimientos practicos sobre el terreno del Servicio de
Actividades relativas a las Minas, le resultaba dificil cumplir su mandato. Al mismo
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tiempo, el hecho de que la UNOPS actiie como asociado en la ejecucion en casi todas
las actividades relativas a las minas hace que el Servicio de Actividades relativas a las
Minas no tenga que rendir cuentas.

Eluso de la UNOPS como asociado en la ejecucion para casi todas las actividades
de lucha contra las minas también afiadié un nivel adicional de gastos generales. La
UNOPS no ejecutd la mayor parte de la accion contra las minas, sino que utiliz6 los
fondos del Servicio de Actividades relativas a las Minas para acuerdos con terceros.
Ademas, no se utilizaron varios recursos existentes en la Secretaria. La administracion,
junto con las misiones, debe obtener un analisis independiente efectuado por un grupo
de expertos que determine si este enfoque es eficaz en funcion del costo, transparente,
competitivo y redunda en interés de la Organizacion. La administraciéon habia
solicitado previamente que se llevara a cabo un examen de la relacidon entre el Servicio
de Actividades relativas a las Minas y la UNOPS, que no habia sido objetivo porque
la administracion habia elegido a un antiguo miembro del personal de la UNOPS para
que hiciera el examen.

Las vacantes de corta y larga duracion podrian impedir el desempeiio adecuado
de las funciones

Las misiones no adoptaron medidas para cubrir determinadas vacantes o no
iniciaron el proceso de contratacion en los plazos indicados y no justificaron las
demoras. La Junta sostiene que los puestos vacantes deben cubrirse sin demoras
injustificadas. En particular, las vacantes de larga data o de puestos criticos con
funciones basicas tienen un impacto negativo en la consecucién del mandato. Los
miembros del personal directivo superior con funciones basicas son esenciales para
coordinar y gestionar las acciones pertinentes.

En ningun caso se permiten prorrogas de mas de 729 dias para los nombramientos
temporales

Los nombramientos temporales no pueden superar los 729 dias. Cualquier
prorroga que exceda ese plazo da lugar a un nombramiento de dos afios, que debe
concederse al menos como un nombramiento de plazo fijo. Los funcionarios con
nombramientos de plazo fijo gozan de prestaciones a las que no tiene derecho el
personal con nombramientos temporales. Al prorrogar los nombramientos temporales
mas alla de 729 dias, el funcionario queda excluido de esas prestaciones. La politica
de recursos humanos dispone que los jefes de entidad pueden conceder una prorroga
excepcional de los nombramientos temporales mas alld de los 364 dias hasta el limite
de 729 dias establecido por la Asamblea General.

La Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en Mali renuncia a la recuperacion de los gastos de los viajes aéreos de personal
ajeno a las Naciones Unidas

La Asamblea General, en su resolucion 63/268, pidié que se estudiaran todas las
opciones posibles para reducir el costo de los viajes por via aérea. Mas del 35 % de
los pasajes de avion de la MINUSMA en el ejercicio economico 2019/20
correspondieron a personal ajeno a las Naciones Unidas. La Misidn solo recuperd una
parte de los costos asociados. Podria haber recuperado al menos 9 millones de doélares
mas. La MINUSMA afirm6 que todos esos viajes, cuyos gastos no habia recuperado,
habian sido esenciales para la ejecucion del mandato. Aunque esto se ajusta a un
proyecto de politica de la administracion, socava la intencién manifestada por la
Asamblea. También aumenta la demanda de aviones y combustible.
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Almacenamiento de municiones

Las municiones deben almacenarse adecuadamente, de conformidad con lo
dispuesto en el Manual de Politicas y Procedimientos relativos al Reembolso y Control
del Equipo de Propiedad de los Contingentes de Paises que Aportan Contingentes y
Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de Mantenimiento de la Paz. La Junta
concluy6 que, en la UNMISS, por ejemplo, mas del 75 % de las municiones no estaban
debidamente almacenadas. La Junta sostiene que debe evitarse el almacenamiento
inadecuado porque reduce la vida util de las municiones y aumenta la cantidad de
municiones inservibles. Esto, en ultima instancia, da lugar al reembolso evitable de
sumas incalculables.

Tramitacion del reembolso por municiones inservibles desechadas

La Junta detectd costos unitarios diferentes en las solicitudes de reembolso de
articulos idénticos aportados. Por ejemplo, los costos que presentd un pais que aporta
contingentes para el mismo tipo de municiones diferian en un 300 % (costo unitario
de 0,68 dodlares frente a 1,89 ddlares). La Junta sostiene que el no tener escalas de
costos definidas para las municiones y explosivos dio lugar a los reembolsos evitables
de sumas incalculables.

Deficiencias en la gestion del combustible

La Junta encontrd desviaciones significativas en los registros de consumo de
combustible de varias misiones. En algunos casos, se habia proporcionado una
cantidad de combustible que superaba la capacidad del tanque de los vehiculos.
Ademas, el consumo de combustible no se ajustaba a las medidas del producto. Por
ejemplo, un generador consumi6é 6.200 litros de combustible diésel pero solo
generd6 47 kWh. Por lo general, 6.200 litros de combustible diésel producen
aproximadamente 18.600 kWh. A la Junta le preocupa que la insuficiencia de
recursos y la baja calidad de los examenes de los datos sobre el combustible den
lugar a un control insuficiente de la expediciéon de combustible y aumenten el
riesgo de fraude en las misiones.

Reduccion de la Operacion Hibrida de la Union Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

La Junta constatd que la mayoria de los articulos enajenados o desechados por la
UNAMID eran articulos nuevos que no habian salido de las existencias. La Junta
también observo grandes cantidades de diversos articulos en existencias, como 2,7
millones de carpetas. Habia unos 3,3 millones de articulos que se preveia desechar.
Teniendo en cuenta el precio medio movil, estos articulos tenian un valor de
adquisicion de aproximadamente 305 millones de ddlares. La UNAMID concertod
contratos competitivos de venta de material sobrante en virtud de los cuales vendio los
articulos desechados a un precio establecido por kilogramo. Los ingresos totales por
la venta de los articulos desechados hasta octubre de 2020 ascendieron a
aproximadamente 2 millones de ddlares. La Junta sostiene que mantener un exceso de
existencias conlleva un riesgo de pérdidas financieras considerables. Durante la fase
de reduccién de una mision, en particular, pueden surgir dificultades para enajenar los
activos en forma econdémica.

20-17814




AI75/5 (Vol. 11)

20-17814

Recomendaciones

Las principales recomendaciones consisten en que la administracion:

Deficiencias en los gastos en concepto de seguro médico posterior a la separacion
del servicio de la cuenta de apoyo

a) Determine la parte de los gastos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio que corresponde a la cuenta de apoyo sobre
la base de los gastos reales de las operaciones de mantenimiento de la paz;

Subestimacion de la parte de los gastos de atencion sanitaria en la valoracion del
pasivo en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio

b) Determine y transmita al actuario el reparto real de los gastos de
atencion médica entre las Naciones Unidas y los beneficiarios del seguro médico
posterior a la separacion del servicio para reflejar adecuadamente la parte de los
gastos que corresponde a las Naciones Unidas en la préxima valoracién del pasivo
en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio;

Demanda de sistemas de aeronaves no tripuladas

¢) Disponga que las misiones deberian evaluar todas las solicitudes de
informacién y las listas de adquisicion de inteligencia anualmente a posteriori,
para respaldar su declaraciéon sobre la demanda de sistemas de aeronaves no
tripuladas;

Deficiencias en las operaciones de asociacion entre el Servicio de Actividades
relativas a las Minas y la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para
Proyectos

d) Junto con las misiones, obtenga un analisis independiente efectuado
por un grupo de expertos que determine si la actual asociacion exclusiva del
Servicio de Actividades relativas a las Minas con la UNOPS es eficaz en funcion
del costo y cumple con los mandatos de las misiones, y evalie las ventajas de
disponer que el Servicio de Actividades relativas a las Minas se encargue de
ejecutar una parte determinada de las actividades relativas a las minas, por
ejemplo, administrando directamente los acuerdos con terceros a través de los
directores de programas sobre el terreno del Servicio de Actividades relativas a
las Minas;

e) Incluya en el nuevo memorando de entendimiento con la UNOPS
estipulaciones claras sobre la transparencia y el suministro de documentos
justificativos, sobre la utilizacién de los contratos y estructuras existentes de las
Naciones Unidas, sobre las consecuencias del incumplimiento y sobre la
estructura de honorarios de la UNOPS;

Las vacantes de corta y larga duracion podrian impedir el desempeiio adecuado
de las funciones

f)  Establezca controles internos para garantizar que los puestos vacantes
encargados de funciones basicas se ocupen sin demora y evite que se cubran con
nombramientos y asignaciones temporales, salvo entre periodos de contratacion;

En ningun caso se permiten prorrogas de mds de 729 dias para los nombramientos
temporales

g) Vele por que los nombramientos temporales no superen los 729 dias;
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en Mali renuncia a la recuperacion de los gastos de los viajes aéreos de personal
ajeno a las Naciones Unidas

h) Evalie la proporcion de pasajeros ajenos a las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz en los vuelos de las misiones y
el importe de los gastos que las misiones no han recuperado; evalde las
consecuencias presupuestarias en las necesidades de aviones y combustible de las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz; y revise el
proyecto de politica sobre el transporte de pasajeros ajenos a las operaciones de
paz de las Naciones Unidas en los activos aéreos proporcionados por las
operaciones de paz de las Naciones Unidas para imponer definiciones claras sobre
en qué casos los viajes de pasajeros ajenos a las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz son esenciales para cumplir el mandato
de una mision;

Almacenamiento de municiones

i)  Reitere a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia que
los contingentes deben almacenar las municiones y explosivos en las misiones de
acuerdo con las normas del Manual de Politicas y Procedimientos relativos al
Reembolso y Control del Equipo de Propiedad de los Contingentes de Paises que
Aportan Contingentes y Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de
Mantenimiento de la Paz, y solo en la cantidad necesaria para evitar el reembolso
de municiones y explosivos inservibles;

Tramitacion del reembolso de municiones inservibles desechadas

j)  Disponga en todos los memorandos de entendimiento que los paises que
aportan contingentes y fuerzas de policia deben proporcionar una lista de precios
de todas las municiones y explosivos que vayan a utilizar o desplegar, y que para
calcular el reembolso de las municiones y explosivos se utilice solamente esta lista
de precios;

Deficiencias en la gestion del combustible

k) Imparta capacitacion a los miembros del personal responsables de
garantizar el registro adecuado de los datos de combustible, y supervise y analice
periodicamente el consumo de combustible para detectar e investigar casos de
consumo irregular de combustible;

Reduccion de la Operacion Hibrida de la Union Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

I) Evalide las razones de la acumulacion de un exceso de propiedades,
planta y equipo y existencias y de las dificultades que tuvo la UNAMID para
enajenar econémicamente los activos, e informe sobre ambas cuestiones al final
del informe de la mision para evitar que se repitan en otras misiones.
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Cifras clave

13

1.350

11.199

77
8.766

116
72.049

5.100 millones de délares
4.600 millones de délares
500 millones de dolares

7.340 millones de délares

6.810 millones de délares

6.710 millones de délares

100 millones de délares

Numero de misiones de mantenimiento de la paz en
curso

Numero de Voluntarios de las Naciones Unidas que
participan en misiones de mantenimiento de la paz

Numero de funcionarios civiles que participan en
misiones de mantenimiento de la paz

Numero de paises que aportan personal de policia

Numero de agentes de policia que participan en
misiones de mantenimiento de la paz

Numero de paises que aportan personal militar

Numero de efectivos militares que participan en
misiones de mantenimiento de la paz

Activos
Pasivos
Activos netos

Ingresos, incluidas cuotas por valor de 6.900 millones
de dolares

Presupuesto aprobado para el mantenimiento de la paz

Gastos en operaciones de mantenimiento de la paz
(criterio utilizado para la elaboracion del presupuesto)

Presupuesto no utilizado
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A.

Mandato, alcance y metodologia

1. La Junta de Auditores ha auditado los estados financieros y examinado las
actividades de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la
paz correspondientes al ejercicio econdémico comprendido entre el 1 de julio de 2019
y el 30 de junio de 2020, de conformidad con la resolucion 74 (I) de la Asamblea
General, de 1946. La auditoria se llevo a cabo de conformidad con lo dispuesto en el
articulo VII del Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada de
las Naciones Unidas y las Normas Internacionales de Auditoria.

2. En junio de 2020, la administraciéon aconsej6é a la Junta que considerara la
posibilidad de realizar sus auditorias a distancia a raiz de la pandemia de enfermedad
por coronavirus (COVID-19), en consonancia con las orientaciones generales de la
Organizacion sobre el distanciamiento fisico y la gestion de riesgos. La Junta tomd
en cuenta el consejo y realizé auditorias a distancia de las 13 misiones sobre el
terreno, los 2 centros de servicios y los cuarteles generales de mantenimiento de la
paz. Esta necesaria limitacion de las auditorias complicé la comunicaciéon entre la
Junta y las entidades auditadas, y las auditorias a distancia llevaron mas tiempo que
las visitas realizadas en afios anteriores. A pesar de estas prolongadas auditorias a
distancia, la evidencia de auditoria proporcionada por la administracion no fue lo
exhaustiva que habria sido si se hubiera obtenido in situ, lo que hizo necesario que se
realizaran consultas adicionales con las entidades auditadas. La Junta opina que, al
menos en lo que respecta a las operaciones de mantenimiento de la paz, estas
auditorias a distancia se llevaron a cabo de forma excepcional en circunstancias
unicas y no deberian considerarse como algo habitual en futuras auditorias. Las
operaciones de mantenimiento de la paz llevan a cabo la mayor parte de sus
actividades sobre el terreno y necesitan un amplio apoyo logistico, que la Junta
deberia auditar unicamente in situ.

3. Los estados financieros de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz correspondientes al ejercicio terminado el 30 de junio de
2020 son los séptimos elaborados desde que se adoptaron las IPSAS. La auditoria se
llevod a cabo, ante todo, para que la Junta pudiera determinar si los estados financieros
de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz
presentaban correctamente su situacion financiera al 30 de junio de 2020 y su
ejecucion financiera y sus flujos de efectivo en el ejercicio terminado en esa fecha de
conformidad con las IPSAS. Para ello habia que determinar si los gastos registrados
en los estados financieros se habian realizado con los propdsitos establecidos por los
organos rectores y si los ingresos y los gastos estaban debidamente clasificados y
registrados de conformidad con el Reglamento Financiero y la Reglamentacion
Financiera Detallada. La auditoria incluyé un examen general de los sistemas
financieros y los controles internos, asi como una verificacion de los registros
contables y otros documentos justificativos, en la medida en que la Junta lo considero
necesario para formarse una opinidn acerca de los estados financieros.

4.  De conformidad con lo dispuesto en el parrafo 6 de la resolucion 47/211 de la
Asamblea General, la Junta continud incluyendo en su auditoria a los cuarteles
generales de las operaciones de mantenimiento de la paz, las 13 misiones sobre el
terreno en curso, las 33 misiones terminadas y las seis cuentas para fines especiales,
a saber, el Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz; la cuenta de apoyo
para las operaciones de mantenimiento de la paz; la BLNU, incluido el Centro
Mundial de Servicios; el Centro Regional de Servicios de Entebbe (CRSE); el fondo
de recuperacion de gastos de mantenimiento de la paz; y los fondos de prestaciones
de los empleados, segun se detalla en el anexo I del presente informe.
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5. Ademas de auditar las cuentas y los estados financieros, la Junta examiné las
operaciones de mantenimiento de la paz con arreglo al parrafo 7.5 del Reglamento
Financiero, que permite que la Junta formule observaciones acerca de la eficiencia de
los procedimientos financieros, el sistema de contabilidad, la fiscalizacion financiera
interna y, en general, la administracion y gestion de las operaciones de mantenimiento
de la paz.

6. La Junta siguié enviando cartas de recomendaciones a la administracion para
informarla de los resultados de las auditorias. La Junta envié 15 cartas de
recomendaciones durante el periodo examinado?.

7.  La Junta coordindé su trabajo con la OSSI a fin de evitar duplicaciones
innecesarias y determinar en qué medida podia basarse en la labor de la Oficina.

8.  En el presente informe se tratan las cuestiones que, a juicio de la Junta, deben
seflalarse a la atencion de la Asamblea General. Las observaciones y las conclusiones
de la Junta se comunicaron a la administracion, y sus opiniones se han recogido
debidamente en el informe.

Principales conclusiones y recomendaciones

Observaciones generales

9. Laadministracion tenia que aplicar 108 recomendaciones de informes anteriores
que la Asamblea General habia hecho suyas. De ese total, 42 recomendaciones se
aplicaron, 52 recomendaciones siguen en vias de aplicacidon y 7 recomendaciones no
se aplicaron. La Junta considera que siete recomendaciones quedaron superadas por
los acontecimientos. En el anexo II se presenta el seguimiento dado a las
recomendaciones en los siete ejercicios anteriores. La Junta recuerda que, en sus
resoluciones pertinentes?, la Asamblea General solicité al Secretario General que
velara por la aplicacion plena, pronta y oportuna de las recomendaciones ¢ incluyera
una explicacion exhaustiva de los retrasos en la aplicacion de todas las
recomendaciones de la Junta que atn estuvieran pendientes.

10. La Asamblea General habia sometido a votacion ocho recomendaciones del
anterior informe de auditoria de la Junta (A/73/5 (Vol. 11)). La Asamblea decidi6o por
votacion no hacer suyas esas recomendaciones. En consecuencia, en su resolucion
73/268 B, la Asamblea solicitd al Secretario General que no las aplicara, aunque la
administracion las habia aceptado (ibid.) y habia comenzado a aplicarlas (A/73/750).
La administracion, en cumplimiento de lo solicitado en la resolucién, dejo de aplicar
esas recomendaciones. En el presente informe, la Junta determin6d que habian sido
superadas por los acontecimientos (véase el anexo II).

11. La pandemia de COVID-19 afect6 tanto a la administracion como a la Junta y
complicé la auditoria. La Junta observé el impacto, especialmente en el suministro de
documentos por parte de la administracion en apoyo de su evaluacion del estado de
la aplicacion de las recomendaciones. El 1 de septiembre de 2020, la Junta solicitd a
la administraciéon que presentara el estado de la aplicacidon de las recomendaciones al
30 de septiembre. La administracion present6 el estado de la aplicaciéon y algunos
documentos justificativos en la segunda quincena de octubre. Si bien la Junta se
comunic6 con el Secretario General Adjunto de los departamentos encargados del
mantenimiento de la paz el 12 de noviembre de 2020 para pedir que se diera prioridad

-

La Junta envi6 cartas de recomendaciones a la MINURSO, la MINUJUSTH, la FNUQS, la
UNFICYP, la FPNUL, la UNMIK, la MONUSCO, la UNISFA, la UNSOS, la MINUSMA, la
MINUSCA, la UNAMID, la UNMISS, el Centro Mundial de Servicios y el CRSE.

2 Resoluciones 71/261 B, 72/8 B, 73/268 B y 74/249 B.
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al suministro de documentos a la Junta a fin de que esta pudiera determinar mejor si
las recomendaciones se habian aplicado, el flujo de informacién siguid siendo lento
y limitado

12. La Junta opina que la administracion deberia esforzarse mas en aplicar las
recomendaciones y proporcionar informacion consolidada respaldada por documentos.
Un examen de los informes del Secretario General sobre la aplicacion de las
recomendaciones de la Junta reveld que las fechas limite para la aplicacion de las
recomendaciones se habian ido aplazando todos los afios, pese a que la Asamblea
General recuerda periddicamente a la administracion que debe aplicar las
recomendaciones de forma pronta y oportuna. La Junta reconoce que algunas
recomendaciones necesitan tiempo para ser aplicadas y que la pandemia de COVID-19
afectd a las operaciones de la administracion. Sin embargo, la Junta sostiene que es
necesario aplicar las recomendaciones de manera oportuna para mejorar las
operaciones de mantenimiento de la paz. Para destacar las recomendaciones
importantes de los informes anteriores que ain no se han aplicado, la Junta las ha
vuelto a abordar.

13. La Junta recuerda que, en su resolucion 74/249 B, la Asamblea General solicitd
al Secretario General que velara por la aplicacion plena, pronta y oportuna de las
recomendaciones de la Junta e incluyera una explicacién exhaustiva de los retrasos
en la aplicacion de todas las recomendaciones de la Junta que aln estuvieran
pendientes.

Recomendaciones de informes de auditoria anteriores que aiin no se han aplicado

14. La Asamblea General, en sus resoluciones 71/261 B, 72/8 B, 73/268 B y 74/249
B, pidid al Secretario General que velara por la aplicacion plena, pronta y oportuna
de las recomendaciones de la Junta. La Comisiéon Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto reiter6 en su informe (A/74/806) que debia hacerse
todo lo posible por mejorar la tasa y la puntualidad de la aplicacion de las
recomendaciones de la Junta.

15. La Junta reconocié6 que la administraciéon habia aplicado 42 de las 108
recomendaciones que figuraban en informes anteriores, e indicd que a su juicio la
administracion podria esforzarse mas en aplicar algunas de las recomendaciones
pendientes. La Junta ha vuelto a considerar algunas de estas recomendaciones en la
parte principal del informe para mostrar los progresos que ha realizado la
administracion en su aplicacion.

Las fechas de aplicacion de las recomendaciones se fueron aplazando todos
los afos

Los contingentes de la Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion
de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana estan alojados en
condiciones deficientes desde 2017

16. En 2018, la Junta recomendd que la MINUSCA analizara la posibilidad de usar
edificios prefabricados para que los contingentes ya no tuvieran que alojarse en
tiendas (A/72/5 (Vol. II), parr. 497).

17. En 2018, el Secretario General fijé como plazo de aplicacion el cuarto trimestre
de 2018; en 2019, fijé como plazo de aplicacion el segundo trimestre de 2019; y en
2020, fij6 como plazo de aplicacién el segundo trimestre de 2020 (A/72/756,
parr. 162; A/73/750, parr. 218; A/74/709, parr. 165). En 2020, la administracion
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manifestd que aplicaria la recomendacion en enero de 20213, La Junta sefiala que ain
no se han proporcionado todos los alojamientos necesarios.

18. La Junta considera que la recomendacion aln esta en vias de aplicacion.

El manual de generacion de fuerzas esta en fase de borrador desde 2016

19. En 2019, la Junta recomendod que la administracion aprobara sin mas demora el
proyecto de manual de generacion de fuerzas y publicara directrices que abarcaran
todo el proceso de generacion de fuerzas. La administracion debe nombrar a un
responsable que rinda cuentas del proceso, definir las funciones de cada uno de los
funcionarios, establecer mecanismos como la rotacion periodica del personal para
evitar cualquier conflicto de intereses y regular la selecciéon competitiva de los paises
que aportan contingentes y fuerzas de policia (A/73/5 (Vol. II), parr. 142). El manual
esta en fase de borrador desde 2016

20. En 2019, el Secretario General fijé como plazo de aplicacion el cuarto trimestre
de 2019 y, en 2020, fijo como plazo de aplicacion el tercer trimestre de 2020
(A/73/750, parr. 32; A/74/709, parr. 189). La administracion afirmé que estaba
previsto que el Secretario General Adjunto de Operaciones de Paz firmara la version
final revisada del manual de generacién de fuerzas en marzo de 20213,

21. La Junta considera que la recomendacion atin esta en vias de aplicacion.

No se ha avanzado en la aplicacion de las recomendaciones sobre los equipos
operacionales integrados desde 2019

22. En 2019, la Junta recomendd que la administracion examinara los objetivos, los
procesos y las necesidades de personal de los equipos operacionales integrados,
teniendo en cuenta la nueva estructura de paz y seguridad que se implantaria
proximamente. La Junta también recomend6 que se actualizara la politica relativa a
los equipos operacionales integrados sobre la base de dicho examen (A/73/5 (Vol. 1I),
parrs. 183 y 185).

23. En 2019, el Secretario General fijé como plazo para la aplicaciéon de la
recomendacion el segundo trimestre de 2019 y, en 2020, fijé6 como plazo para la
aplicacion el tercer trimestre de 2020 (A/73/750, parr. 48; A/74/709, parr. 203). En
2019, fij6 como plazo para la aplicacion de la recomendacion del parrafo 185 de
A/73/5 (Vol. 1T) el cuarto trimestre de 2019 y, en 2020, el cuarto trimestre de 2020
(A/73/750, parr. 50; A/74/709, parr. 205).

24. La administracion sefiald que se daria prioridad a la aplicacion de ambas
recomendaciones en 2021, pero no facilit6 mas informacién®.

25. Al no constatarse ningun avance, la Junta considera que estas recomendaciones
no se han aplicado.

Politicas pendientes de formulacion y revision

26. En sus informes anteriores, la Junta habia sefialado la necesidad de publicar
nuevas politicas o de revisar las politicas existentes en diversos dmbitos:

a) En 2018, la Junta recomend6 que la administracion revisara su politica y
sus procedimientos operativos estandar sobre los comités de bienestar y actividades
recreativas (A/72/5 (Vol. 1), parr. 88). La administracion asignoé una prioridad media
a la recomendacién, y fij6 como plazo para su aplicacion el segundo trimestre de
2018. En 2019, la administracion solicitdé que se archivara la recomendacion, y para

8 Comentarios actualizados de la administracion recibidos en octubre de 2020.
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el plazo se indicod “no se aplica” (A/73/750, parr. 153). Puesto que la administracion
aun no ha comunicado la orientacion, la Junta decidié que la recomendacion seguia
en vias de aplicacion. En 2020, la administracion afirmé que se estaban actualizando
las orientaciones y fijo como plazo el segundo trimestre de 2020 (A/74/709,
parr. 122). Durante la presente auditoria, la administracion dijo que se estaba
examinando un procedimiento operativo estandar revisado y aplazé la fecha limite al
segundo trimestre de 2021;

b) En 2018, la Junta también recomend6 que la administracion revisara la
politica de compra anticipada y evaluara la manera en que se podian obtener los
mejores precios para los viajes de las operaciones de mantenimiento de la paz (A/72/5
(Vol. IT), parr. 308). La administracion asignd una prioridad alta a la recomendacion,
e indico que el plazo era de “caracter continuo” (A/72/756, parr. 100). Esa valoracion
no cambio en 2019 (A/73/750, parr. 196). En 2020, se fij6 como plazo el segundo
trimestre de 2021 (A/74/709, parr. 154);

c¢) En 2019, la Junta recomend6 que la administracion publicara directrices
exhaustivas sobre la recuperaciéon de gastos (A/73/5 (Vol. II), parr. 70). La
administracion fijo como plazo para la aplicacion el segundo trimestre de 2020
(A/73/750, parr. 22). El plazo no cambio en 2020 (A/74/709, parr. 179). Durante la
presente auditoria, la administracion afirmé que presentaria un documento de
politicas completo en 2021;

d) En 2019, la Junta también recomendd que la administracion elaborara
directrices sobre el uso apropiado de los compromisos de fondos (A/73/5 (Vol. 1I),
parr. 74). La administracion fijéo como plazo para la aplicacion el cuarto trimestre de
2019 (A/73/750, parr. 24). En 2020, el plazo se postergd al segundo trimestre de 2020
(A/74/709, parr. 181). Durante la presente auditoria, la administracion dijo que el
proyecto de directrices se estaba distribuyendo y postergd el plazo nuevamente, al
segundo trimestre de 2021.

27. La Junta considera problematica la reiterada postergacion de los plazos de
aplicacion y sostiene que la administracion deberia acelerar la aplicacion de las
recomendaciones anteriores.

Es necesario mejorar el proceso de contratacion

28. En informes anteriores, la Junta recomend6 que la administracion mejorara el
proceso de contratacion de personal en la Sede y en las misiones. En 2018, la Junta
examino la elaboracion de listas preseleccion de las misiones de mantenimiento de la
paz y el proceso de contratacion de la Sede.

Sigue sin mejorarse la preparacion de la lista de preseleccion

29. Las misiones estan autorizadas a contratar a partir de una lista genérica de
candidatos. Estos candidatos ya han sido examinados y aprobados y pueden ser
llamados para cubrir un puesto vacante (lista de preseleccion). En la instruccion
administrativa no se prevé la expurgacion de las listas de preseleccion. La
administracion no pedia a los candidatos preseleccionados que confirmaran si seguian
interesados en ser contratados por las Naciones Unidas.

30. La Junta opina que las listas de preseleccion serian mas eficientes si en ellas
solo figuraran las personas interesadas que retunen los requisitos. La politica actual
limita la creacion y el mantenimiento de las listas de preseleccion al exigir que los
candidatos se mantengan en las listas indefinidamente.
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31. En 2018, la Junta recomendd a la administracion que modificara la politica
relativa a las listas de preseleccion con el fin de facilitar su creacion y gestion y la
limpieza de datos (A/73/5 (Vol. 1), parr. 407).

32. La administracion asignoé una prioridad alta a la recomendacion y fijé como
plazo para la aplicacion el tercer trimestre de 2019 (A/73/750, parr. 104). Durante la
presente auditoria, la administracion afirmé que atn no habia introducido ninguna
mejora y que no se habian registrado avances notables en la revision de la politica
relativa a las listas. La administracion esta dialogando con las partes interesadas para
determinar las distintas necesidades de las entidades afectadas.

33. La administracion también dijo que habia mejorado la calidad y solidez de las
listas mediante vacantes genéricas. Habia mejorado su analisis anual de la
planificacién de la fuerza de trabajo para garantizar que el calendario de vacantes
genéricas se centrara en las listas de preseleccion que tuvieran una mayor necesidad
de nuevos candidatos.

34. La Junta sostiene que es importante que se revise sin demora la politica relativa
a las listas de preseleccion. Si las listas incluyen candidatos no disponibles, el proceso
de contratacion llevara demasiado tiempo y no permitird que los puestos se cubran a
tiempo. La Junta considera que la recomendacion alin esta en vias de aplicacion.

No hay indicios de cambios en los procedimientos de contratacion de la Sede

35. Con arreglo a la instruccion administrativa (ST/A1/2010/3 y ST/A1/2010/3/Amend.1),
la Sede no podia contratar a personas de la lista de preseleccion. No obstante, durante
el periodo de publicacion de una vacante se permite que los directivos contratantes,
como cuestion prioritaria, dispongan de la informacion de los candidatos de la lista
que reunen los requisitos necesarios. En 2018, la Junta examino vacantes especificas
en la Sede y descubrid que, en algunos casos, solo se habian examinado los candidatos
que figuraban en lista de preseleccion. Los demas candidatos no habian sido
examinados. La Junta observd que el proceso de contratacidon era largo y engorroso.
Los directivos contratantes, ademas de desempefiar sus funciones basicas, tenian que
evaluar cientos de solicitudes.

36. La administracion subray6 que la practica de elegir candidatos de la lista de
preseleccion antes del cierre de la vacante se ajustaba a la politica vigente.

37. LaJuntarecomendd a la administracion que examinara el proceso de contratacion
con miras a simplificarlo, aumentar su transparencia y acortar su duraciéon. La
administracion fijé como plazo para la aplicacion el tercer trimestre de 2019.

38. La administracion sefialé que habia puesto en marcha una iniciativa centrada en
simplificar y mejorar el proceso de contratacidon. Este esfuerzo de innovacion habia
contado con la participacion de mas de 500 interesados en un proceso de disefio
centrado en el usuario que apuntaba a lograr que el proceso de contratacion en linea
de Inspira fuera mas rapido y facil de usar.

39. La Junta sostiene que el proceso de seleccion en la Sede no es transparente, ya
que no estd suficientemente regulado. La administracion inform6 de que se estaba
debatiendo al respecto. La Junta considera que la recomendacién aun esta en vias de
aplicacion.

Proceso de generacion de fuerzas en Umoja

40. En 2019, la Junta recomendd que la administracion tramitara el proceso de
generacion de fuerzas en Umoja (A/73/5 (Vol. 1), parr. 153). El Secretario General
dijo que el Departamento de Apoyo Operacional habia sefialado que su funcién en el
proceso de generacion de fuerzas consistiria en facilitar informacion sobre los
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elementos relacionados con los memorandos de entendimiento y sobre los
reembolsos. Ademas, teniendo en cuenta que el proceso se estructuraba en varios
niveles y que contaba con la participacion de numerosos asociados, la administracion
crearia un grupo de trabajo integrado por representantes de los departamentos
pertinentes y del equipo de Umoja. La administracion determinaria la mejor manera
de aplicar la recomendacion de la Junta en funcion de las conclusiones obtenidas a
partir de las deliberaciones de dicho grupo de trabajo. El Secretario General no
especificd un plazo para la aplicacion de la recomendacion (A/73/750, parr. 41).

41. En 2020, el Secretario General sefialé que el Departamento de Operaciones de
Paz y el Departamento de Apoyo Operacional habian iniciado un grupo de trabajo
para llevar a cabo un examen y elaborar una nota conceptual para la aplicacion de la
recomendacion. El Secretario General no establecid un plazo para la aplicacidon de la
recomendacion (A/74/709, parrs. 197 y 198).

42. En octubre de 2020, la administracion inform6 a la Junta de que los pasos
criticos del proceso de generacion de fuerzas se habian incorporado a Umoja. Los
procesos de los memorandos de entendimiento y las declaraciones de necesidades de
las unidades se habian incluido en Umoja. Las declaraciones finales de las
necesidades de las unidades se habian incorporado a los memorandos de
entendimiento de acuerdo con la decision de la Asamblea General. Los memorandos
de entendimiento firmados constituyeron la base de los reembolsos de los equipos de
propiedad de los contingentes. Los reembolsos por personal uniformado y equipo de
propiedad de los contingentes para las unidades constituidas se calcularon y
certificaron en Umoja. La aplicacion de las recomendaciones del Grupo de Trabajo
sobre el Equipo de Propiedad de los Contingentes de 2020 que fueron aprobadas por
la Asamblea General en Umoja/gestion del personal uniformado y la incorporacion
de las funcionalidades de notificacion y pago de los efectivos eran prioritarias para el
equipo de Umoja, y por el momento no era posible aplicar la recomendacion de la
Junta. Para garantizar que las conclusiones de la Junta se abordaran mientras tanto, y
tras la finalizacion del manual de generacion de fuerzas, todas las decisiones/registros
importantes relativos a la seleccion y generacion de unidades se registrarian en el
sistema de disponibilidad de capacidades de mantenimiento de la paz y en Umoja para
los procesos pertinentes. El Departamento de Operaciones de Paz seguiria evaluando
con las partes interesadas, en particular el Departamento de Operaciones de
Paz/Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro/Servicio de Coordinacién de
Umoja, a través del grupo de trabajo instituido, la viabilidad y el calendario de
aplicacion de la recomendacion. El plazo seria diciembre de 2021. La administracion
no aportd ningiin documento justificativo de esta afirmacion.

43. La Junta no puede evaluar, sin ningun documento justificativo, si la
administracion ha hecho algtin progreso en la aplicacion de la recomendacion que la
Asamblea General hizo suya en julio de 2019. En particular, la propuesta de no aplicar
la recomendacion de la Junta por el momento contradice la resolucion de la Asamblea.

44. La Junta considera que la recomendacion aun estd en vias de aplicacion.

Gestion de los proveedores

45. En 2019, la Junta recomend6 que la administracién examinara su proceso de
gestion de los proveedores, teniendo debidamente en cuenta las normas comunes
idoneas del sector y que, posteriormente, asignara responsabilidades claras para dar
prioridad a la rectificacion de las deficiencias detectadas (A/73/5 (Vol. IT), parr. 360).

46. El Secretario General se remiti6 a las observaciones que ya habia formulado en
el parrafo 361 del documento A/73/5 (Vol. II) y fijo como plazo para la aplicacion de
la recomendacidn el cuarto trimestre de 2019 (A/73/750, parr. 90). En 2020, declar6
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que la administracion tenia previsto tomar medidas para realizar un examen
exhaustivo de las practicas actuales de gestion de los proveedores y fijé como plazo
para la aplicacion de la recomendacion el cuarto trimestre de 2020 (A/74/709,
parrs. 231 y 232).

47. En octubre de 2020, la administracion informo a la Junta de que los informes de
la herramienta de informacion sobre el incumplimiento de contratos se habian
proporcionado a todo el personal de gestion de proveedores, incluido el de la
secretaria del Comité de Examen de los Proveedores. En consulta con la Division de
Adquisiciones, la secretaria determinaba si un caso debia presentarse al Comité para
su examen. En el Manual de adquisiciones de las Naciones Unidas se hablaba de la
evaluacion del desempefio de los proveedores y se establecian claramente las
funciones y responsabilidades asignadas a las partes interesadas en el proceso. La
prueba piloto del sistema de informacion instantanea se habia puesto en marcha a
finales de abril de 2020 y se preveia que el sistema se implantaria en el cuarto
trimestre de 2020. La administracion habia comenzado a examinar la situacidon
financiera de todos los proveedores que tuvieran contratos con la Secretaria por un
valor de mas de 10 millones de doélares. Sin embargo, la administracion no aportd
ningun documento justificativo de sus afirmaciones.

48. La Junta solicit6é informacion adicional a la administracion debido a la falta de
documentos justificativos. La administracion habia redactado 20 informes negativos
de la herramienta de informacion sobre el cumplimiento de contratos
correspondientes a nueve proveedores y no habia enviado ninguno de esos informes
al Comité de Examen de los Proveedores.

49. En su informe, la Junta expresd su expectativa de que la administracion no solo
proporcionara informacion sobre la supervision del desempefio de los proveedores,
sino también informacién sobre cémo mejorar el registro de proveedores y el
mantenimiento de los datos de los proveedores, que incluia la lista de proveedores
(A/73/5 (Vol. 1), parrs. 338 a361). La Junta considera que la recomendacion atn esta
en vias de aplicacion.

Sinopsis de la situacion financiera

50. El presupuesto de mantenimiento de la paz aprobado para el ejercicio
econémico 2019/20 fue de 6.810 millones de doélares, lo que representa una
disminucion del 4,9 % con respecto al presupuesto del ejercicio anterior, que fue de
7.160 millones de ddlares. Los gastos disminuyeron un 5,8 %, ya que pasaron de
7.120 millones de dolares en 2018/19 a 6.710 millones de dolares en 2019/20. En
2019/20 qued¢ sin utilizar una suma de 100 millones délares, frente a 40 millones de
dolares en 2018/19.

Tendencia de los gastos

51. Latendencia de los gastos se ilustra a continuacion en la figura IL.I. En el cuadro
I1.1 se detallan los gastos correspondientes a los tres grupos del presupuesto (personal
militar y de policia, personal civil y necesidades operacionales), la cuenta de apoyo,
la BLNU, el CRSE y las contribuciones voluntarias en especie durante los cinco
ejercicios finalizados el 30 de junio de 2020.
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Figura IL.1
Tendencia de los gastos

(En millones de dolares de los Estados Unidos)
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Fuente: Estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz.

Cuadro I1.1
Gastos de las operaciones de mantenimiento de la paz, por grupo

(En millones de dolares de los Estados Unidos)

Grupo 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20
Personal militar y de policia 3461,3 3 335,8 3276,5 3176,5 2 978,6
Personal civil 1 640,8 1634,3 1593,1 1521,6 1 440,4
Necesidades operacionales 2512,3 2384,5 2114,5 1 980,7 1 844,9
Cuenta de apoyo 335.9 327,1 325.8 324,7 348.,9
BLNU 67,1 82,2 80,2 82,1 63,3
CRSE - 36,3 32,8 31,4 35,4
Contribuciones voluntarias en
especie 2,8 1,0 0,9 0,8 0,7
Total 8 020,2 7 801,2 7 423,8 7117,9 6 712,2

Fuente: Estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz.

Diferencias entre las consignaciones y los gastos

52. Las operaciones de mantenimiento de la paz incurrieron en gastos por un monto
de 6.710 millones de dolares, mientras que su presupuesto aprobado ascendia a 6.810
millones de doélares, por lo que el gasto fue 100 millones de ddlares inferior al
previsto. Esa diferencia fue mayor a la registrada el ejercicio econémico anterior,
cuando fue de 40 millones de ddlares. La tasa de infrautilizacion vari6 entre el 0,02 %
y el 19,89 % en las 13 misiones.
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Redistribuciones presupuestarias

53. El monto total de las redistribuciones presupuestarias correspondientes al
ejercicio econdomico 2019/20 fue de 196,57 millones de dolares (el 2,9 % del
presupuesto inicial). Es un monto inferior al de 2018/19, cuando las redistribuciones
ascendieron a 231,63 millones de ddlares (el 3,3 % del presupuesto inicial), y al de
2017/18, cuando las redistribuciones presupuestarias ascendieron a 232,88 millones
de dolares (el 3,2 % del presupuesto inicial). En el anexo II de los estados financieros
(Informacidén presupuestaria por mision) figuran mas detalles sobre las
redistribuciones presupuestarias a nivel de las misiones (cap. V).

Situacion financiera

54, La situacion financiera varia entre las distintas entidades de las operaciones de
mantenimiento de la paz, especialmente en lo que respecta a la liquidez. Si bien el
coeficiente de caja era superior o cercano a 1 en varias misiones y actividades de
apoyo, en otras misiones se aproximaba a cero al 30 de junio de 2020. La
administracion sefialé que dos misiones (la MINURSO y la UNMIK) habian tenido
que recurrir a préstamos de la MINUSMA en el ejercicio econémico 2019/20 debido
a problemas de liquidez. La UNSOS tuvo que pedir un préstamo de 35,0 millones de
doélares a la MINUSMA en julio de 2020, y lo reembolsé ese mismo mes. A
continuacién se incluyen mas detalles al respecto, que son presentados por la
administracion en el capitulo I'V.

55. En general, el coeficiente activo/pasivo aument6 levemente, de 1,07 a 1,11.
Después de dos ejercicios en los que se habia registrado un déficit (270,2 millones de
dolares en 2018/19 y 229,3 millones de dolares en 2017/18), las operaciones de
mantenimiento de la paz registraron un superavit de 3,6 millones de doélares en
2019/20. En el ejercicio anterior, el déficit, los ajustes y una pérdida actuarial por
pasivos en concepto de prestaciones de los empleados de 222,0 millones de dolares
provocaron una disminucion de 492,2 millones de doélares en los activos netos y una
reduccion del coeficiente activo/pasivo. Debido a la ganancia del ejercicio en curso y
a una ganancia actuarial por los pasivos en concepto de prestaciones de los empleados
de 208,8 millones de ddlares, el activo neto aumentd en 212,4 millones de dolares y
el coeficiente activo/pasivo se increment6. Sin embargo, el coeficiente de liquidez
general disminuy¢ ligeramente, debido principalmente a un aumento de las cuentas
por pagar a los Estados Miembros. Los coeficientes que se centran en la situacion de
liquidez (es decir, el coeficiente de liquidez inmediata y el coeficiente de caja)
disminuyeron ligeramente (véase el cuadro I1.2). El coeficiente de caja sigue siendo bajo.

Cuadro I1.2
Coeficientes de estructura del capital

30 de junio 30 de junio 30 de junio 30 de junio 30 de junio

Coeficientes de 2020 de 2019 de 2018 de 2017 de 2016
Activos
Coeficiente activo/pasivo” 1,11 1,07 1,19 1,19 1,17

Total del activo : total del pasivo

Coeficiente de liquidez general® 1,25 1,27 1,23 1,22 1,17

Activo corriente : pasivo corriente

Situacion de liquidez

Coeficiente de liquidez inmediata“ 1,11 1,12 1,08 1,06 1,04

Efectivo + inversiones a corto plazo + cuentas
por cobrar : pasivo corriente
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30 de junio 30 de junio 30 de junio 30 de junio
Coeficientes de 2020 de 2019 de 2018 de 2017

30 de junio
de 2016

Coeficiente de caja’ 0,47 0,49 0,45 0,66

Efectivo + inversiones a corto plazo: pasivo
corriente

0,60

Fuente: Estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz.

¢ Un coeficiente alto (por lo general, al menos de 1), indica que la entidad es capaz de atender
sus obligaciones generales.

b Un coeficiente alto (por lo general, al menos de 1) indica que la entidad es capaz de pagar su
pasivo corriente.

¢ El coeficiente de liquidez inmediata es mas conservador que el coeficiente de liquidez
general porque no incluye las existencias ni otros activos corrientes, que son mas dificiles de
convertir en efectivo. Un coeficiente mas alto refleja una situacion financiera mas liquida a
corto plazo.

4 El coeficiente de caja es un indicador de la liquidez de una entidad; refleja la cantidad de
efectivo, equivalentes de efectivo o fondos invertidos que hay en el activo corriente para
cubrir el pasivo corriente.

Examen de la vida util de los activos

56. La Junta observo que la administracidon seguia trabajando en el examen de las
estimaciones de la vida util de los activos de acuerdo con las recomendaciones de la
Junta al respecto (véase el anexo II del cap. II), tarea que en un principio se habia
previsto finalizar en 2019/20. E1 Grupo de Trabajo sobre Normas de Contabilidad de
la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la
Coordinacion decidié reunir datos sobre la vida util de todas las entidades del sistema
de las Naciones Unidas para garantizar que se contara con un enfoque armonizado en
el sistema. En consecuencia, en el proximo ejercicio econémico es posible que se
efectiie un ajuste del valor contable neto de los activos y los activos netos.

Presupuesto y finanzas
Repercusiones de la pandemia de COVID-19 en la auditoria financiera

57. Como se indica en el parrafo 2, la Junta tuvo que realizar a distancia la auditoria
del ejercicio 2019/20. Esto afectd al enfoque de la Junta respecto de la auditoria
financiera. En particular, la Junta no pudo inspeccionar los elementos de propiedades,
planta y equipo y el inventario in situ ni observar los procedimientos de recuento y
verificacion de la administracion. La Junta utilizd procedimientos de auditoria
alternativos para obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
fundamentar su opinion en ella. Ademas, la Junta pudo aprovechar la informaciéon que
habia obtenido en sus dos auditorias anteriores. Dado que la Junta se centrd en el
proyecto de desactivacion del sistema Galileo y en el proyecto de conciliacion y
optimizacion del inventario fisico en 2017/18 y 2018/19 (A/73/5 (Vol. II), parrs. 23 a
60, y A/74/5 (Vol. 1I), parrs. 30 a 41), las partidas de propiedades, planta y equipo e
inventario, asi como los procesos subyacentes, se evaluaron exhaustivamente en esos
ejercicios. Ademas, los confinamientos y otras interrupciones tuvieron lugar sobre
todo en marzo de 2020, por lo que las operaciones de mantenimiento de la paz
funcionaron normalmente durante tres trimestres del ejercicio. En cumplimiento de
la recomendacion formulada en su informe anterior (A/74/5 (Vol. 1I), parr. 39), la
Junta también solicitd y recibié una declaracion por escrito de todos los jefes de
mision y de los directores de los centros de servicios en la que se hacia constar que
se habian realizado verificaciones fisicas de conformidad con la regla 105.21 del
Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada y con las politicas
establecidas por el Secretario General. Sirviéndose de esos medios y limitandose al
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ejercicio 2019/20, la Junta pudo obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para las operaciones de mantenimiento de la paz mediante una auditoria a distancia.

Deficiencias en los gastos en concepto de seguro médico posterior
a la separacion del servicio de la cuenta de apoyo

Contexto

58. La Comision Consultiva habia pedido a la Junta que realizara un examen de los
gastos por seguro médico posterior a la separacion del servicio (A/74/809, parr. 23)
en relacion con los dos casos siguientes:

a) Debido a un exceso de gastos en relacion con los costos de los sueldos, la
cuenta de apoyo no pudo pagar 5,3 millones de délares de su aportacion para el seguro
médico posterior a la separacion del servicio para 2018/19. Parte de las necesidades
se cubri6 con los saldos no comprometidos de nueve operaciones de mantenimiento
de la paz, prorrateando los gastos sobre la base de la parte correspondiente a la cuenta
de apoyo (2,8 millones de dolares). El saldo restante se aplazo al ejercicio 2019/20
con cargo a la cuenta de apoyo (2,5 millones de ddlares) (ibid., parr. 22);

b) La Comision Consultiva recordd sus observaciones y recomendaciones
sobre la inexactitud de los datos utilizados para prorratear el costo del seguro médico
posterior a la separacion del servicio. La Comision pidido a la Secretaria que le
comunicara el gasto presupuestado y efectivo mensual en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio con cargo al presupuesto ordinario, la cuenta de
apoyo y los recursos extrapresupuestarios, pero no recibié dicha informacién (ibid.,
parr. 24).

59. La parte que corresponde a las operaciones de mantenimiento de la paz del
seguro médico posterior a la separacion del servicio se paga a través de la cuenta de
apoyo. La cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz fue
establecida por la Asamblea General, con efecto a partir del 1 de enero de 1990, en
su resolucion 45/258. Comenzo6 a funcionar el 1 de mayo de 1990 como apoyo a los
puestos destinados a atender al mayor volumen de trabajo que se financiaban con
cargo a los presupuestos separados de las cinco operaciones de mantenimiento de la
paz en curso en ese momento (A/63/767, parr. 50). Con el tiempo, la funcidén basica
de la cuenta de apoyo dejo de ser la simple prestacion de apoyo para convertirse en
un centro de servicios de apoyo a medida que cambiaba la indole de las misiones y
aumentaban las funciones que debia cumplir el personal de mantenimiento de la paz
(A/63/841, parr. 42).

Incumplimiento del mecanismo de financiacion de la cuenta de apoyo

60. FEl actual mecanismo de financiaciéon de la cuenta de apoyo fue aprobado
inicialmente por la Asamblea General en 1996, mediante su resolucién 50/221 B. La
Comision habia propuesto que se estableciera cada afio un volumen de recursos
determinado para las necesidades de la cuenta de apoyo del afio siguiente sobre la
base de un andlisis convincente de las necesidades de apoyo en general (A/50/897,
parr. 37). Anadié que “una vez que la Asamblea General aprueba el volumen minimo
de recursos necesarios para 12 meses (...) con cargo a la cuenta de apoyo, esas
necesidades se prorratearian entre los presupuestos de determinadas operaciones de
mantenimiento de la paz” (ibid.). A peticion de la Comision, el Contralor propuso que
no se modificara la cuota de la cuenta de apoyo correspondiente a cada mision para
el periodo de 12 meses, a fin de garantizar que se dispusiera durante el periodo de
recursos financieros suficientes y predecibles para el apoyo a las misiones en la Sede
(ibid., anexo II, apéndice, parr. 3). La Asamblea hizo suya estas propuestas en su
resolucion 50/221. De este modo, aunque se establece el volumen minimo de recursos
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necesarios, el mecanismo de financiacion no permite a la Secretaria modificar a
posteriori la cuota de la cuenta de apoyo correspondiente a cada mision. En lo que
respecta a las misiones, la norma general, segun el parrafo 5.2 del Reglamento
Financiero, es que los saldos no comprometidos deben devolverse.

Motivos del déficit de 5,3 millones de dolares y del incumplimiento del Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada

61. El déficit de 5,3 millones de ddlares para el seguro médico posterior a la
separacion del servicio se debe a la prioridad dada a los pagos de sueldos en la cuenta
de apoyo. El seguro médico posterior a la separacion del servicio forma parte de
suministros, servicios y equipo de otro tipo dentro de las necesidades operativas. Los
sueldos se presupuestan en la partida de personal civil. La Secretaria redistribuy6 los
fondos de las necesidades operativas al personal civil. Por consiguiente, la utilizaciéon
de los saldos no comprometidos de las nueve misiones se debid a un exceso de gastos
en relacion con el costo de los sueldos, no con el seguro médico posterior a la
separacion del servicio.

62. La Secretaria explico que el exceso de gastos en la partida de personal civil se
debiéo a una tasa de vacantes inferior a la presupuestada y a un aumento del
multiplicador del ajuste por lugar de destino por parte de la Comision de
Administracion Publica Internacional, que no se reflejo en el presupuesto debido al
momento en que se produjo (A/73/793, parrs. 16 a 22). Ademas, la Secretaria sefialo
que la némina de junio de 2019 se proceso de forma automatica y no se pudo evitar,
mientras que la contribucidén para el seguro médico posterior a la separacion del
servicio no se pagod antes de julio de 2019. La Secretaria sefiald que el seguro médico
posterior a la separacion del servicio funcionaba con una reserva de efectivo de un
mes y, por lo tanto, no se habia interrumpido. La utilizaciéon de los saldos no
comprometidos de nueve misiones de mantenimiento de la paz fue autorizada por el
Contralor en un memorando de fecha 15 de agosto de 2019. El Secretario General
informd a la Asamblea General del posible exceso de gastos en 2018/19 y de su
intencidn, en caso necesario, de registrar obligaciones validas en concepto de seguro
médico posterior a la separacion del servicio por un importe de 6 millones de ddélares
en 2019/20.

63. La Junta reconoce que la Secretaria se encontraba en una situacion dificil. Sin
embargo, las acciones de la Secretaria no estan contempladas en el Reglamento
Financiero y la Reglamentaciéon Financiera Detallada. Ademads, las misiones y los
centros de servicios tienen que gestionar los recursos sin recurrir a los saldos no
comprometidos de las demas entidades presupuestarias.

64. La administracion afirmé que, a su juicio, la utilizacién de los saldos no
comprometidos de las misiones de mantenimiento de la paz para los gastos de la
cuenta de apoyo se ajustaba al Reglamento Financiero y la Reglamentacidén
Financiera Detallada.

65. La Junta subraya la importancia de cumplir con lo dispuesto en el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera.

Falta de datos sobre los costos del seguro médico posterior a la separacion del
servicio de la cuenta de apoyo

66. La Junta recuerda que la administracion es incapaz de dividir a los jubilados
atendiendo a si se jubilaron de puestos financiados con cargo al presupuesto ordinario,
a los recursos extrapresupuestarios o a las operaciones de mantenimiento de la paz
(A/74/5 (Vol. 1), parrs. 82 a 89). Para la valoracion del pasivo en concepto de seguro
médico posterior a la separacién del servicio, el prorrateo del pasivo correspondiente

20-17814


https://undocs.org/es/A/73/793
https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.I)

AI75/5 (Vol. 11)

20-17814

a los jubilados se hizo sobre la base de la composicion de la plantilla en activo en
2009. La Junta supone que se utiliza el mismo criterio para los gastos presupuestarios
mensuales en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio. Eso
significaria que el 15 % de los gastos periddicos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio se financian con cargo al presupuesto de
mantenimiento de la paz. El 28 de octubre de 2020, la Junta envi6 a la Secretaria un
cuestionario sobre la financiacion del seguro médico posterior a la separacion del
servicio, que incluia la pregunta sobre el porcentaje de financiacion, pero no recibio
respuesta antes de terminar su proyecto de informe, el 16 de diciembre de 2020. Segun
la tabla 3 del documento A/73/849, no se cumple la aproximacion del 15 %. Ademas,
al 31 de diciembre de 2017, la proporcion de empleados en activo para los estados
financieros incluidos en el volumen I y para las operaciones de mantenimiento de la
paz ya era 1:1, lo que significa que probablemente la proporcion de jubilados en las
operaciones de mantenimiento de la paz habia aumentado.

67. La Junta observa con preocupacion la falta de transparencia y colaboracion y se
remite al parrafo 3 del anexo del Reglamento Financiero y la Reglamentacion
Financiera Detallada. Esto hizo que la Junta no pudiera evaluar cabalmente como
habia determinado la Secretaria la parte de los gastos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio correspondiente a la cuenta de apoyo. En su
informe anterior, la Junta habia recomendado que la Secretaria corrigiera los datos de
servicio y afiliacion del personal para la valoracion de los pasivos en concepto de
seguro médico posterior a la separacion del servicio (A/74/5 (Vol. II), parr. 49). Se
deberia ampliar el alcance de la revision de datos para que se puedan calcular
correctamente los gastos mensuales en concepto de seguro médico posterior a la
separacion del servicio financiados con cargo a la cuenta de apoyo. En la actualidad,
es probable que la parte asignada a las operaciones de mantenimiento de la paz sea
demasiado baja y la correspondiente al presupuesto ordinario sea demasiado alta.

68. La Junta recomienda que la administracion determine la parte de los gastos
en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio que
corresponde a la cuenta de apoyo sobre la base de los gastos reales de las
operaciones de mantenimiento de la paz.

69. Laadministracion aceptd la recomendacion y reconocio la posibilidad de revisar
el prorrateo de los gastos en concepto de seguro médico posterior a la separacion del
servicio. Observd que el prorrateo de los gastos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio para las operaciones ordinarias, de
mantenimiento de la paz y extrapresupuestarias era necesario debido a la falta de
informacion sobre las distintas categorias de jubilados. Sin embargo, Ila
administracion seflalé que, a raiz de la puesta en marcha del sistema integrado de
planificacion de los recursos institucionales (Umoja), la informacién sobre los
jubilados recientes comenzd a estar facilmente disponible. Ademas, afirmo6 que, con
el paso del tiempo, habia disminuido el grupo de jubilados de edad avanzada que no
podian clasificarse.

Subestimacion de la parte de los gastos de atencion sanitaria en la valoracion
del pasivo en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio

70. El valor del pasivo en concepto de seguro médico posterior a la separacion del
servicio en los estados financieros fue determinado por un actuario independiente. El
actuario basé su cdlculo en los gastos agregados en concepto de seguro médico
posterior a la separacidon del servicio costeados por las Naciones Unidas. En el
informe del actuario se indicaba que, en conjunto, las Naciones Unidas sufragaban el
75 % de los gastos del Plan de Seguro Médico, el 66 % de los gastos de los planes de
Estados Unidos y del plan de la Mutualidad de Seguros del Personal de las Naciones

33/254


https://undocs.org/es/A/73/849
https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II)

AI75/5 (Vol. 11)

Unidas contra Enfermedad y Accidentes y el 50 % de los gastos del plan mundial de
las Naciones Unidas*. La Junta observé que, de hecho, solamente los jubilados
asegurados por la Mutualidad de Seguros del Personal contribuian a los gastos en
concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio, segun los calculos
del actuario. La Junta indicoé que esto no era asi en el caso de los demas planes de
seguro médico®.

71. La Junta determiné que, para los jubilados del Plan de Seguro Médico, la parte
de los gastos correspondiente a las Naciones Unidas era del 75 % para los jubilados
con menos de dos personas a cargo, pero del 80 % para los jubilados con dos o mas
personas a cargo. Las diferencias eran mayores en ¢l caso de los jubilados asegurados
por planes de los Estados Unidos y por el plan mundial de las Naciones Unidas. La
parte de la aportacion correspondiente a las Naciones Unidas depende de la pension
del jubilado, del numero de personas a su cargo y del plan mundial de las Naciones
Unidas en la region en la que reside el jubilado:

a) En el caso de los planes de los Estados Unidos, la Junta detecto 444
variaciones de la participacion en la financiacion de los gastos. En 54 de las
variaciones, la proporcion de los gastos correspondiente a las Naciones Unidas era
del 66 % o menos. La proporcion de los gastos correspondiente a las Naciones Unidas
variaba entre el 57 % y el 97 %;

b)  Parael plan mundial de las Naciones Unidas, la Junta también detecto 444
variaciones de la participaciéon en la financiacion de los gastos. En 111 de las
variaciones, la proporcion de los gastos correspondiente a las Naciones Unidas era
del 50 % o menos. La proporcion de los gastos correspondiente a las Naciones Unidas
variaba entre el 23 % y el 93 %.

72. La Junta observé que la proporcion de los gastos correspondiente a las Naciones
Unidas era mas alta cuando las pensiones eran mas bajas, y viceversa. El nimero de
pensiones mas bajas es mayor que el de las pensiones mas altas. La Junta también
observo que en el informe del actuario se indicaba que, en la practica, un funcionario
en activo pagaba una parte mayor de los costos totales del plan que un funcionario
jubilado. El actuario afnadid6 que, de acuerdo con la practica histérica de las
operaciones de mantenimiento de la paz, la valoracion se seguia realizando con los
porcentajes mencionados.

73. La administracion dijo que las disposiciones de participacion en la financiacion
de los gastos se basaban en dos principios de solidaridad: uno que tiene en cuenta los
niveles de ingresos y otro que proporciona una subvencién intergeneracional. Este
ultimo permitia que el personal en activo cotizara més, con lo que recibiria una menor
subvencion, para que los afiliados al seguro médico posterior a la separacién del
servicio pagaran menos, con lo que recibirian una mayor parte de su prima
subvencionada por las Naciones Unidas. La administracion observo que, dada la
aplicacion de los principios de solidaridad mencionados, el personal en activo y los
afiliados al seguro médico posterior a la separacion del servicio eran tratados como
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Previa solicitud, la administracion dijo que esos porcentajes provenian del anexo 11 del
documento ST/IC/2015/8, del parrafo 8 b) del documento ST/IC/2019/14 y del reglamento de la
Mutualidad de Seguros del Personal de las Naciones Unidas contra Enfermedad y Accidentes. A
efectos del presente informe, se incorporan al plan mundial de las Naciones Unidas una serie de
planes de seguro médico mas pequefios.

La valoracién actuarial de 2019/20 comprendié a 12.596 funcionarios en activo y 12.172
funcionarios jubilados. De ellos, 8.878 funcionarios estaban cubiertos por el Plan de Seguro
Meédico, 5.921 por los planes de los Estados Unidos, 2.466 por el plan de la Mutualidad de
Seguros del Personal de las Naciones Unidas contra Enfermedad y Accidentes y 7.429 por el
plan mundial de las Naciones Unidas. El resto de los funcionarios en activo y jubilados solo
reciben cobertura dental.
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un Unico grupo y que los distintos coeficientes de participacion en los gastos de los
planes de seguro médico a nivel de los beneficiarios individuales, en general,
convergerian en los coeficientes de participacion aprobados.

74. La Junta sostiene que la parte de los gastos asumida por las Naciones Unidas
respecto de la valoracion actuarial del pasivo en concepto de seguro médico posterior
a la separacion del servicio, en la mayoria de los casos, no refleja la mayor proporcion
que de hecho corresponde a las Naciones Unidas. En particular, la poblacion
asegurada con planes de los Estados Unidos y con el plan de seguro médico mundial
de las Naciones Unidas, que representan dos tercios de la poblacion total, en su
mayoria contribuyen mucho menos de lo supuesto en la valoracion actuarial. Por lo
tanto, la Junta sostiene que es posible que los pasivos en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio registrados en los estados financieros estén
subestimados. La administracion debe determinar y facilitar al actuario el reparto real
de los gastos entre las Naciones Unidas y los beneficiarios del seguro médico
posterior a la separacion del servicio a fin de reflejar adecuadamente la parte de los
gastos que corresponde a las Naciones Unidas en la valoracion del pasivo en concepto
de seguro médico posterior a la separacion del servicio.

75. La Junta recomienda que la administracion determine y facilite al actuario
el reparto real de los gastos de seguro médico entre las Naciones Unidas y los
beneficiarios del seguro médico posterior a la separacion del servicio a fin de
reflejar adecuadamente la parte de los gastos que corresponde a las Naciones
Unidas en la proxima valoracion del pasivo en concepto de seguro médico
posterior a la separacion del servicio.

76. La administracion acept6 la recomendacion de que se facilitaran al actuario los
coeficientes reales de participacion en los gastos de salud y afirmd que seguiria
discutiendo la recomendacion con el actuario.

Deficiencias en el nuevo modelo de financiacion de las actividades de apoyo

77. En su informe anterior, la Junta sefiald que las disposiciones vigentes de
financiacion de las actividades de apoyo al mantenimiento de la paz no reflejaban los
cambios derivados de la reforma de la gestion. La Junta recomendd que la
administracion propusiera nuevas disposiciones de financiacion para el apoyo al
mantenimiento de la paz, a saber, los departamentos de la Sede, el CRSE y la BLNU,
a fin de reflejar que la BLNU y el CRSE dependian del Departamento de Apoyo
Operacional, que presta servicios a toda la Secretaria después de la reforma de la
gestion (A/74/5 (Vol. II), parr. 242).

78. En marzo de 2020, el Secretario General propuso un nuevo modelo de
financiacion del Departamento de Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion
y del Departamento de Apoyo Operacional (véase A/74/761). Ambos departamentos
siguieron financiandose con recursos del presupuesto por programas (volumen I) y de
la cuenta de apoyo (volumen IT). La propuesta incluia los siguientes cambios:

a) Presentacion de los presupuestos: el total de los recursos relacionados y
no relacionados con puestos se presenta en el presupuesto por programas y ya no
figura en propuestas presupuestarias diferentes. La parte de la cuenta de apoyo se
refleja como una suma proporcional;

b) Base de la participacion en la financiacion de los gastos: los gastos se
reparten teniendo en cuenta los niveles de dotacion de personal de las actividades
relacionadas y no relacionadas con el mantenimiento de la paz, representados por el
numero actual de puestos y el nimero actual de plazas financiadas con cargo a los
recursos para personal temporario general.
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79. La Junta observdé que la propuesta incluia solamente al Departamento de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion y el Departamento de Apoyo
Operacional. Otros departamentos y entidades también prestaban apoyo a las
actividades del presupuesto por programas y de mantenimiento de la paz. El
presupuesto para el ejercicio 2019/20 de la cuenta de apoyo incluia a otras
14 entidades.

80. En general, la Junta considera importante que la cuenta de apoyo se utilice
exclusivamente para los servicios de refuerzo y apoyo a las operaciones de
mantenimiento de la paz en la Sede, de conformidad con el parrafo 5 de la resolucion
71/295 de la Asamblea General.

81. La Junta reconoce las posibles ventajas de consolidar la presentacion de las
propuestas de recursos, por ejemplo, para el seguimiento de la ejecucion de la
presupuestacion basada en los resultados de cada departamento. Sin embargo, la Junta
considera que se podrian introducir mejoras:

a) La Junta sostiene que las deficiencias del actual acuerdo de financiacion
que se describe en la propuesta no se limitan al Departamento de Estrategias, Politicas
y Conformidad de la Gestion y al Departamento de Apoyo Operacional, sino que se
extienden a todas las entidades cofinanciadas con cargo a la cuenta de apoyo. El
alcance del nuevo modelo de financiacion se limita a esos dos departamentos. La
Junta aconseja que el nuevo modelo incluya también los demas departamentos y
entidades (por ejemplo, el Departamento de Operaciones de Paz, el Departamento de
Asuntos Politicos y de Consolidacién de la Paz, la OSSI, la Oficina de Asuntos
Juridicos);

b) La Junta también sostiene que la base (porcentaje de la plantilla total)
utilizada para el reparto de los gastos es imprecisa. Este porcentaje solo refleja
vagamente en qué medida se realizan funciones para las entidades del presupuesto
por programas o de mantenimiento de la paz. El Secretario General no ha considerado
otras metodologias, como un andlisis del volumen de trabajo. La Junta sostiene que
los cambios derivados de la reforma de la gestion (por ejemplo, la nueva delegacion
de autoridad), incluido el nuevo modelo de financiacidon propuesto, exigen un analisis
mas preciso. Un analisis del volumen de trabajo permitiria determinar la relacion
entre el volumen de trabajo del presupuesto por programas y el del presupuesto de
mantenimiento de la paz. No obstante, como parte del nuevo modelo global de
prestacion de servicios propuesto, habria que analizar los volumenes de trabajo de
muchos procesos. Ademas, la delegacion de autoridad en los jefes de las misiones de
mantenimiento de la paz probablemente ha reducido el volumen de trabajo de la
Secretaria y ha aumentado el de las misiones de mantenimiento de la paz. Este cambio
en el volumen de trabajo podria incluirse en el analisis del volumen de trabajo total.
En general, un anélisis de la carga de trabajo proporcionaria mayor transparencia a
los Estados Miembros.

82. La Comision Consultiva observo deficiencias similares y se remitié a la
recomendacion pertinente de la Junta formulada en el ejercicio anterior (véase
A/74/7/Add.32).

83. La Juntarecomienda que la administracion vuelva a evaluar otros métodos,
incluido un analisis del volumen de trabajo adaptado a su finalidad, para
determinar un prorrateo mas preciso de los gastos entre el presupuesto ordinario
y el presupuesto de mantenimiento de la paz para financiar los departamentos
comprendidos en el nuevo modelo de financiacion.

84. La Junta recomienda que la administracion proponga la inclusion de todas
las demas entidades cofinanciadas con cargo a la cuenta de apoyo en el nuevo
modelo de financiacion.
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85. La administraciéon no aceptd las recomendaciones. Afirmé que el nuevo modelo
de financiacion solo abarcaba el Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion y el Departamento de Apoyo Operacional porque la
medida de seguimiento se habia previsto inicialmente solo para esos dos
departamentos. La administracion afiadié que el modelo también podria aplicarse a
toda la arquitectura de paz y seguridad o a una parte de ella. Ademas, dijo que habia
estudiado la posibilidad de hacer un analisis del volumen de trabajo pero la habia
rechazado. Habia supuesto que llevar a cabo un analisis del volumen de trabajo seria
prohibitivo puesto que su calculo anual seria demasiado intensivo en mano de obra,
no seria transparente para los Estados Miembros y se basaria en calculos internos de
la Secretaria en lugar de estar vinculado a las decisiones de la Asamblea General.

86. La Junta sostiene que el método actual para determinar la participacion en la
financiacion de los gastos es impreciso y deberia verificarse aplicando métodos
alternativos. La Junta también sostiene que seria adecuado realizar un analisis del
volumen de trabajo. La escala y la profundidad del analisis del volumen de trabajo
pueden adaptarse a su finalidad. La Comision Consultiva también considerd que valia
la pena tener en cuenta otras metodologias, como un analisis del volumen de trabajo.

Mejora del informe financiero de acuerdo con la directriz de practica
recomendada 2 de las Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico

87. La directriz de practica recomendada 2 proporciona orientacion sobre la
preparacion y presentacion del debate y el analisis de los estados financieros. El
objetivo de este debate y analisis es ayudar a los usuarios a entender la situacion
financiera, los resultados financieros y los flujos de efectivo presentados en los
estados financieros (directriz de practica recomendada 2, parr. 1).

88. Para cumplir con las IPSAS no es obligatorio que las entidades se adhieran a la
directriz de practica recomendada 2. Sin embargo, es aconsejable ajustarse a la
directriz de practica recomendada 2 al preparar los informes. La directriz sugiere que
en el debate y el analisis de los estados financieros se incluya la siguiente
informacion:

a)  Una resefia de las operaciones de la entidad y del entorno en el que opera;
b) Informacion sobre los objetivos y estrategias de la entidad;

¢) Un anélisis de los estados financieros de la entidad, incluidos los cambios
y tendencias significativos en la situacion financiera, los resultados financieros y los
flujos de efectivo de la entidad;

d)  Una descripcion de los principales riesgos e incertidumbres de la entidad
que afectan a su situacion financiera, sus resultados financieros y sus flujos de
efectivo.

89. Las operaciones de mantenimiento de la paz publican un informe financiero
(véase el cap. IV), junto con los estados financieros, que funciona como debate y
andlisis de los estados financieros. La Junta compar6 la informacion del capitulo IV
para 2019/20 con los requisitos de la directriz de practica recomendada 2. La Junta
constatd que las operaciones de mantenimiento de la paz habian presentado el anélisis
de los estados financieros, pero que el capitulo IV carecia de la informacion
recomendada sobre las otras tres esferas.

90. Cuando el debate y el analisis de los estados financieros incluyan informacion
que también figura en los estados financieros, no deben limitarse a repetir lo que dicen
los estados financieros, sino que deben analizar y explicar como las partidas, las
transacciones y los acontecimientos afectan a la situacién financiera, los resultados
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financieros y los flujos de efectivo de la entidad. El debate y el analisis de los estados
financieros deben incluir referencias cruzadas a los estados financieros, cuando
corresponda, para evitar la duplicacion de informacion (directriz de practica
recomendada 2, parr. 18). Un ejemplo de posible duplicacion podria ser “una resefa
de las operaciones de la entidad y del entorno en el que opera”, de acuerdo con el
parrafo 16 a) de la directriz de practica recomendada 2 y “a) el domicilio y la forma
juridica de la entidad, y la jurisdicciéon en la que opera; b) una descripcion de la
naturaleza de las operaciones y actividades principales de la entidad”, de acuerdo con
la norma 1.150 de las IPSAS, esta tltima incluida en la nota 1.

91. La Junta también examino si otras entidades de las Naciones Unidas se adherian
a la directriz de practica recomendada 2. La Junta observo que varias entidades habian
aplicado la directriz en su totalidad, mientras que otras, incluidas las operaciones de
mantenimiento de la paz, no lo habian hecho. Varias entidades utilizaron el capitulo
IV para publicar su debate y analisis de los estados financieros, junto con sus estados
financieros, pero no mencionaron el contexto y los riesgos operacionales.

92. La Junta sostiene que esta variacion entre las entidades de las Naciones Unidas
hace que los informes sean mas dificiles de comparar y menos faciles de usar. Las
Naciones Unidas adoptaron las IPSAS con el objetivo de mejorar la uniformidad y la
comparabilidad de los estados financieros a raiz de la orientacidon y los requisitos
detallados que figuran en cada una de las normas (véase A/60/846/Add.3).

93. La Junta también sostiene que todas las entidades de las Naciones Unidas
deberian colaborar para adoptar un formato para los informes financieros en
consonancia con la directriz de practica recomendada 2. Esta armonizacion deberia
incluir una estructura, un contenido y una terminologia coherentes. La cuestion podria
plantearse en el Grupo de Trabajo sobre Normas de Contabilidad del Comité de Alto
Nivel sobre Gestion de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones
Unidas para la Coordinacion. La informacion adicional en el capitulo IV mejoraria la
rendicidon de cuentas y la toma de decisiones por parte de los usuarios de los estados
financieros, lo que contribuiria a los objetivos de las IPSAS.

94. La Junta recomienda que la administracion ajuste su informe financiero
(cap. IV) a la directriz de practica recomendada 2 de las IPSAS en colaboraciéon
con otras entidades de las Naciones Unidas.

95. La administracion aceptd la recomendacion. Ademas, sefialé que el formato del
informe financiero habia evolucionado a partir de una larga colaboracién con la Junta
y que el informe financiero se centraba en el andlisis de los estados financieros y los
riesgos financieros. La administracion dijo que el debate sobre los aspectos
operacionales, como la resefla de los objetivos/estrategia y los riesgos operacionales,
se habia tratado en el informe sobre la ejecucion del presupuesto de las misiones. La
administracion también indicé que la Junta habia adoptado un punto de vista mas
amplio para la comparabilidad y la coherencia de los informes financieros en las
entidades del sistema de las Naciones Unidas.

Delegacion de autoridad
Deficiencias en el sistema de rendicion de cuentas del personal

96. Desde 2013, la administracion viene implantando sucesivamente el sistema
institucional Umoja, basado en SAP. Umoja se utiliza no solo para registrar las
transacciones con fines de informacién financiera, sino también para administrar, por
ejemplo, los recursos humanos, las adquisiciones y los bienes. La Junta examiné en
repetidas ocasiones como se hacia el seguimiento de la rendicién de cuentas por
transacciones efectuadas en Umoja. Segin el Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada, algunas transacciones administrativas deben

20-17814


https://undocs.org/es/A/60/846/Add.3

AI75/5 (Vol. 11)

20-17814

ser certificadas y aprobadas y estan limitadas al personal con autoridad delegada
especifica.

97. En 2019, el Secretario General promulgé el documento ST/SGB/2019/2, que
proporciond un nuevo marco para registrar las delegaciones de autoridad fuera de
Umoja®. La Junta siguié detectando deficiencias en la nueva configuracion.

Roles de Umoja que exigen delegacion de autoridad

98. Algunos roles de Umoja importantes exigen que el funcionario correspondiente
tenga autoridad delegada. La Junta constatd que se asignaban roles de Umoja a varios
funcionarios que no tenian las facultades necesarias. En su auditoria del ejercicio
anterior, la Junta habia recomendado que la administracién realizara un examen
exhaustivo de los roles asignados en Umoja para asegurarse de que los roles de Umoja
asignados se ajustaran a las facultades delegadas (A/74/5 (Vol. 1), parr. 216).

99. Durante la auditoria de 2019/20, la administraciéon dijo que realizaba
verificaciones trimestrales de las delegaciones de autoridad incompatibles y
comprobaciones de los roles de Umoja asignados sin las correspondientes
delegaciones de autoridad. La Junta examiné todos los roles de Umoja asignados que
exigian autoridad delegada en el Departamento de Estrategias, Politicas y
Conformidad de la Gestion, el Departamento de Apoyo Operacional y el
Departamento de Operaciones de Paz. La Junta siguid constatando que faltaban
delegaciones de autoridad para los roles de Umoja en los tres Departamentos. La Junta
también siguidé encontrando conflictos de separacion de roles, por ejemplo, en la
MINURSO y la FNUOS, y roles de Umoja asignados a funcionarios fallecidos, por
ejemplo, en la UNISFA. La administracion dijo que algunos de esos casos tenian que
ver con las actividades de limpieza realizadas para la transicion al nuevo marco que
requerian un examen exhaustivo y que, por tanto, estaban en curso.

Supervision de la toma de decisiones sobre la base de la autoridad delegada

100. En el nuevo marco se indica que la toma de decisiones por parte de los
funcionarios sobre la base de facultades delegadas es independiente de la ejecucion
de esas decisiones (ST/SGB/2019/2, parr. 2.3). Sin embargo, varios roles de Umoja
que ejecutan decisiones en Umoja requieren una delegacion de autoridad (véanse los
parrs. 98 y 99). La toma de decisiones debia ser supervisada por el Departamento de
Estrategias, Politicas y Conformidad de la Gestion a través de indicadores clave del
desempefio (ST/SGB/2019/2, secc. 6).

101. En sus informes anteriores, la Junta habia observado en repetidas ocasiones que,
en el caso de las transacciones realizadas en Umoja, las decisiones correspondientes
basadas en las facultades delegadas no se reflejaban sistematicamente en Umoja. En
sus informes correspondientes a los ejercicios 2016/17 y 2017/18, por ejemplo, la
Junta destacd que la Division de Adquisiciones de la Sede habia aprobado decisiones
de adquisicién sin umbrales de valor en Umoja, y fuera de Umoja, lo habia hecho en
papel, de conformidad con la delegacion de autoridad (A/72/5 (Vol. II), parr. 190;
A/73/5 (Vol. 1), parr. 292). En su informe para el ejercicio econémico 2018/19, la
Junta sefal6 que, en consecuencia, algunos indicadores clave del desempefio basados
en los pardmetros de Umoja o Inspira no reflejaban la toma de decisiones. Por
ejemplo, determinados funcionarios con autoridad delegada aprobaban los casos de
seleccion fuera de Inspira, mientras que otros funcionarios registraban la decisiéon en
Inspira sin hacer referencia a la decision. La Junta reiteré que la toma de decisiones

6 “marco” se utiliza como sinénimo de ST/SGB/2019/2.
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basada en el ejercicio de la delegacion de autoridad deberia reflejarse
sistematicamente en los sistemas institucionales (A/74/5 (Vol. 11), parr. 230).

102. Registrar las facultades delegadas en los miembros del personal es diferente de
registrar las decisiones individuales tomadas sobre la base de las facultades
delegadas. La Junta sostiene que los procesos de toma de decisiones deberian
integrarse en los sistemas administrativos como Umoja e Inspira en la medida de lo
posible. Solo entonces es posible utilizar los controles del sistema, supervisar
facilmente el proceso y evitar la posible duplicacion de pasos y revisiones del proceso
(primero, para la toma de decisiones basada en la autoridad delegada y, segundo, para
la ejecucion de una decision). Una solucién comun seria que las transacciones
introducidas por los usuarios sin autoridad delegada se resumieran para el responsable
de la toma de decisiones con autoridad delegada, normalmente un funcionario de
categoria superior, quien posteriormente las emitiria.

103. En los casos en los que esto no es factible, la administracion tiene que asegurarse
de que se pueda hacer un seguimiento de la toma de decisiones a fin de permitir los
controles y la supervision.

104. La Junta recomienda que la administracion integre, en la medida de lo
posible, la toma de decisiones basada en la delegacion de autoridad en los
sistemas administrativos como Umoja y, si no es factible, haga un seguimiento de
cada toma de decisiones a fin de facilitar la aplicacion de controles y la
supervision.

Armonizacion de los reglamentos y normas con los procesos

105. En su informe correspondiente al ejercicio 2017/18, la Junta observo la falta de
coherencia entre las politicas y los procesos de Umoja. La Junta recomendd que la
administracion hiciera un balance de su marco de politicas y procesos institucionales
y analizara la forma en que se podian armonizar y simplificar para mejorar la
transparencia y la rendicion de cuentas (A/73/5 (Vol. 1), parr. 297). La Junta destaco
que la administracion deberia utilizar los roles estandar del programa informatico
SAP en la mayor medida posible y evitar la adaptaciéon de Umoja. La administracion
asignod a esta recomendacion una prioridad alta y fijé como plazo para la aplicacion
el segundo trimestre de 2020 (A/73/750, parr. 80). Se habia emitido una
recomendacion similar para el ambito de la gestion de los viajes (A/72/5 (Vol. 1I),
parr. 316).

106. En 2019, la administracién informo6 de que habia puesto en marcha un portal
mundial sobre politicas. Durante la auditoria de 2019/20, la administracion afirmoé
que en 2018 habia iniciado un proyecto de simplificacion de politicas que daria lugar
a la supresion de unas 130 politicas. El plazo para la aplicacion de la recomendacion
se pospuso a junio de 2021.

107. La Junta observd que, hasta la fecha, la administracion se habia centrado en las
politicas y no en los procesos institucionales. La Junta sefiala que la recomendacion
tiene como objetivo principal armonizar los reglamentos y las normas con los
procesos institucionales configurados en Umoja. Ademas, en la actualidad sigue
pendiente un examen amplio del Reglamento Financiero y la Reglamentacién
Financiera Detallada tras la reforma de la gestion.

Componente militar

Miximo despliegue de efectivos para proteger a los civiles

108. La Junta recomendo6 que la administracion desplegara el mayor nimero posible
de efectivos para proteger a los civiles cuando asi lo exigiera el mandato
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(A/74/5 (Vol. 1I), parr. 131). La Asamblea General hizo suya esa recomendacion en
su resolucion 74/249 B.

109. La administracion fijo el cuarto trimestre de 2020 como plazo para la aplicacion
de la recomendacion (A/74/709, parr. 34). Afirmo6 que daria prioridad al despliegue
de efectivos en las misiones en funcién de las necesidades de proteccion de la
poblacion civil cuando asi lo exigiera el mandato, garantizando al mismo tiempo la
sostenibilidad operacional. Los despliegues se examinaban periédicamente teniendo
en cuenta los cambios en el mandato y las necesidades operacionales’.

110. La Junta evalud si la administracion habia aplicado la recomendacion.

La Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en la Republica Centroafricana no realizo suficientes patrullas para proteger a
los civiles

111. El patrullaje es una de las principales tareas de mantenimiento de la paz y una
de las diversas actividades que lleva a cabo la fuerza de la MINUSCA para apoyar a
la Mision en el cumplimiento de su mandato. La funcién de proteger a los civiles y
mantener la seguridad de las aglomeraciones era de suma importancia para la Mision.
Por eso se realizaron patrullas de seguridad periodicas, para tranquilizar a la
poblacion y ayudarla a superar la sensacion de inseguridad.

112. De conformidad con el informe del Secretario General sobre el presupuesto de
la MINUSCA para el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio
de 2020 (A/73/772), la Mision contribuiria a alcanzar una serie de logros previstos
obteniendo ciertos productos clave relacionados con los marcos atendiendo a cuatro
componentes (seguridad, proteccion de los civiles y derechos humanos; apoyo a los
procesos politicos y de paz y reconciliacion; lucha contra la impunidad y apoyo a la
ampliacion de la autoridad del Estado y el estado de derecho; y apoyo), que se
derivaban del mandato de la Mision.

113. Como se indica en los productos del componente 1 (seguridad), la MINUSCA
deberia realizar 900 patrullas diarias (incluidas patrullas coordinadas con las fuerzas
armadas centroafricanas) en toda la Republica Centroafricana para reducir las
amenazas que plantean los grupos armados y desarticular sus fuentes de financiacion
mediante el desmantelamiento de los puestos de control ilegales y la limitacidon de su
influencia y control del territorio (ibid., parr. 27).

114. La Junta examiné los datos sobre las patrullas facilitados por la administracion
y observo que la media de patrullas diarias en el ejercicio 2019/20 fue 649, lo que
representaba solo el 72 % de la meta. En ningin mes la tasa media diaria de patrullaje
habia alcanzado el objetivo previsto.

115. A la Junta le preocupaba que la baja tasa de patrullaje pudiera dar lugar a que el
mandato de la Mision no se cumpliera plenamente. La MINUSCA deberia llevar a
cabo las patrullas segtin lo previsto en el presupuesto basado en resultados aprobado
por la Asamblea General, para alcanzar los logros previstos relativos a la prestacion
de servicios de seguridad, la proteccion de los civiles y el cumplimiento del mandato
de la Mision.

116. La administracion no estuvo de acuerdo y afirmé que, como se indica en los
productos del componente 1 del presupuesto, 900 patrullas diarias era una meta
presupuestaria prevista que podia adaptarse en funcion de las necesidades
operacionales. La meta no se habia alcanzado porque la fuerza llevé a cabo numerosas
misiones adicionales, por ejemplo, escolta de convoyes, seguridad estatica y combate.

" Comentarios actualizados de la administracién recibidos en octubre de 2020.
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117. La Junta no considera que estos argumentos sean convincentes. La escolta de
convoyes, la seguridad estatica y el combate son algunas de las tareas principales y
habituales de la fuerza de la MINUSCA. La administracion deberia analizar
exhaustivamente todas las tareas antes de proponer el presupuesto. La ejecucion de
las tareas habituales no puede justificar que no se lleven a cabo otras operaciones
presupuestadas. En consecuencia, la MINUSCA no ha alcanzado el resultado
esperado del componente 1 de su presupuesto, que es la mejora de las condiciones de
seguridad y la proteccion de los civiles.

118. La administracion no aplic6 la recomendacion de desplegar el mayor
numero posible de efectivos para proteger a los civiles cuando asi lo exigiera el
mandato.

Prestacion de unidades y equipos para las misiones

119. La Junta recomendé que la administracion ayudara a las misiones para que
contaran con las unidades y los equipos que necesitaban (A/74/5 (Vol. 11), parr. 141).
La Asamblea General hizo suya la recomendacion en su resolucion 74/249 B.

120. La administracion fijo el cuarto trimestre de 2020 como plazo para la aplicacion
de la recomendacion (A/74/709, parr. 36). Dijo que habia establecido mecanismos
para hacer un seguimiento de los problemas de desempefio insatisfactorio y tratar de
solucionarlos con mayor rapidez (ibid., parr. 37). La administracion también sefiald
que seguia ayudando activamente a las misiones para que contaran con las unidades
y los equipos que necesitaban. Esta intencion se puso de manifiesto atin mas durante
la pandemia de COVID-19 con los mecanismos establecidos para garantizar que las
capacidades necesarias en unidades y equipos pudieran mantenerse al maximo nivel,
incluso en una crisis. La administracion consider6 que la recomendacion se habia
aplicado y solicit6 su archivo®,

121. La Junta evalu6 si la administracién habia aplicado la recomendacion. Las
misiones recibieron personal militar de los paises que aportan contingentes Estos
efectivos fueron seleccionados por la Oficina de Asuntos Militares del Departamento
de Operaciones de Paz en la Sede de las Naciones Unidas. La Oficina tuvo que
proporcionar expertos militares a, entre otros, los componentes militares de las
misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. Ademas, tuvo que
interactuar con las misiones permanentes de los Estados Miembros respecto de todas
las cuestiones técnicas operativas militares, incidentes significativos, accidentes,
lesiones, muertes, repatriaciones y otros asuntos.

La Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en Mali detecto 28 graves deficiencias relacionadas con distintas unidades o
cuestiones generales de sus contingentes militares, lo que ha mermado la
eficacia de su fuerza

122. En el ejercicio 2019/20, la MINUSMA evaludé 25 unidades y comunicd los
resultados a la Oficina de Asuntos Militares. Calific6 diferentes aspectos del
desempefio, el equipo y otros elementos de las unidades en orden ascendente, desde
“insatisfactorio” a “necesita mejorar”, “satisfactorio” y “excelente”. En el caso de una
restriccion, la Mision evalud su efecto en la ejecucion del mandato®. En 12 de las 25

unidades evaluadas, la MINUSMA detecté deficiencias, la mayoria de las veces
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Comentarios actualizados de la administracion recibidos en octubre de 2020.

Esto se refiere a las restricciones no declaradas, que se ponen de manifiesto solo si el oficial que
dirige una unidad rechaza una orden del Comandante de la Fuerza de una misién. En su
resolucién 2436 (2018), el Consejo de Seguridad observé con preocupacion los casos en que las
restricciones nacionales podian perjudicar la ejecucion del mandato y el desempefio.
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relacionadas con restricciones y negativas a la hora de cumplir ordenes, que
perjudicaron seriamente el desempefio general de las unidades y su contribucién a la
ejecucion del mandato de la Mision'®.

123. Entre el 31 de julio de 2019 y el 28 de agosto de 2020, la MINUSMA detectd
otros 16 problemas relacionados con deficiencias en algunas unidades o con
cuestiones generales que afectaban a la ejecucion del mandato. Entre esos problemas
figuraba la continua falta de equipo?!; esto se aplicaba, sobre todo, a la insuficiente
proteccion frente a los artefactos explosivos improvisados activados por control
remoto, ya que mas de la mitad de los soldados de las fuerzas de mantenimiento de la
paz de la MINUSMA fallecidos en 2020 habian muerto a causa de incidentes con
artefactos explosivos improvisados en el Sector Norte!2. Otros problemas que se
observaron en repetidas ocasiones fueron la falta de cooperacion de los comandantes
de algunas unidades, la negativa a cumplir con las directivas de la MINUSMA y la
falta de ejecucion de las operaciones®®,

124. La MINUSMA declar6 que “en ocasiones, la MINUSMA recibe soldados de las
fuerzas de mantenimiento de la paz que, o bien carecen de la capacitacion adecuada,
o bien no aplican la capacitacion recibida para aprovechar estas ventajas y dominar
su entorno operacional”. Estas deficiencias disminuyen la eficacia de la Fuerza [...]
Los vacios de poder resultantes han jugado a favor de los grupos extremistas, que se
posicionan como una fuente alternativa de seguridad y servicios basicos y se ven
reforzados por la llegada de combatientes extranjeros”4.

125. La MINUSMA transmitié todos los informes sobre deficiencias a la Oficina de
Asuntos Militares de la Sede y destaco “la necesidad de mejorar el desempefio de la
mision y abordar los problemas de desempefio (resolucion 2436 (2018) del Consejo
de Seguridad) y también la responsabilidad de las misiones sobre el terreno de realizar
una evaluacién sistematica de la eficacia operacional de los componentes
uniformados (Accién para el Mantenimiento de la Paz) [...] Por lo tanto, la
MINUSMA consideraba prudente que la Oficina de Asuntos Militares reforzara la
capacidad de la MINUSMA para evaluar el desempefio de las unidades. La
MINUSMA solicit6é a la Oficina de Asuntos Militares que pidiera a los paises que
aportan contingentes que se aseguraran de que la instruccidén previa a la misidon se
basara en escenarios, activos y equipos pertinentes a la mision y a la amenaza en

cuestion®”.

126. La MINUSMA también sefialé que, entre 2014 y 2019, 600 miembros de las
fuerzas de mantenimiento de la paz habian sido repatriados por motivos médicos,
142 de ellos por enfermedades preexistentes. Es probable que la proporcion se
mantenga igual en 2020. Se informo al equipo operacional integrado de la Sede de las
Naciones Unidas de que se tendria que haber mejorado la certificacién médica previa

10 Resultados de las evaluaciones militares realizadas por la fuerza de la MINUSMA; confirmad os
oficialmente a la Junta el 21 de octubre de 2020.

1 Informes de evaluacién de la MINUSMA (ref. MINUSMA/FHQ/2019, 20200710-2625-FCO y
20200702-2585-FCO). Esto incluia llevar equipos no adecuados para la Mision.

2 Mensaje de fax de la MINUSMA a la Oficina de Asuntos Militares en la Sede
(ref. 20200710-2625-FCO).

13 Mensaje de fax de la MINUSMA a la Oficina de Asuntos Militares en la Sede
(ref. 20200421-2353-FCO, 20200418-2344-FCO y 20200828-2799-FCO).

14 Mensaje de fax de la MINUSMA a la Oficina de Asuntos Militares en la Sede (ref. 20200
114-2039-FCO); comunicacion oficial de la MINUSMA a la Junta de fecha 21 de octubre
de 2020.

15 Comunicacion oficial de la MINUSMA a la Junta de fecha 21 de octubre de 2020.
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al despliegue, dado que el elevado nimero de soldados repatriados estaba afectando
la capacidad de funcionamiento de las unidades al reducir su huellaZ®,

127. La administracion declard que, en el ejercicio 2019/20, la MINUSMA habia
realizado y presentado a la administracion 28 evaluaciones para 27 unidades a través
de la herramienta de resumen de evaluaciones del Comandante de la Fuerza. También
manifestd que no estaba claro qué datos habia utilizado la Junta ni qué informaciéon
habia recibido de la Mision. Tampoco estaba claro qué metodologia habia utilizado la
Junta para llegar a la conclusion de las “deficiencias detectadas”, ya que en casi todas
las evaluaciones se habian observado ambitos de mejora. La administracion afirmo,
ademas, que muchas de las restricciones comunicadas se debian a malentendidos o
ideas erroneas de lo que se entendia por restriccion. Algunas informaciones parecian
provenir de una fuente que no era el Comandante de la Fuerza. La administracion no
pudo aclarar la cuestion.

128. La Junta reitera que la MINUSMA ha manifestado oficial y explicitamente estar
de acuerdo con todas las declaraciones de la Junta (véase mas arriba). Esto incluye el
nimero de unidades evaluadas y los problemas detectados. Todos los informes de
evaluacion y todos los mensajes de fax sobre cuestiones militares que la MINUSMA
envi6 a la administracion estaban firmados y sellados por el Comandante de la Fuerza
o su Adjunto. La administracion habia contado con toda la comunicacioén
correspondiente, asi como todas las conclusiones y la metodologia, antes de formular
su observacion anterior. La administracion dijo que lo que la MINUSMA veia como
una restriccion podia ser solo un malentendido. La Junta sostiene que este
razonamiento puede reducir el nimero y el alcance de los problemas sobre el papel,
pero no ayuda a la MINUSMA a hacer frente a los problemas y no contribuye a
mejorar la situacion de la seguridad sobre el terreno.

Una unidad de helicopteros de la Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en la Republica Democratica del Congo no pudo realizar las principales tareas
operacionales

129. La MONUSCO realiz6 una inspeccion de la eficacia operacional de una unidad
de helicopteros el 15 de enero de 2020Y. En el informe dirigido al comandante de la
unidad se indicaba que, durante todo 2019 (excepto enero), la unidad tuvo una tasa
de disponibilidad inferior a la minima exigida en la carta de asignacion vigente, que
era del 75 %. La unidad solo recibi6é una calificaciéon promedio porque no habia
podido llevar a cabo las principales tareas operacionales de evacuaciéon médica y
evacuaciéon de bajas debido a la falta de disponibilidad de helicopteros. La
MONUSCO senaldé otros problemas, el méas notable de los cuales era la falta de
personal suficiente para proteger el recinto®.

La Fuerza Provisional de Seguridad de las Naciones Unidas para Abyei uso
helicopteros civiles que no podian realizar todas las tareas encomendadas

130. Debido a los accidentes de dos helicopteros militares, en febrero y mayo de
2019, la UNISFA utilizé6 dos helicopteros civiles. Sin embargo, los helicopteros
civiles no podian llevar a cabo todas las tareas encomendadas, que incluian la
participacion en operaciones militares en zonas hostiles de alto riesgo, el despliegue
o la extraccion de efectivos y las operaciones de combate en general. Por eso, algunas

44/254

16 MINUSMA ref. 20200731-2714-FCO y comunicacidn oficial a la Junta de fecha 21 de octubre
de 2020.

17 La unidad fue aportada por un pais distinto al mencionado en los parrafos 135 a 147 de
Al74/5 (Vol. II).

18 MONUSCO ref. SRSG-DMS-2020-01472, de 18 de noviembre de 2020; véase también el
parrafo 16 del informe de evaluacion independiente.
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de esas tareas se cancelaron o se abandonaron. La Junta considera que la falta de
capacidad de apoyo a las operaciones aéreas militares dificulté considerablemente el
cumplimiento del mandato de la UNISFA.

131. La administracion dijo que habia enviado una invitaciéon a un pais que aporta
contingentes en la que solicitaba el redespliegue de una unidad de helicopteros de la
UNAMID a la UNISFA.

132. La Junta sostiene que las misiones necesitan tener efectivos y equipos que
funcionen de acuerdo con las normas de las Naciones Unidas y las cumplan. Las
cuestiones mencionadas muestran que la administraciéon no los ha proporcionado.

133. La administracion no cumplié la recomendacion de ayudar a las misiones
para que cuenten con las unidades y los equipos que necesitan.

Sistemas de aeronaves no tripuladas

134. Varias misiones de las Naciones Unidas estan utilizando sistemas de aeronaves
no tripuladas como plataformas de inteligencia, vigilancia y reconocimiento para
recoger datos con diferentes sensores. La demanda de sistemas de aeronaves no
tripuladas para cada mision ha aumentado en los ultimos cinco afios a medida que
estos han ido adquiriendo mayor importancia.

Sistemas de aeronaves no tripuladas: justificacion de la necesidad

135. La Oficina de Gestion de la Cadena de Suministro hizo hincapié en que era
fundamental que se definieran las necesidades operacionales para determinar la
necesidad de sistemas de aeronaves no tripuladas. Afirmo lo siguiente:

a) La generacion de capacidad de los sistemas de aeronaves no tripuladas era
un proceso que comenzo6 con la aprobacion del mandato y la definicion adecuada de
las necesidades operacionales;

b) La mision describiria las necesidades operacionales en coordinacién con
la célula conjunta de sistemas aéreos no tripulados.

136. Las Naciones Unidas han especificado en varios reglamentos cémo debe
describirse y determinarse la necesidad de sistemas aéreos no tripulados?®®.

137. Entre otras cosas, las Naciones Unidas especificaron que la descripcion de las
necesidades operacionales debia incluir un anélisis de los beneficios y las principales
razones por las que la mision necesitaba dichos activos, ademas de aspectos como el
tamafio de la zona y las distancias que se debian inspeccionar, las lineas de
distribucidn, la infraestructura (por ejemplo, la pista de aterrizaje), la logistica, las
comunicaciones y la tecnologia, el ancho de banda, el almacenamiento de datos, el
suministro de energia y el espectro de enlace de datos y radio?°.

138. Ademas, las Naciones Unidas especificaron que todas las operaciones de los
sistemas de aeronaves no tripuladas se realizarian en respuesta directa a una solicitud
de informacion formulada por la mision?°.

139. El Departamento de Operaciones de Paz sefial6 en un manual para el personal
que esas solicitudes de informacion debian incluirse en la lista diaria de adquisicion
de inteligencia. El Departamento dijo que la lista de adquisicion de inteligencia era
el medio adecuado para comunicar la asignacién de tareas a cada capacidad de
adquisicion (por ejemplo, los sistemas aéreos no tripulados) y que era importante

9 Por ejemplo, “Uso por las Naciones Unidas de sistemas aéreos no tripulados (SANT)
(directrices)”, ref. 2019.05.
20 Manual de aviacion, ref. 2018.21.
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“mantener una base de datos de gestion sobre la finalizacion de la lista diaria de
adquisicion de inteligencia”. Llevar un registro preciso de las solicitudes de
informacion que se atienden y las que no se atienden es esencial tanto para garantizar
que el proceso de priorizacion es adecuado como para detectar las lagunas que surjan
en la capacidad de adquisicion”?,

140. La Junta observo que las Naciones Unidas no establecian en sus normas que las
misiones debian evaluar periddicamente todas las solicitudes de informacion relativas
a los sistemas de aeronaves no tripuladas a posteriori a fin de utilizar esos datos para
la determinacién de las necesidades (por ejemplo, el niimero, el tipo (no tripulado o
tripulado) y la combinacion de sistemas de aeronaves no tripuladas de clase I/1I/111,
asi como su distribucion local en la mision). La Junta observo que la MINUSMA y la
MONUSCO, en sus documentos, habian desarrollado la demanda cuantitativa de
sistemas de aeronaves no tripuladas en general sobre la base de un marco estratégico
y operacional, pero ninguna de esas misiones proporciondé un fundamento mas
detallado basado en datos (por ejemplo, la evaluacion de las solicitudes de
informacion).

141. La Junta observo que las misiones no habian evaluado los datos existentes a
posteriori 'y en forma periddica a fin de proporcionar una justificacion
complementaria basada en datos sobre la necesidad de sistemas de aeronaves no
tripuladas.

142. La Junta considera importante que las necesidades operacionales de sistemas de
aeronaves no tripuladas se definan con la mayor solidez posible, dado que constituyen
la base para decidir cuantos sistemas de aeronaves no tripuladas se proporcionaran a
las misiones. Para ello, la administracion deberia especificar en las normas sobre
sistemas de aeronaves no tripuladas que las misiones que utilicen dichos sistemas
deberan evaluar los datos existentes, especialmente las solicitudes de informacion, a
posteriori y en forma periddica, y documentar los resultados. Teniendo en cuenta la
evaluacion, las misiones pueden fundamentar sus necesidades operacionales en la
necesidad cuantitativa de sistemas de aeronaves no tripuladas para decidir si la
capacidad disponible de sistemas de acronaves no tripuladas es suficiente o si debe
ajustarse (por ejemplo, el niumero, el tipo (no tripulado/tripulado) y la combinacidn
de sistemas de aeronaves no tripuladas de clase I/1I/I1I) para ejecutar el mandato y
atender mejor a las necesidades de la mision.

143. La Junta sostiene que las misiones deberan evaluar los datos existentes a
posteriori y en forma peridodica a fin de proporcionar una justificacion
complementaria basada en datos sobre la necesidad de sistemas de aeronaves no
tripuladas. Los resultados de la evaluacion ayudaran a la misién a determinar la
necesidad de ajustar la cantidad de sistemas aéreos no tripulados. La evaluaciéon de
las solicitudes de informacion deberad responder, entre otras, a preguntas como las
siguientes:

a) ¢;Cuantas solicitudes de informacidn se presentaron y cuantas de ellas no
se pudieron responder a tiempo debido a la insuficiente capacidad en materia de
sistemas de aeronaves no tripuladas?

i)  (Para qué solicitudes de informaciéon no hubo ningin sistema aéreo no
tripulado disponible?

ii)  ¢(Qué consecuencias operacionales tuvo esto y como afectd a la ejecucion
del mandato?

2L “Manual del personal sobre la inteligencia para el mantenimiento de la paz, la vigilancia y el
reconocimiento”, ref. 2020.15.
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b) (Pudo la misiéon cumplir los requisitos minimos de capacidad en materia
de sistemas aéreos no tripulados en todos los casos?

i) Si la respuesta es no, ;cuales fueron las razones y las consecuencias
operacionales?

i1)  Unrequisito minimo podria ser, por ejemplo: ;se puede responder a tiempo
a todas las solicitudes de informacion sobre proteccion de la fuerza con la
capacidad disponible de los sistemas de aeronaves no tripuladas (por ejemplo,
emergencia, enfrentamientos con insurgentes)?

144. La Junta recomienda que la administracion disponga que las misiones
deberan evaluar todas las solicitudes de informacion y las listas de adquisicion
de inteligencia anualmente a posteriori, para respaldar su declaracion sobre la
demanda de sistemas de aeronaves no tripuladas.

145. La administracion aceptd la recomendacion e inform6 de que las directrices
sobre sistemas de aeronaves no tripuladas se examinarian y actualizarian en 2021.
Una mision indicdé que habia introducido cambios en el mecanismo de tareas y
reaccion, lo que dio lugar a mejoras en la medicion del desempefio del sistema.

Sistemas de aeronaves no tripuladas: contrato y carta de asignacion

146. La administracion atendi6o la demanda de sistemas de aeronaves no tripuladas
por parte de las misiones de mantenimiento de la paz en funcion de las necesidades
operacionales celebrando contratos con empresas privadas o concertando acuerdos de
cartas de asistencia con los paises que aportan contingentes. El Departamento de
Apoyo Operacional se encargd de la celebracion de contratos con empresas
privadas??.

147. En el caso de una de las misiones, la administracion celebré un contrato de
sistemas de aeronaves no tripuladas con una empresa privada y, a raiz de la ensefianza
extraida, cambid la modalidad de pago de una suma global a pagos peridédicos, con
una clausula de deduccion de pagos en caso de baja utilizaciéon o disponibilidad
limitada de los servicios contratados. El contrato incluia la opcién de que la
administracion pudiera reclamar una deduccion en los pagos y una indemnizacion por
dafios y perjuicios si el contratista no cumplia con las disposiciones del contrato.
Segln el contrato, el contratista tenia que proporcionar una capacidad operacional
inicial a mas tardar el 19 de enero de 2019 y una capacidad operacional completa a
mas tardar el 8 de febrero de 2019. El contratista no proporciond la capacidad
operacional inicial ni la capacidad operacional completa segin lo dispuesto en el
contrato. Eso hizo que la misidén no pudiera utilizar los sistemas de aeronaves no
tripuladas desde junio de 2019 hasta enero de 2020, lo que dio lugar a que se obtuviera
mucha menos informacion sobre los grupos armados y otras amenazas para los civiles
y los propios efectivos.

148. La administracion negocidé con los contratistas de sistemas de aeronaves no
tripuladas para dos misiones sobre como interpretar las disposiciones contractuales
de pago, la clausula de deduccién de pagos y la clausula de indemnizacién por dafios
y perjuicios.

149. Segln la administracion, la contratacion de sistemas de aeronaves no tripuladas
“es muy compleja y la prestacion de servicios por parte de una empresa comercial
requiere la integracion de multiples componentes interrelacionados y depende de una
serie de dependencias de las Naciones Unidas [...] Cuando los proveedores de
servicios no alcanzan los niveles de desempefio acordados en el contrato o no logran

22

Véase “Uso por las Naciones Unidas de sistemas aéreos no tripulados (SANT) (directrices)”,
ref. 2019.05.
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cumplir los hitos contractuales, suelen surgir controversias sobre los posibles factores
atenuantes que pueden haber contribuido a dichos problemas de desempefio [...] y la
solucion de las controversias entrafia la intervencion constante de expertos juridicos
(Oficina de Asuntos Juridicos)?®”.

150. Una mision utilizo sistemas aéreos no tripulados proporcionados por un pais que
aporta contingentes. La administracion reembolsé una suma fija de 446.153,00
doélares al mes por la disponibilidad del servicio de acuerdo con la carta de asignacion.
La tasa de utilizacion de un sistema fue del 53 % en el ejercicio 2018/19 y del 13 %
en 2019/20, mientras que la tasa de utilizacion del otro sistema fue del 62 % en el
ejercicio 2018/19 y del 45 % en 2019/20.

151. La Junta reconoce que la administracion ha sustituido el pago de una suma fija
en los contratos por un pago en funcion del desempefio. La Junta sostiene que la
administracion deberia seguir incluyendo en los contratos y cartas de asignacion de
los sistemas de acronaves no tripuladas clausulas en las que se disponga que los pagos
se realizan en funcion de indicadores clave del desempefio, como la fiabilidad y el
tiempo de sensor asignado y las horas de vuelo.

152. La Junta también sostiene que la administracion deberia proporcionar sistemas
aéreos no tripulados de forma fiable a las misiones si existe una demanda bien
definida que haga necesario su uso para cumplir el mandato, especialmente el de
proteccion de los civiles y los propios efectivos. Los contratistas tienen que confiar
en las condiciones especificas (por ejemplo, la infraestructura) proporcionadas por
las misiones para poder cumplir el contrato. Los contratos no deben incluir
condiciones que las misiones no puedan cumplir. Si esas condiciones no se cumplen,
las misiones podrian quedar sin ninguna capacidad de sistemas de aeronaves no
tripuladas para proteger a la poblaciéon civil y a los propios efectivos, y la
administracion correria el riesgo de no poder reclamar una indemnizacion por dafios
y perjuicios. Las Naciones Unidas, como demandante, serian culpables y se verian
obligadas a llegar a un arreglo judicial con el contratista a costa de los Estados
Miembros. La administraciéon podria incluso hacer que el contratista firmara un
reconocimiento de que se han cumplido todas las condiciones antes de prestar los
servicios. Reclamar una indemnizaciéon por dafios y perjuicios teniendo un
fundamento sélido no deberia dar lugar a ninguna controversia ni negociacion con los
contratistas.

153. La Junta recomienda que, como norma, la administracion incluya
disposiciones relativas a deducciones en los pagos o reembolsos en los contratos
y cartas de asignacion de los sistemas de aeronaves no tripuladas.

154. La Junta recomienda que, como norma, la administracion incluya en todos
los contratos de sistemas de aeronaves no tripuladas disposiciones, como la
indemnizacion por dafios y perjuicios, que impongan obligaciones financieras
adicionales al contratista por el incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

155. La Junta recomienda que la administracion no renuncie a las reclamaciones
relacionadas con los sistemas de aeronaves no tripuladas, como la indemnizacién
por daiios y perjuicios, sin que antes se hayan registrado oficialmente las
consideraciones y la autorizacién de un Subsecretario General.

156. La administracion acept6 la recomendacion formulada en el parrafo 153. Afirmo
que en los contratos y cartas de asignacion ya se incluian deducciones proporcionales
en los pagos.

23 Respuesta a la solicitud de informacion de la Junta, de fecha 28 de octubre de 2020.
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157. La administracion no aceptd la recomendacion de la Junta de reclamar una
indemnizacion por dafios y perjuicios. La aplicacion de la indemnizacion por dafios y
perjuicios no siempre seria exigible, sino que dependeria de los hechos de cada caso
y de las disposiciones del contrato en cuestion. Su aplicacion en circunstancias que
no estuvieran justificadas o no fueran apropiadas podria hacer que el contratista
presentara una demanda, lo que podria dar lugar a costos adicionales, un arbitraje y
responsabilidad legal para las Naciones Unidas. Las clausulas de indemnizacion por
dafos y perjuicios no eran adecuadas para todos los contratos y dependian de la
naturaleza de cada transaccion.

158. La Junta considera que los sistemas de aeronaves no tripuladas aumentan
considerablemente la seguridad de los civiles y de los propios efectivos en las
misiones. Los contratistas tienen que proporcionarlos de forma fiable segin lo
estipulado. Un desempefio inadecuado puede causar dafios a los civiles o a los propios
efectivos, por ejemplo, si la informacion critica se suministra demasiado tarde o de
forma insuficiente. La administracion tiene que contar con todas las opciones
disponibles para motivar al contratista a cumplir el contrato en su totalidad y recibir
una reparacion por el dafio ocasionado, lo que incluye la indemnizacién por dafios y
perjuicios. La reduccion del pago solamente ajusta el pago para que corresponda a lo
que el contratista ha realizado; no tiene en cuenta el hecho de que se pueden haber
puesto en riesgo vidas porque el contratista no ha cumplido cabalmente sus
obligaciones. En casos como este, por lo generar es dificil estimar con precision el
valor monetario del dafio causado por el incumplimiento de los acuerdos contractuales
por parte del contratista. Por lo tanto, la indemnizacion acordada debe representar una
compensacion razonable y justa por el dafio producido. En todos los contratos
relativos a sistemas de aeronaves no tripuladas deben incluirse clausulas sobre dafios
y perjuicios. La administracion deberia renunciar a reclamarlos Gnicamente después
de una consideracion adecuada y una autorizacion de alto nivel.

159. La Junta recomienda que la administracion cumpla sus propias
obligaciones derivadas de los contratos de sistemas de aeronaves no tripuladas
para poder reclamar la indemnizacion por dafios y perjuicios sin tener culpa.

160. La administracion aceptd parcialmente la recomendacion. Afirmé que en los
formularios modelo de sus contratos se establecia que las Naciones Unidas no tenian
ninguna obligacion de prestar asistencia al contratista en el suministro de los bienes
o la prestacion de los servicios, salvo por lo expresamente acordado y establecido en
el contrato correspondiente, y que las Naciones Unidas no se hacian responsables de
la disponibilidad de instalaciones o equipos que pudieran ser de utilidad para el
desempefio del contratista. De ese modo, en los contratos modelo de las Naciones
Unidas se estipulaba, en general, que el contratista de las Naciones Unidas era
responsable de proporcionar todo el personal, equipo, material y suministros
necesarios y de adoptar todas las medidas necesarias para su ejecucion en el marco
del contrato, y tendria que correr con todos los gastos conexos.

161. La Junta sostiene que la observacion de la administracion no comprende la
naturaleza especifica de los contratos de sistemas de aeronaves no tripuladas. Las
misiones tienen que proporcionar la infraestructura necesaria para que el contratista
cumpla el contrato. Los sistemas de aeronaves no tripuladas de un tamafio
determinado requieren una pista de despegue y aterrizaje. Necesitan hangares y
combustible, entre otros tipos de apoyo proporcionados por la mision. El apoyo
prestado por la mision al contratista forma parte de las obligaciones contractuales de
las Naciones Unidas. Si las Naciones Unidas no cumplen el contrato, es dificil
reclamar la indemnizacién por dafios y perjuicios y evitar demandas del contratista.
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7.

Operaciones del Servicio de Actividades relativas a las Minas

Deficiencias en las operaciones de asociacion entre el Servicio de
Actividades relativas a las Minas y la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos

Contexto

162. EIl Servicio de Actividades relativas a las Minas, establecido en 1997, es un
servicio especializado de las Naciones Unidas dependiente del Departamento de
Operaciones de Paz. La Asamblea General y el Consejo de Seguridad le han
encomendado la tarea de coordinar las actividades relativas a las minas en el sistema
de las Naciones Unidas y de garantizar la coherencia y la eficacia de las respuestas a
las amenazas que plantean los explosivos. Esto incluye proporcionar asesoramiento
especializado, capacitacion y orientacion al sistema de las Naciones Unidas y a los
Estados afectados.

163. La mayor parte de la financiacion del Servicio de Actividades relativas a las
Minas procede del presupuesto prorrateado de mantenimiento de la paz. El
presupuesto total del Servicio de Actividades relativas a las Minas para 2019/20 fue
de 216,0 millones de dolares, de los cuales 156,1 millones (72 %) proceden de los
fondos prorrateados para el mantenimiento de la paz?*. Dentro de las operaciones de
mantenimiento de la paz, unas tres cuartas partes de todas las necesidades de recursos
para actividades programaticas estaban relacionadas con la accion contra las minas.
La Comisiéon Consultiva ha solicitado en repetidas ocasiones al Secretario General
que, entre otras cosas, detalle “la ventaja comparativa de cada mision para llevar a
cabo esas actividades, asi como las de los asociados seleccionados para realizarlas; y
explique los arreglos contractuales acordados con los asociados en la ejecucion, con
una indicacion clara de los gastos administrativos generales que puedan acarrear”
(A/74/737, parr. 59).

164. Desde su creacion, el Servicio de Actividades relativas a las Minas ha
colaborado estrechamente con la UNOPS. La colaboracion se basa en un memorando
de entendimiento entre la Secretaria y la UNOPS. El memorando de entendimiento
que esta en vigor actualmente se firmo originalmente en agosto de 2014. Desde el
punto de vista juridico, la relacion entre el Servicio de Actividades relativas a las
Minas y la UNOPS no se considera una adquisicion de bienes y servicios a un tercero,
sino un arreglo de participacion en la financiacion de los gastos entre dos 6rganos
internos de las Naciones Unidas que se administran por separado®. Se estd
negociando un nuevo memorando de entendimiento entre la Secretaria y la UNOPS
que, segun estima la Secretaria, se firmara en la primavera de 2021. En 2019/20,
alrededor del 94 % del presupuesto del programa de accidon contra las minas fue
ejecutado por la UNOPS. Del presupuesto total para la accion contra las minas de las
operaciones de mantenimiento de la paz para 2019/20, que ascendia a 156,1 millones
de ddlares, 147,0 millones correspondian a gastos de la UNOPS.

Conclusiones de la Junta y de la Oficina de Servicios de Supervision Interna

165. En las auditorias de las operaciones de mantenimiento de la paz realizadas por
la Junta en los ejercicios 2018/19 y 2019/20 y en una reciente auditoria de la OSSI?®
se constato lo siguiente:

24 Sobre la base de la informacion proporcionada por la administracion, en los informes
financieros provisionales y ajustados para los diferentes ejercicios econémicos.

% Memorando de la Oficina de Asuntos Juridicos de fecha 8 de enero de 2020.

% «Audit of the monitoring and evaluation mechanism in the United Nations Mine Action
Service”, ref. 2019/152, 31 de diciembre de 2019.
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a) En general, quedaba sin resolver la cuestion de si la asociacion con la
UNOPS para ejecutar el mandato del Servicio de Actividades relativas a las Minas
permitia lograr la mejor relacion calidad-precio, y la necesidad de analizar la
viabilidad y los beneficios de diversificar los acuerdos con los asociados en la
ejecucion. El Servicio de Actividades relativas a las Minas no ha evaluado estas
cuestiones desde 2008;

b) Los mecanismos de seguimiento y evaluacion del Servicio de Actividades
relativas a las Minas presentaban importantes deficiencias. Sus examenes periddicos
de proyectos/programas se basaban en informes preparados por el personal de la
UNOPS en los lugares de destino sobre el terreno. El Servicio de Actividades relativas
a las Minas solo disponia de mecanismos limitados para verificar y validar esos
informes. De hecho, hasta 2019/20, seis funcionarios de la UNOPS que trabajaban en
la Seccion de Planificacion y Gestion de Programas en la sede del Servicio de
Actividades relativas a las Minas habian realizado examenes. En otras palabras, el
Servicio de Actividades relativas a las Minas asign6 el examen de los informes de la
UNOPS sobre la ejecucion de los proyectos y el gasto de los fondos a miembros del
personal de la UNOPS contratado por el Servicio de Actividades relativas a las Minas.
Sin embargo, el Servicio de Actividades relativas a las Minas inform¢ a la Junta de
que los contratos de todo el personal de la UNOPS que trabajaba en la sede del
Servicio de Actividades relativas a las Minas se terminarian antes del 31 de diciembre
de 2020;

¢) En una nota a pie de pagina del memorando de entendimiento habia
disposiciones especificas sobre los honorarios de gestion de la UNOPS para los
proyectos del Servicio de Actividades relativas a las Minas. Puesto que la UNOPS
cobra los gastos de apoyo a los programas por encima de los costos directos
gestionados localmente (que se explican mas adelante), los honorarios de gestion
ascendieron a un 8,15 %;

d) Los honorarios de gestion de la UNOPS incluian los gastos de apoyo a los
programas correspondientes a la sede de la UNOPS en Copenhague (5 %) y los costos
directos gestionados localmente (3 %). Los costos directos gestionados localmente
financiaron el equipo del Grupo Tematico sobre Paz y Seguridad de la UNOPS en
Nueva York, que apoy6 exclusivamente todos los proyectos del Servicio de
Actividades relativas a las Minas. La sede de la UNOPS habia delegado autoridad en
el equipo del Grupo Temadtico sobre Paz y Seguridad para certificar los propios
informes del equipo. Por lo tanto, la participacién de la sede en los proyectos del
Servicio de Actividades relativas a las Minas fue limitada. La UNOPS seleccion6 a
los asociados para la ejecucion de los servicios de actividades relativas las minas, lo
que afiadio6 otro nivel de gastos generales. De este modo, se crearon cuatro niveles de
gastos administrativos: el equipo de la sede del Servicio de Actividades relativas a las
Minas en Nueva York; los gastos de apoyo a los programas para la sede de la UNOPS;
los costos directos gestionados localmente para el equipo del Grupo Tematico sobre
Paz y Seguridad en Nueva York; y las administraciones de los distintos asociados en
la ejecucion;

e) Entre 2016 y 2018, el Servicio de Actividades relativas a las Minas
desembolsd 744,8 millones de ddlares a la UNOPS procedentes de todas las fuentes
de financiacion. De esos fondos, la UNOPS gast6 el 58 % en contratos con terceros,
el 20 % en personal que contrato para la ejecucion de proyectos y el 8 % en honorarios
de gestion. En conjunto, estas tres partidas presupuestarias representaron el 86 % de
las operaciones que el Servicio de Actividades relativas a las Minas realizé con la
UNOPS durante ese periodo. En el ejercicio 2019/20, la proporcién de gastos por
acuerdos con terceros crecio, del 58 % del ejercicio anterior, para pasar al 65 %. De
hecho, el Servicio de Actividades relativas a las Minas subcontraté la ejecucion de
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los mandatos a la UNOPS y esta a su vez subcontraté dos tercios de su trabajo a
terceros;

f)  El Servicio de Actividades relativas a las Minas no evaluaba si seria mas
barato administrar directamente los acuerdos con terceros y utilizar la Division de
Adquisiciones para las compras. Por ejemplo, en 2018, 5 proyectos de la UNOPS (de
un total de 55) generaron unos gastos de gestion de mas de 7 millones de dolares para
la UNOPS, lo que equivale a los gastos totales de la sede del Servicio de Actividades
relativas a las Minas. En otro ejemplo, el 83% (0,80 millones de dodlares) del
presupuesto de un proyecto de la UNOPS se gast6 en acuerdos con terceros y el 17 %
restante (0,17 millones de dolares) se gastd en un miembro del personal de la UNOPS
encargado de gestionar los acuerdos con terceros;

g) El memorando de entendimiento no era claro con respecto al nivel de
examen que se aplicaria a las propuestas presupuestarias de la UNOPS, al seguimiento
y la presentacion de informes sobre los proyectos, y a la obligacién de proporcionar
detalles y documentos especificos para el examen y el seguimiento de las propuestas
presupuestarias en relacion con las cantidades presupuestadas y los entregables
acordados?’. En consecuencia, la UNOPS no proporcioné toda la informacion
necesaria al Servicio de Actividades relativas a las Minas, especialmente en lo que
respecta a los contratos con terceros. La Division de Adquisiciones no pudo examinar
la parte de los acuerdos financieros con la UNOPS relativa a las adquisiciones debido
a la falta de documentacion justificativa recibida de esta ultima. Los informes
financieros de la UNOPS carecian de documentacion justificativa para evaluar el
progreso real de los proyectos. No habia detalles sobre los activos adquiridos, solo
los gastos totales. Habia grandes discrepancias entre las listas de activos de la UNOPS
y los registros de activos del Servicio de Actividades relativas a las Minas;

h)  Segun el articulo VIII del memorando de entendimiento, los activos que la
UNOPS adquiria con fondos de la Secretaria seguian siendo propiedad de esta y
debian ser entregados a la Secretaria una vez concluidos los proyectos. Sin embargo,
el Servicio de Actividades relativas a las Minas no realizaba un seguimiento adecuado
de esos activos. La UNOPS se deshizo de activos de la Secretaria donandolos, por
ejemplo, a organizaciones no gubernamentales;

i)  De acuerdo con el articulo VII del memorando de entendimiento, la
UNOPS debera tener en cuenta los contratos existentes de la Secretaria o de las
misiones para el suministro de bienes o la prestacion de servicios. Sin embargo, en
forma habitual la UNOPS adquirid servicios, como los de personal de seguridad, o
bienes, como vehiculos, sin utilizar los contratos existentes ni las existencias para el
despliegue estratégico del Centro Mundial de Servicios. La UNOPS también celebré
acuerdos con terceros para la prestaciéon de servicios, como el mantenimiento de
vehiculos, sin evaluar adecuadamente el uso de los servicios existentes en las
misiones de mantenimiento de la paz. El Servicio de Actividades relativas a las Minas
dijo que esto se habia resuelto para los presupuestos de 2020/21;

j)  Habida cuenta del vencimiento del memorando de entendimiento con la
UNOPS, el Departamento de Operaciones de Paz contratdé a un consultor para que
realizara “un examen objetivo, independiente y exhaustivo de la relacion unica entre
el UNMAS y la UNOPS”%, El examen y las recomendaciones conexas debian servir
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Segun el articulo X del memorando de entendimiento, la UNOPS debe atenerse Gnicamente a su
propio reglamento financiero y reglamentacién financiera detallada (parr. 1) y la Secretaria no
iniciara inspecciones de rutina, auditorias ni exdmenes de registros mas de una vez cada dos
afios (parr. 7).

Atribuciones para el examen independiente de las relaciones entre el Servicio de Actividades
relativas a las Minas y la UNOPS para la ejecucidn de las operaciones del Servicio de
Actividades relativas a las Minas.
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de base para posibles revisiones del memorando de entendimiento. El consultor
seleccionado para llevar a cabo el examen independiente habia trabajado durante casi
15 afios en puestos de categoria superior dentro de la UNOPS. En incumplimiento de
la seccion 4.3 de ST/AI/2013/4, no se considerdé a ninglin otro candidato. En el
examen independiente de la relacion entre el Servicio de Actividades relativas a las
Minas y la UNOPS no se revel6 ninguna fuente de informacion. Por ejemplo, no es
posible entender quién dijo qué en el parrafo siguiente: “El consenso de las partes
interesadas sobre el terreno, en particular el personal directivo de las misiones de las
Naciones Unidas, es que existe una gran preocupacion de que ‘un intento por arreglar
lo que no estd roto’ pueda perjudicar los servicios criticos del UNMAS, que
actualmente funcionan bien, en detrimento de las misiones de las Naciones Unidas”.

166. Las conclusiones seflaladas muestran varias deficiencias importantes en las
operaciones de asociacion entre el Servicio de Actividades relativas a las Minas y la
UNOPS. Dichas deficiencias pueden clasificarse de la siguiente manera:

La eficacia en funcion de los costos no queda clara

167. El uso de la UNOPS como asociado en la ejecucién para casi todas las
actividades de lucha contra las minas aflade otro nivel de gastos generales. La UNOPS
no ejecutd la mayor parte de la accion contra las minas, sino que utilizé los fondos
del Servicio de Actividades relativas a las Minas para acuerdos con terceros. No se
utilizaron diversos recursos existentes en la Secretaria. La Secretaria, junto con las
misiones, debe obtener un analisis independiente efectuado por un grupo de expertos
que determine si este enfoque es eficaz en funcién del costo, transparente, competitivo
y redunda en interés de la Organizacion.

Falta de conocimientos sobre el terreno en materia de accion contra las minas

168. El Servicio de Actividades relativas a las Minas tiene el mandato de ser el
servicio central para las actividades relativas a las minas y de coordinar la labor de
las Naciones Unidas en ese ambito. Dado que el Servicio de Actividades relativas a
las Minas subcontrata casi todo el trabajo de accidon contra las minas a la UNOPS y
que esta se ha mostrado reacia a compartir informacion, la Junta sostiene que al
Servicio de Actividades relativas a las Minas le resulto dificil cumplir este mandato
porque carecia de experiencia practica adecuada y sostenida sobre el terreno y de
conocimientos sobre las necesidades y la ejecucion de los programas sobre el terreno.

Falta de examenes independientes de los programas

169. En muchos casos?, el Servicio de Actividades relativas a las Minas no realizd
examenes de los programas; en general, los examenes fueron realizados en parte por
personal de la UNOPS que trabajaba en el Servicio de Actividades relativas a las
Minas® o la UNOPS no proporciond suficiente informacion para un examen.

Falta de transparencia y rendicion de cuentas

170. El Servicio de Actividades relativas a las Minas no tenia suficiente acceso a la
informacion sobre lo que la UNOPS hacia con los fondos para la accion contra las
minas, especialmente respecto a los acuerdos con terceros y a los activos. Al mismo
tiempo, el hecho de que la UNOPS actuara como asociado en la ejecuciéon en casi

29

30

La OSSI constat6 que no se habian realizado 17 de los 40 exdmenes trimestrales de los
programas exigidos para los proyectos de su muestra (“Audit of the monitoring and evaluation
mechanism in the United Nations Mine Action Service”, ref. 2019/152, parr. 16).

Se informé a la Junta de que los contratos de todo el personal de la UNOPS que trabajaba en la
sede del Servicio de Actividades relativas a las Minas se terminarian antes del 31 de diciembre
de 2020.
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todas las actividades relativas a las minas hacia que el Servicio de Actividades
relativas a las Minas no tuviera que rendir cuentas. Si bien existe una declaracion de
reconocimiento mutuo firmada por las Naciones Unidas y la UNOPS, eso no significa
que traspasar la ejecucion de la accion contra las minas a la UNOPS equivalga a
traspasar la responsabilidad. La Comision Consultiva ha planteado en multiples
ocasiones su preocupacion por la falta de informacion sobre las actividades
programaéticas®.,

Examen cuestionable

171. Debido a que no se solicito adecuadamente que se realizara un examen
independiente de la relacion entre el Servicio de Actividades relativas a las Minas y
la UNOPS y a que para la realizacion del examen se seleccion6 a alguien que habia
trabajado mucho tiempo en la UNOPS, el examen carece de valor para la Secretaria
con respecto a la negociacion de un nuevo memorando de entendimiento con la
UNOPS. El encargado de realizar el examen carecia de objetividad y formuld
declaraciones no fundamentadas.

Alto grado de dependencia de la Oficina de las Naciones Unidas de Servicios
para Proyectos

172. En gran medida®, el Servicio de Actividades relativas a las Minas se encuentra
en una situacion de dependencia porque la UNOPS realiza todo el trabajo de accion
contra las minas en forma exclusiva y tiene todos los conocimientos y capacidades
sobre el terreno pertinentes. Esta puede ser una de las razones por las que la UNOPS
no siempre coopera con las solicitudes del Servicio de Actividades relativas a las
Minas, a pesar de que este proporciona la financiaciéon. Ademas, como la UNOPS se
considera un asociado y no un proveedor, en el memorando de entendimiento no
figuran disposiciones ni mecanismos de sancidn para los casos de incumplimiento.

173. Para subsanar estas deficiencias, la Secretaria debe obtener un analisis
independiente efectuado por un grupo de expertos sobre si la actual asociacion
exclusiva entre el Servicio de Actividades relativas a las Minas y la UNOPS es eficaz
en funcion de los costos y cumple los mandatos de las misiones. Ademas, la Secretaria
deberia considerar seriamente la posibilidad de que el Servicio de Actividades
relativas a las Minas ejecute por si mismo al menos una parte especifica de las
actividades de lucha contra las minas, por ejemplo, administrando directamente los
acuerdos con terceros a través de los directores de programas sobre el terreno del
Servicio de Actividades relativas a las Minas, para establecer el control, los
conocimientos sobre el terreno y la independencia.

174. El nuevo memorando de entendimiento con la UNOPS deberia exigir la
divulgacién de toda la informacion necesaria por parte de la UNOPS. La practica
habitual deberia ser que la UNOPS divulgara en todos los casos los documentos, como
los acuerdos con terceros y los comprobantes de adquisiciones de activos. Debe haber
suficiente documentacion justificativa para hacer rendir cuentas a los miembros del
personal a cargo de los fondos para la accidon contra las minas. Ademas, el Servicio
de Actividades relativas a las Minas deberia exigir que la UNOPS utilice los contratos
y estructuras existentes en la Secretaria y en las misiones de mantenimiento de la paz,
como la Division de Adquisiciones y las estructuras de apoyo a las misiones, siempre
que sea posible. Para todos estos aspectos, es necesario que haya estipulaciones claras

31
32

Por ejemplo, en A/74/737, péarr. 59.
Como se ha sefialado anteriormente, aproximadamente el 94 % del presupuesto de las actividades
relativas a las minas de las operaciones de mantenimiento de la paz se destina a la UNOPS.

20-17814


https://undocs.org/es/A/74/737

AI75/5 (Vol. 11)

20-17814

sobre las consecuencias del incumplimiento. Ademads, es necesario revisar la
estructura de honorarios de la UNOPS.

175. La Junta recomienda que la administracion, junto con las misiones, obtenga
un analisis independiente realizado por un grupo de expertos sobre si la actual
asociacion exclusiva del Servicio de Actividades relativas a las Minas con la
UNOPS es eficaz en funcion de los costos y cumple los mandatos de las misiones,
y que evalie las ventajas de que el Servicio de Actividades relativas a las Minas
ejecute por si mismo una determinada parte de las actividades relativas a las
minas, por ejemplo, administrando directamente los acuerdos con terceros a
través de los directores de programas sobre el terreno del Servicio de Actividades
relativas a las Minas.

176. La Junta recomienda que la administracion incluya en el nuevo memorando
de entendimiento con la UNOPS estipulaciones claras sobre la transparencia y la
presentacion de documentos justificativos, sobre la utilizacién de los contratos y
estructuras existentes de las Naciones Unidas, sobre las consecuencias del
incumplimiento y sobre la estructura de honorarios de la UNOPS.

177. La administracion acepto las recomendaciones pero no estuvo de acuerdo con
algunas de las observaciones. La administracion sefiald6 que siempre se realizaban
examenes de los programas, aunque no siempre in situ, que el personal contratado por
la UNOPS siempre habia sido supervisado por el personal de la Secretaria y que al 1
de enero de 2021 no habia personal contratado por la UNOPS en el Servicio de
Actividades relativas a las Minas. La administracion observé que la UNOPS habia
enajenado activos segun las instrucciones del Servicio de Actividades relativas a las
Minas y que los honorarios de gestion de la UNOPS se calculaban de conformidad
con el memorando de entendimiento vigente. La administracion sefialé que estaba en
total desacuerdo con la afirmacion de que el consultor contratado para el examen
independiente de la relacion entre el Servicio de Actividades relativas a las Minas y
la UNOPS carecia de objetividad debido a su condicion de antiguo funcionario de la
UNOPS. La administracion también dijo que, a partir del ejercicio 2020/21, todos los
servicios de las misiones existentes habian sido evaluados en su totalidad para
determinar su aplicabilidad en la accion contra las minas. La administracion afiadio
que no era correcto afirmar que la aplicacién por parte del Servicio de Actividades
relativas a las Minas del memorando de entendimiento negociado y firmado por el
Contralor protegeria al Servicio de Actividades relativas a las Minas de la obligacion
de rendir cuentas.

178. La Junta sostiene que era cuestionable que los miembros del personal de la
UNOPS realizaran examenes de la labor de la UNOPS, aunque estuvieran
supervisados formalmente por el personal de la Secretaria. Mas arriba se indica que
esta cuestion habia sido resuelta por el Servicio de Actividades relativas a las Minas
al 1 de enero de 2021. En lo que respecta a la enajenacion de activos, la evidencia de
auditoria de la Junta muestra que la UNOPS no siempre enajenaba los activos
siguiendo las instrucciones del Servicio de Actividades relativas a las Minas. La Junta
no duda de que el honorario de gestion de la UNOPS se calculdé de acuerdo con el
memorando de entendimiento vigente; simplemente sefiala el porcentaje efectivo. La
Junta coincide en que la experiencia de los exfuncionarios de las entidades de las
Naciones Unidas es beneficiosa en ciertos casos. Sin embargo, la Junta sostiene que
elegir a un antiguo funcionario de categoria superior de la UNOPS para que evalte
de forma objetiva e independiente la asociacién entre el Servicio de Actividades
relativas a las Minas y la UNOPS también podia dar lugar a un conflicto de intereses
y debia evitarse, y que el examen no podia tomarse en cuenta para servir de base para
la revision del memorando de entendimiento. En cuanto a la utilizaciéon de los
servicios de las misiones existentes a partir del ejercicio 2020/21, la Junta sefiala que
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evalud el ejercicio 2019/20. Se tendran en cuenta las mejoras futuras al evaluar la
aplicacion de las recomendaciones de la Junta. La Junta observa que el Servicio de
Actividades relativas a las Minas aplica el memorando de entendimiento con la
UNOPS, que deja un margen de maniobra considerable y, por lo tanto, protege al
Servicio de Actividades relativas a las Minas de la obligacion de rendir cuentas, si no
en la forma, al menos en la practica. El acceso insuficiente a datos e informacion del
Servicio de Actividades relativas a las Minas dio lugar a la falta de transparencia y de
rendicion de cuentas.

Gestion de los recursos humanos
Puestos vacantes durante largo tiempo

179. Las Naciones Unidas necesitan personal muy motivado y adecuadamente
capacitado, y que los puestos presupuestados se cubran oportunamente en todas las
entidades.

Las vacantes de corta y larga duracion podrian impedir el desempeiio adecuado
de las funciones

180. La Asamblea General observd “algunas mejoras recientes en las tasas de
vacantes y de movimiento del personal civil al tiempo que reconoce que hay margen
para mejorar la situacion, por lo que solicita al Secretario General que vele por que
los puestos vacantes se cubran rapidamente.” (resolucion 66/264, parr. 21). La
Comision Consultiva indicé que “recuerda la solicitud formulada por la Asamblea
General, reflejada de manera constante en sus resoluciones relativas a los
presupuestos de mantenimiento de la paz, de que el Secretario General vele por que
los puestos vacantes se cubran rapidamente (A/71/836, parr. 108). Ademas, la
Comision Consultiva habia observado que “ni en el informe sindptico del Secretario
General ni en las respectivas propuestas de presupuesto de mantenimiento de la paz
se da una justificacion suficiente para la retencién de los puestos vacantes durante
mucho tiempo” (A/69/839, parr. 67). La Comision destacé una vez mas que “se
deberia analizar si siguen siendo necesarios los puestos que han estado vacantes dos
aflos 0 mas y los puestos que se propone retener o bien suprimir en ulteriores
proyectos de presupuesto” (ibid.).

181. Para cumplir la autoridad delegada de forma adecuada y oportuna, las entidades
reciben una cantidad de puestos de diferentes categorias a través del presupuesto
aprobado para las operaciones de mantenimiento de la paz. La gestion eficaz de esa
autoridad depende de la forma en que las entidades alcancen sus objetivos
garantizando que las misiones sobre el terreno y las secciones de la Sede cuenten con
personal suficiente. Las entidades tienen que planificar adecuadamente la fuerza de
trabajo especifica de las misiones y desarrollar un plan de contratacion que garantice
que los puestos criticos, en particular, se cubran a tiempo, a fin de evitar retrasos
evitables.

182. Segtn el marco de delegacion de autoridad (ST/SGB/2019/2), se delegd en las
misiones de mantenimiento de la paz la responsabilidad de contratar el personal y
cubrir los puestos vacantes de todas las categorias, hasta la categoria D-1.

183. Al 30 de junio de 2020, la MINUSCA tenia una dotacion de personal civil
autorizada de 1.559 puestos. El nimero total de puestos vacantes era de 140, tanto
para el personal internacional como para el nacional, lo que representa una tasa de
vacantes de casi el 13 % para el personal internacional y de mas del 5,5 % para el
personal nacional. La tasa de vacantes del personal del Cuadro Orgénico y categorias
superiores fue de mas del 18,5 %. Ademas, la tasa global de vacantes del personal
civil en la MINUSCA era de casi el 9 % del total de los puestos autorizados. En
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promedio, esos puestos habian estado vacante mas de un afio. Catorce puestos
llevaban mas de dos afios sin ser ocupados, y la vacante mas prolongada llevaba
cuatro afios.

184. En la UNSOS, la dotacion autorizada de personal internacional y nacional
aprobada por la Asamblea General era de 583 puestos. La plantilla efectiva
comprendia 495 personas al 30 de junio de 2020; habia 88 puestos vacantes. En el
proyecto de presupuesto se establecido una tasa maxima de vacantes del 8 %. En
cambio, la tasa real fue de mas del 15 %, un 7 % mas de lo previsto en el presupuesto
de la mision. De esos puestos sin ocupar, 28 llevaban vacantes mas de un afio y 4 mas
de dos afios.

185. Al 30 de junio de 2020, la UNAMID tenia una plantilla autorizada de 1.408
funcionarios civiles. De ellos, 104 puestos presupuestados correspondian a puestos
del Cuadro Organico y de Director (D-1, P-5, P-4). La Operacion habia detectado 73
puestos vacantes. Entre ellos habia vacantes 16 puestos de categorias P-4 a D-1, lo
que representa una tasa de vacantes de casi el 17 %. De ellos, cinco puestos habian
estado vacantes durante mas de 12 meses y hasta 19 meses. Por ejemplo, el puesto de
Oficial de Coordinacion de la Seguridad (P-4) estaba vacante desde el 1 de marzo de
2019. Los demas puestos eran los de Oficial de Transporte, Oficial Superior de
Operaciones Conjuntas, Jefe de la Seccion de Adquisiciones y Oficial Superior de
Asuntos Politicos.

186. La Junta observé que la UNAMID no habia tomado ninguna medida para cubrir
las vacantes ni habia iniciado el proceso de contratacion en forma oportuna, y no
habia ofrecido ninguna justificacion de los retrasos. Ademas, la Operacién no habia
utilizado vacantes temporales para cubrir necesidades a corto plazo como un proceso
de contratacion habitual para reducir provisionalmente el numero de vacantes a nivel
del personal directivo superior hasta que se identificara y nombrara a un candidato
para un puesto de plazo fijo. La UNAMID, especialmente a la luz de su inminente
cierre, debe garantizar que los puestos encargados de funciones basicas cuenten con
el personal adecuado hasta que finalice el periodo critico de reduccion.

187. La Junta también observd una situacion similar con puestos que llevaban mucho
tiempo vacantes en la FNUOS (11 puestos vacantes por periodos de entre 5 y 36
meses) y en la UNISFA (18 puestos vacantes, uno de ellos durante mas de dos afos).

188. La Junta sostiene que los puestos vacantes deben cubrirse sin demoras
injustificadas. En particular, las vacantes de larga data o las vacantes de puestos
criticos con funciones basicas afectan negativamente la ejecucion del mandato en los
casos en que se considera que los puestos son necesarios, especialmente para el
Cuadro Orgéanico y categorias superiores. Los miembros del personal directivo
superior con funciones basicas son esenciales para coordinar y gestionar acciones de
importancia clave. Sus puestos no pueden permanecer vacantes durante mucho tiempo
porque son fundamentales para cumplir el mandato.

189. La Junta recomienda que las misiones establezcan controles internos para
garantizar que los puestos vacantes encargados de funciones basicas se ocupen
sin demora y eviten que se cubran con nombramientos y asignaciones
temporales, salvo entre periodos de contratacion.

190. La Junta aconseja que todos los puestos que lleven vacante dos afios o mas se
examinen en el marco de la planificacion de la fuerza de trabajo para determinar si
los puestos siguen siendo necesarios. Teniendo eso en cuenta, las misiones de
mantenimiento de la paz tienen que determinar si propondran que los puestos se
supriman o se mantengan, y deberan proporcionar una justificacion detallada.
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191. La Junta recomienda que la administracion examine los puestos que se han
mantenido vacantes o han sido cubiertos temporalmente durante dos afios 0 mas
Yy proponga su supresion o su retencion e incluya una justificacion clara y
detallada en la préoxima propuesta presupuestaria.

192. La administracidon no aceptd esas recomendaciones.

193. La administracion dijo que el proceso de propuesta presupuestaria ya incluia un
examen de los puestos que habian estado vacantes o se habian cubierto temporalmente
durante dos aflos o mas para determinar si se mantendrian o suprimirian o si habria
de tomarse alguna otra medida relativa al puesto. En caso de decidir la retencion de
los puestos, hay que informar sobre el estado de la contratacion y justificar claramente
la necesidad de mantenerlos. La administracion también indicé que habia publicado
una guia revisada sobre la planificacioén de la fuerza de trabajo en junio de 2020. Se
elaboraron otros documentos de orientacion, y la Secretaria publicé instrucciones
para ayudar a las entidades a llevar a cabo sus propios examenes del personal y aplicar
un enfoque de toda la entidad a la planificacion de la fuerza de trabajo, la contratacion
y la planificacion de la sucesion de forma continua y coherente.

194. Como se indicé en los parrafos 183 a 187, la Junta ha encontrado varios casos
de puestos que llevan vacantes dos o mas afos. Por lo tanto, la declaracién de la
administracion no responde precisamente a las observaciones de la Junta. Los puestos
solamente pueden permanecer vacantes durante dos o mas afios si existen razones de
peso. La Junta considera que la preparacion de directrices y la prestacion de cualquier
asistencia futura a las entidades que soliciten el apoyo de la Sede no constituyen una
respuesta a la recomendacion de la Junta de establecer controles internos y un
procedimiento adecuado en relacion con las vacantes de corto y largo plazo. La
mejora de la dotaciéon de personal y la contratacion no se limita precisamente a
orientar a las entidades, sino que procura reducir las vacantes detectadas.

Prorrogas de los nombramientos temporales

195. Segln la instruccion administrativa ST/A1/2010/4/Rev.1, se pueden conceder
nombramientos temporales para cubrir necesidades especificas a corto plazo de una
duracién prevista de menos de un afio. En casos excepcionales®, pueden prorrogarse
hasta un maximo de 729 dias. En ningun caso podran exceder los 729 dias (ibid.,
secc. 14.2). En el caso de una prorroga excepcional de mas de 364 dias, el director de
programas debe enviar una recomendacion con una justificacion por escrito a la
oficina local de recursos humanos (ibid., secc. 14.3).

Las prorrogas de mas de 364 dias carecen de documentacion y justificacion
suficientes

196. En el ejercicio 2019/20, la MONUSCO tenia 55 miembros de su personal con
nombramientos temporales. La Junta solicité las recomendaciones necesarias para
cinco casos con proérrogas excepcionales mas alla del limite de 364 dias. La Mision
presentd una hoja de célculo que solo tenia informaciéon general sobre los
nombramientos. No incluia ninguna justificacidon de las circunstancias por las que los
nombramientos temporales se habian prolongado excepcionalmente mas alla de los
364 dias. Tras una nueva solicitud, la Misién suministré otro documento que no
coincidia con el documento firmado que constaba en el expediente. En cuatro de los

3

@

ST/AI1/2010/4/Rev.1, seccion 14.1: a) en el caso en que una emergencia temporal o un aumento
repentino de las necesidades relacionadas con las operaciones sobre el terreno se prolongue
inesperadamente durante mas de un afio; b) cuando un proyecto especial sobre el terreno 0 en un
lugar de destino con sede se prolongue inesperadamente durante mas de un afio; ¢) cuando las
necesidades operacionales relacionadas con las operaciones sobre el terreno, incluidas las
misiones politicas especiales, persistan inesperadamente mas alla del periodo inicial de 364 dias.
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cinco casos, la Junta examind detalladamente los expedientes, que no incluian
ninguna justificacion de la prorroga. La Mision solamente habia indicado que “el
funcionario tuvo un buen desempefio”.

197. En el ejercicio 2019/20, la UNMISS concedié 49 nombramientos temporales a
miembros del personal de la Mision, de los cuales 27 se prorrogaron
excepcionalmente mas alla de los 364 dias. En un caso, la Mision prorrogo el
nombramiento debido a las necesidades operacionales de la seccion del funcionario.
Sin embargo, el Jefe de la Seccidon de Recursos Humanos no habia firmado la solicitud
de prorroga. En otro caso, el memorando de la Mision decia lo siguiente: “Le
agradeceria que el nombramiento se prorrogara por otros 12 meses, ya que [...] sigue
cumpliendo una valiosa funcion y merece permanecer en el puesto”.

198. En el ejercicio 2019/20, la MINUSMA concedié 76 nombramientos temporales,
de los cuales 38 se prorrogaron excepcionalmente mas alla de los 364 dias. En
ninguno de los casos de la muestra se facilitaron los memorandos de prorroga. En
cambio, la Mision envio otros documentos que, a pesar de estar relacionados con el
tema, no justificaban las prorrogas excepcionales.

199. En el ejercicio 2019/20, la UNISFA concedi6 cuatro nombramientos temporales
que se prorrogaron excepcionalmente sin la documentacion suficiente. Uno de ellos
habia sido aprobado a través de un intercambio de correos electronicos, sin la
justificacion suficiente.

200. Se obtuvieron resultados similares cuando se examinaron los nombramientos
temporales en la MINUSCA3, la UNSOS* y la UNMIK ¢,

201. La Junta sostiene que los directores de programas de las misiones no han
considerado si se dan las condiciones esenciales para que haya una necesidad
especifica de prorroga, segun lo previsto en la instruccion administrativa. La Junta
cree que el personal de recursos humanos de las misiones no sabe cuales son las
circunstancias en las que una misién puede conceder prérrogas excepcionales. La
Junta sostiene que se debe documentar adecuadamente una justificacion escrita que
se ajuste a las disposiciones de ST/AI1/2010/4/Rev.1 para la prorroga de los
nombramientos temporales mas alla de 364 dias.

202. La Junta recomienda que antes de prorrogar excepcionalmente los
nombramientos temporales mas alla de 364 dias la administracion vele por que
se den las circunstancias previstas en la instruccion administrativa, y que esas
circunstancias estén documentadas y firmadas por el personal con la autoridad
delegada que corresponda.

203. La administracion acept6 la recomendacion.

204. La MINUSMA dijo que habia presentado documentacion para todos los casos
sefialados, aunque se habia proporcionado justificacidon insuficiente en estricto
cumplimiento de la instruccién administrativa correspondiente.

205. La Junta ha pedido en repetidas ocasiones a la MINUSMA que proporcione los
memorandos de prorroga, incluida la justificacion de las prorrogas excepcionales de
los nombramientos temporales en la Mision. La Junta considera importante que las
misiones cumplan lo dispuesto en ST/AI 2017/4/Rev.1.

3 Un funcionario nombrado temporalmente en un puesto financiado con contribuciones
voluntarias, que se prorrog6 cinco veces mas alla de los 364 dias.

% Doce nombramientos temporales de mas de 364 dias.

% Seis nombramientos temporales de mas de 364 dias. La Junta no pudo acceder a los documentos
justificativos solicitados.
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En ningun caso se permiten prorrogas de mas de 729 dias

206. La Junta encontr6 un nombramiento temporal de més de 729 dias en la
MONUSCO vy tres en la UNMISS y la MINUSMA. La UNMISS prorrogdé un
nombramiento temporal (ID 283417) varias veces hasta un total de 850 dias debido a
las tareas especificas realizadas por el funcionario y para permitir que la oficina de
recursos humanos contratara a un candidato de la lista de preseleccion.

207. Se obtuvieron resultados similares cuando se examinaron las prorrogas de mas
de 729 dias en la MINUSCA?® y la UNSOS®,

208. La Junta sostiene que la MINUSMA, la MONUSCO y la UNMISS no han
cumplido las disposiciones de la instruccion administrativa. Por determinadas
razones, un nombramiento temporal no puede superar los 729 dias. Cualquier
prorroga que exceda ese plazo da lugar a un nombramiento de dos afios, que debe
concederse al menos como un nombramiento de plazo fijo. Los funcionarios con
nombramientos de plazo fijo tienen algunas prestaciones (por ejemplo, disposiciones
sobre la separacion del servicio) a las que no tiene derecho el personal con
nombramientos temporales. Al prorrogar los nombramientos temporales mas alla de
729 dias, el funcionario en cuestion queda excluido de esas prestaciones. En el
capitulo IV del anexo IV del boletin del Secretario General ST/SGB/2019/2 se prevé
que los jefes de entidad pueden conceder una prorroga excepcional de los
nombramientos temporales mas alla de 364 dias hasta el limite de 729 dias establecido
por la Asamblea General (véase la resolucion 63/250). Por lo tanto, la Junta subraya
que es indispensable que la politica se cumpla cabalmente.

209. La Junta recomienda que la administracion se cerciore de que los
nombramientos temporales no superen los 729 dias.

210. La administracion acept6 la recomendacion.

Gestion de la cadena de suministro
Facultades discrecionales en materia de recuperacion de gastos

211. En 2009, la Asamblea General pidi6 al Secretario General que estudiara todas
las opciones posibles para reducir el costo de los viajes por via aérea (resolucion
63/268, secc. 11, parr. 3). En 2015, la Asamblea solicitd al Secretario General que
responsabilizara a los administradores por el uso prudente de los recursos para viajes,
en particular mediante el fomento del uso de métodos alternativos de comunicacion
y representacion y la atribucion de primordial importancia a autorizar viajes oficiales
unicamente cuando el contacto directo y cara a cara fuera necesario para el
cumplimiento de los mandatos (resolucion 69/274, secc. IV, parrs. 3 y 8).

212. En 2017, la Junta recomendd que la administracion analizara los requisitos para
el transporte de pasajeros no pertenecientes a las Naciones Unidas autorizados en los
mandatos del Consejo de Seguridad. Los pasajeros no pertenecientes a las Naciones
Unidas que no los cumplan no deben tenerse en cuenta al calcular la necesidad total
de capacidad de transporte aéreo (A/72/5 (Vol. II), parr. 144).

213. En 2017, el Secretario General fij6 como plazo para la aplicacion de la
recomendacion de la Junta el cuarto trimestre de 2018; en 2018, fijé como plazo de
aplicacion el tercer trimestre de 2019; y en 2019, fij6 como plazo de aplicacion el
tercer trimestre de 2020 (A/72/756, parr. 50; A/73/750, parr. 171; A/74/709,
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87 Un funcionario nombrado temporalmente en un puesto financiado con contribuciones
voluntarias, que se prorrog6 seis veces mas alla de los 729 dias.
% Un nombramiento temporal superd los 729 dias.
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parr. 138). En 2020, la administracion manifesté que aplicaria la recomendaciéon en
marzo de 20213

214. En 2017, el Secretario General puso en marcha una iniciativa encaminada a
mejorar la eficiencia de la aviacion de las Naciones Unidas y su eficacia en funcion
del costo. El objetivo de la iniciativa era reducir el gasto anual directo en concepto
de aviacion con miras a limitar los vuelos de pasajeros en la zona de la mision a los
indispensables para las tareas fundamentales del mandato*C.

215. La MINUSMA cuenta con varias normas relativas al transporte aéreo de
entidades o personas ajenas a la MINUSMA®!. El célculo y la recuperacion de los
gastos se situaron entre 422,57 ddlares y 1.126,18 dolares por asiento, en funcion de
los destinos y las rutas.

216. La prioridad asignada a los pasajeros en los medios de transporte aéreo de la
MINUSMA es la siguiente:

a)  Prioridad 1: Evacuacion de bajas, vip;

b) Prioridad 2: Evacuaciéon médica, personal de la MINUSMA, personal de
la Secretaria de las Naciones Unidas y contratistas de la mision;

c¢)  Prioridad 3: Viajes del personal internacional de la MINUSMA en licencia;

d)  Prioridad 4: Otro tipo de personal de los organismos, fondos y programas
de las Naciones Unidas;

e) Prioridad 5: Personal ajeno a las Naciones Unidas.

217. La MINUSMA transportd 23.299 pasajeros no pertenecientes a las Naciones
Unidas y 42.611 pasajeros de las Naciones Unidas en el ejercicio 2019/20 con las
siguientes prioridades*:

a)  Prioridad 1: 1.996 pasajeros no pertenecientes a las Naciones Unidas y
1.155 pasajeros de las Naciones Unidas;

b) Prioridades 2 y 3: 40.818 pasajeros de la MINUSMA;

¢) Prioridad 4: 638 pasajeros de otros organismos, fondos y programas de las
Naciones Unidas;

d) Prioridad 5: 21.303 pasajeros no pertenecientes a las Naciones Unidas.

218. Los pasajeros ajenos a las Naciones Unidas representaron el 35 % del total de
pasajeros de viajes aéreos. Estos pasajeros eran de una procedencia muy variada, por
ejemplo, organismos gubernamentales y parlamentarios del pais receptor, empresas
privadas, signatarios del Acuerdo para la Paz y la Reconciliacién en Mali y el sector
civil, incluidos equipos deportivos y pasajeros particulares. E1 63 % de los pasajeros
de la prioridad 1 no pertenecian a las Naciones Unidas, y no se realizaron los
examenes suficientes para determinar si eran personalidades.
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Comentarios actualizados de la administracion recibidos en octubre de 2020.

Iniciativa del Secretario General para mejorar la eficiencia de la aviacién de las Naciones Unidas y
su eficacia en funcion del costo, 20 de abril de 2017; véase también A/73/776, parr. 72.
Memorando MINUSMA/ODMS/2015/07; Procedimiento operativo estandar de la Seccion de
Aviacion de la MINUSMA de fecha 8 de octubre de 2018; metodologia de calculo de la
recuperacion de gastos para el transporte aéreo, de fecha 18 de marzo de 2020.

La Junta tuvo que establecer el nimero de pasajeros mediante un laborioso analisis de los datos
facilitados. Las entradas de las distintas organizaciones variaban, y a veces una misma
organizacion aparecia denominada de forma diferentes. Por ejemplo, no queda claro cuél es la
diferencia entre “Civilian Society” y “Civil Society” y a qué se refieren ambas.
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219. En total, la MINUSMA recuperé 249.000 dolares de los pasajeros no
pertenecientes a la Mision, lo que supuso solo una fraccién de todos los pasajeros.
Aun si se hubiera tomado como base la tasa de recuperacion de gastos mas baja, de
422,57 dolares, establecida en el memorando MINUSMA/ODMS/2015/07, la
MINUSMA habria podido recuperar 9,8 millones de d6lares®.

220. La MINUSMA no presentd ningun analisis sobre qué beneficiarios podrian ser
capaces de reembolsar los gastos a la Mision. Afirmé que la capacidad financiera de
los clientes no se tenia en cuenta cuando se decidia la recuperacion de los gastos. El
factor principal era si el viaje en avion contribuia al mandato de la Mision*.

221. La administracion elabord una politica sobre el transporte de pasajeros no
pertenecientes a las operaciones de paz de las Naciones Unidas en los activos de
aviacion proporcionados por las operaciones de paz de las Naciones Unidas. En ella
se indica que “cuando se presten servicios de transporte a pasajeros no pertenecientes
a operaciones de paz de las Naciones Unidas en funcion del espacio disponible y el
proposito de su viaje no sea necesario para el desempefio de las funciones oficiales o
la ejecucion del mandato de la operacion de paz ni esté relacionado con ellas, debera
hacerse todo lo posible por recuperar esos gastos”. También se prevé que “el Jefe
de la operacion de paz o su representante designado tiene autoridad para aprobar el
transporte de pasajeros no pertenecientes a las operaciones de paz de las Naciones
Unidas cuando se ha determinado que el viaje contribuira a la ejecucion del mandato
de la operacion de paz. Una vez que se determina eso, no se aplican los mecanismos
de recuperacion de gastos [...] No se recuperaran los gastos de las personas ajenas a
las Naciones Unidas cuyos viajes se consideren parte de la ejecucion del mandato de
la operacidn de paz o necesarios para ella”®.

222. La Junta sostiene que la MINUSMA no tenia criterios objetivos para definir
cuando las exenciones relativas a la recuperacion de gastos eran esenciales para la
ejecucion del mandato de la Mision y cuando no lo eran. La Junta duda de que la
concesion de viajes aéreos gratuitos, por ejemplo a los clubes deportivos, sea
realmente esencial para la ejecucion del mandato. Sin embargo, la practica actual de
la MINUSMA y el proyecto de politica otorgan al Jefe de la Mision total libertad para
definir qué viajes de pasajeros ajenos a las operaciones de paz de las Naciones Unidas
son esenciales para la ejecucion del mandato. En teoria, cualquier viaje puede
interpretarse como esencial para la ejecucion del mandato, aunque solo genere buena
voluntad. La Junta también sostiene que el proyecto de politica no tiene en cuenta la
realidad de los viajes aéreos de pasajeros no pertenecientes a las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y debe basarse en una evaluacion
general de la proporcion de pasajeros no pertenecientes a las operaciones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas. La Junta sostiene ademas que la
practica actual y el proyecto de politica son poco econdémicos, ya que constituyen una
renuncia a recuperar los gastos, y atentan contra la voluntad de la Asamblea General
de estudiar todas las opciones posibles para reducir el costo de los viajes aéreos y
hacer un uso prudente de los recursos para viajes aéreos, como se expresa en la
seccion I de su resolucion 63/268 y en la seccidon IV de su resolucion 69/274, y su

62/254

43 El procedimiento operativo estandar de 2018 no proporciona informacion sobre el calculo de la
recuperacion de gastos. No hay ninguna razdn para creer que los gastos reales del transporte de
un pasajero en el ejercicio 2019/20 deban ser muy diferentes a los de 2015, tal y como se indica
en el memorando MINUSMA/ODMS/2015/07. La metodologia de célculo de la recuperacién de
gastos en concepto de transporte aéreo, de 18 de marzo de 2020, entrd en vigor solamente ocho
meses y medio después de finalizado el ejercicio 2019/20 y poco antes de que se aplicaran las
restricciones a los viajes aéreos por la pandemia.

4 Declaracion de la MINUSMA a la Junta de 5 de diciembre de 2020.

4% Ref. DOS/2020.8, parr. 13.

4 1bid., parrs. 7y 9.
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respaldo a la recomendacion de la Junta que figura en el parrafo 144 del documento
A/72/5 (Vol. II) (véase la resolucion 72/8 B). Siempre que la MINUSMA pueda
declarar libremente que la mayoria de los vuelos de pasajeros no pertenecientes a las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz son esenciales
para la ejecucion del mandato, independientemente de que los casos sean plausibles,
puede renunciar libremente a la recuperacion de los gastos. Esto aumenta el costo
total de los viajes aéreos y no constituye un uso prudente de los recursos para
transporte aéreo. Teniendo en cuenta que aproximadamente uno de cada tres pasajeros
a bordo de los vuelos de la MINUSMA es personal ajeno a las Naciones Unidas, la
Junta también ve la posibilidad de reducir la capacidad de las aeronaves y asignar
fondos a otras partes de la Mision, como los contingentes militares y de policia. El
incumplimiento de la voluntad de la Asamblea supuso un perjuicio econémico de mas
de 9 millones de ddlares en el ejercicio 2019/20. Este importe aumenta diariamente
cada vez que se renuncia a la recuperacion de gastos.

223. La Junta recomienda que la administracion evalie la proporcion de
pasajeros ajenos a las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento
de la paz en los vuelos de las misiones y el importe de los gastos que las misiones
no han recuperado; evalie las consecuencias presupuestarias en las necesidades
de aviones y combustible de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz; y revise el proyecto de politica sobre el transporte de
pasajeros ajenos a las operaciones de paz de las Naciones Unidas en los activos
aéreos proporcionados por las operaciones de paz de las Naciones Unidas para
imponer definiciones claras sobre en qué casos los viajes de pasajeros ajenos a
las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz son
esenciales para cumplir el mandato de una misién.

224. La administracion acept6 la recomendacion.

225. Laadministracion declard que, en lo que respecta a los aspectos presupuestarios
de las necesidades de aeronaves, las flotas de aeronaves de las misiones se
planificaban sobre la base de sus necesidades de transporte de personal uniformado y
no uniformado de las Naciones Unidas. Los pasajeros no pertenecientes a las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz no se tenian en
cuenta en dicha planificacion. La administracion también dijo que la recuperacion
minima posible de gastos, de 9,8 millones de ddlares, representaba el valor en dolares
del nimero total de pasajeros ajenos a las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz transportados durante el ejercicio 2019/20 y no tenia en
cuenta el mandato de la MINUSMA. La administracion también indicé que tomaba
decisiones sobre la naturaleza de los viajes y recuperaba los gastos de todos los
pasajeros aéreos que no pertenecian a la MINUSMA, con excepciones para el apoyo
al Gobierno de Mali, a los asociados en la ejecucidon de la MINUSMA, a las partes
del proceso de paz, a los donantes de fondos fiduciarios y al apoyo a los contratistas
para los contratos en los que se estipulaba su responsabilidad de proporcionar
transporte.

226. La Junta destaca que la MINUSMA transporté mas de 20.000 pasajeros aéreos
no pertenecientes a las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de
la paz en el ejercicio 2019/20. Sin esos pasajeros, el numero total de pasajeros se
habria reducido aproximadamente en un tercio. No es plausible que esto no hubiera
tenido ningun efecto sobre las necesidades de aeronaves y el consumo de combustible.
La Junta subraya que el problema es precisamente que la MINUSMA es libre de
renunciar a cualquier recuperacion de gastos si determina que los viajes aéreos en
cuestion son esenciales para la ejecuciéon del mandato, aunque esto no sea
comprensible ni probable. Esto va en contra de la voluntad de la Asamblea General,
expresada en la seccion IV de su resolucion 69/274 y su respaldo a la recomendacion

63/254


https://undocs.org/es/A/72/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/A/RES/72/8
https://undocs.org/es/A/RES/69/274

AI75/5 (Vol. 11)

64/254

de la Junta que figura en el parrafo 144 de A/72/5 (Vol. 1T) (véase la resolucion 72/8 B).
El comentario de la administracion de que la MINUSMA recuperaba los gastos de
todos los pasajeros aéreos no pertenecientes a la Mision, con las excepciones
mencionadas anteriormente, contradice el hecho de que la MINUSMA confirmé
oficialmente las conclusiones de la Junta de 29 de noviembre de 2020, que indican
que una gran variedad de pasajeros estan exentos de la recuperacion de gastos.

Equipo de propiedad de los contingentes

227. El Departamento de Apoyo Operacional, junto con el Departamento de
Operaciones de Paz, el Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la
Paz y el Departamento de Seguridad, puso en marcha una politica de gestion de armas
y municiones?’. Esta politica ofrece un marco para garantizar la eficacia, la eficiencia
y la coherencia de la gestion de las armas, el equipo relacionado con las armas y las
municiones de las Naciones Unidas. Esta politica se aplica al personal de las Naciones
Unidas y a los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia.

Aplicacion del procedimiento operativo estandar especifico de cada mision
sobre la gestion de armas y municiones

228. En los parrafos 28 y 34 de la politica se estipula que las misiones con armas y
municiones deberan formular procedimientos operativos estandar sobre la gestion de
armas y municiones especificos y adaptados a las circunstancias. La politica describe
los requisitos minimos que se incluirdn en el procedimiento operativo estandar.

229. La Junta observd que la MINUSMA, la MONUSCO, la UNAMID, la FPNUL,
la UNISFA, la UNFICYP, la UNMISS y la UNSOS no habian aplicado ese
procedimiento operativo estandar especifico para las misiones en materia de armas y
municiones.

Creacion de una junta consultiva sobre armas y municiones

230. En el parrafo 36 de la politica se indica que las misiones deberan establecer una
junta consultiva sobre armas y municiones.

231. De acuerdo con el parrafo 1.2.1 del manual de las Naciones Unidas sobre la
gestion de las municiones, la junta consultiva debe garantizar que se tengan en cuenta
las cuestiones criticas de seguridad de las municiones. Se debera pedir asesoramiento
a la junta consultiva cuando las directrices no ofrezcan la orientacidn correspondiente.
La junta deberia reunirse al menos una vez al mes.

232. La Junta observé que la MINUSMA, la MONUSCO, la UNAMID, la FNUOS,
la FPNUL y la UNSOS aun no habian establecido una junta consultiva sobre armas y
municiones.

233. La Junta también observdo que la UNFICYP habia establecido una junta
consultiva sobre armas y municiones, pero solo habia celebrado dos reuniones durante
el periodo de la auditoria, el 10 de diciembre de 2019 y el 16 de abril de 2020, es
decir, menos que el minimo establecido en el manual indicado (2 de un minimo de 12
reuniones previstas).

234. La Junta sefialo ademas que la UNISFA habia creado una junta consultiva sobre
armas y municiones el 30 de enero de 2020, pero que atin no habia convocado ninguna
reunion.

235. La Junta sostiene que una junta consultiva sobre armas y municiones desempefia
un papel crucial en el proceso integral de gestion de armas y municiones. Todas las

47 Politica de gestion de armas y municiones, ref. 2019.03.
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misiones deberian establecer una junta de este tipo que se encargue de ofrecer
orientacion sobre la gestion de armas y municiones dentro de los marcos pertinentes.

236. La Junta recomienda que la MINUSMA, la MONUSCO, la UNAMID, la
FPNUL, la UNISFA, la UNFICYP, la UNMISS y la UNSOS establezcan y
apliquen un procedimiento operativo estandar segun lo indicado con arreglo a la
politica sobre armas y municiones.

237. La Junta recomienda que la MINUSMA, la MONUSCO, la UNAMID, la
FNUOS, la FPNUL y la UNSOS establezcan una junta consultiva sobre armas y
municiones.

238. Las misiones aceptaron las recomendaciones y adoptaron medidas encaminadas
a establecer y aplicar el procedimiento operativo estdndar correspondiente y a crear
una junta consultiva sobre armas y municiones.

Almacenamiento de municiones

239. El Departamento de Operaciones de Paz, en coordinacion con el Departamento
de Apoyo Operacional, publicé un manual sobre la gestion de municiones, que entro
en vigor en enero de 2020. El manual ofrecia medidas de control amplias en los
aspectos generales de almacenamiento, seguridad y logistica en relaciéon con la
integracion de los principios técnicos de la gestion de municiones.

240. Segln el Manual de Politicas y Procedimientos relativos al Reembolso y Control
del Equipo de Propiedad de los Contingentes de Paises que Aportan Contingentes y
Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de Mantenimiento de la Paz, los paises
que aportan contingentes y fuerzas de policia son responsables del emplazamiento y
mantenimiento de contenedores de almacenamiento de municiones. Para ser
reembolsables, dichos contenedores deben cumplir las especificaciones minimas.
Segln el Manual, era obligatorio que los contenedores tuvieran un sistema de control
de la temperatura y la humedad (aire acondicionado). También se establece en el
Manual que no se aceptara el despliegue de municiones que hayan sobrepasado la
mitad de la vida util especificada por el fabricante®®. Los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia tienen la obligacion de presentar un certificado del
fabricante en el que se especifique el afio de fabricacion y de certificar que todas las
municiones desplegadas en apoyo de los contingentes nacionales pueden utilizarse
con seguridad.

241. La Junta observo que en la UNMISS habia 34 unidades militares y 6 unidades
de policia constituidas, que contaban con aproximadamente 782 toneladas de
municiones. De ellas, el 14 % (110 toneladas) era inservible y se preveia que otro 4 %
(34 toneladas) superaria su vida util y quedaria inutilizable a finales de 2020.

242. Se estimaba que la UNMISS necesitaba mas de 200 contenedores para el
almacenamiento de municiones. La cantidad real de contenedores que se negocid en
los memorandos de entendimiento y se emplazo6 sobre el terreno fue 50.

243. La Junta observo que las municiones se almacenaban en contenedores estandar
de 6 metros sin control de temperatura y humedad, en lugar de en contenedores para
el almacenamiento de municiones. En las condiciones climaticas de Sudan del Sur, la
temperatura de los contenedores superaba ampliamente los 30° Celsius, lo que
ocasionaba una reduccion de la vida util de los articulos.

244, La Junta también observd que los depésitos de municiones en la UNMISS no
cumplian las normas sobre distancias seguras.

48

A/75/121, cap. 3, anexo A, parr. 31, y “Manual de las Naciones Unidas sobre la gestion de
municiones”, secc. 3.5.2.
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245. En cuanto a los informes de inspeccion sobre el almacenamiento de municiones
en la MINUSMA y la MONUSCO, aparte de las grandes cantidades de municiones
inservibles, los defectos mas comunes en el almacenamiento de municiones (con la
calificacion de “regular” o “deficiente”) fueron los siguientes:

a)  Precauciones contra incendios;

b) Mantenimiento de depositos;

¢)  Mantenimiento de municiones;

d)  Gestion de depositos;

e) Precauciones de seguridad relativas al entorno.

246. Se estima que mas del 75 %*° de las municiones de la UNMISS no estan
adecuadamente almacenadas. En ultima instancia, esto reduce la vida util de las
municiones y aumenta la cantidad de municiones inutilizables.

247. El hecho de que las municiones queden inutilizables debido a las condiciones
de almacenamiento supone un grave riesgo para el estado de disponibilidad
operacional de las unidades y provoca un aumento de los gastos de enajenacion y
reposicion.

248. La Junta recomenddé que la UNMISS solo autorizara el despliegue de
municiones que fueran lo mas nuevas posible y tuvieran una vida ttil residual superior
al 50 % de la recomendada por el fabricante.

249. La Junta también recomend6 que la UNMISS determinara las necesidades de
contenedores de almacenamiento de municiones, los solicitara y tomara las medidas
necesarias para su correcto almacenamiento.

250. La UNMISS confirm¢é las conclusiones de las Juntas y coincidié con las
recomendaciones. La Mision indico, con respecto a la primera recomendacion, que
ya estaba trabajando para lograr su aplicacion y, en cuanto a la segunda
recomendacion, que habia analizado sus necesidades de contenedores de
almacenamiento de municiones y ya tenia previsto aplicar una solucidon rapida y
rentable que cumpliera las normas, con arreglo a lo dispuesto en el manual de las
Naciones Unidas sobre la gestion de las municiones.

251. Con respecto a las deficiencias registradas en los informes de inspeccion de las
municiones de la MINUSMA y la MONUSCO, la Junta sostiene que, en particular,
los batallones de infanteria deberian estar plenamente preparados para el combate en
lo que respecta a la disponibilidad operacional de sus municiones.

252. La Junta recomienda que la administracion reitere a los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia que los contingentes deben almacenar las
municiones y los explosivos en las misiones de conformidad con lo dispuesto en
el Manual de Politicas y Procedimientos relativos al Reembolso y Control del
Equipo de Propiedad de los Contingentes de Paises que Aportan Contingentes y
Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de Mantenimiento de la Paz, y
solo en la cantidad necesaria para evitar el reembolso de municiones y explosivos
inservibles.

253. La administracion aceptd la recomendacion y dijo que se le habian notificado
las decisiones de la Asamblea General reflejadas en el Manual de Politicas y
Procedimientos relativos al Reembolso y Control del Equipo de Propiedad de los
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Se estimaba que la UNMISS necesitaba mas de 200 contenedores para el almacenamiento de
municiones. La cantidad real de contenedores que se negocié en los memorandos de
entendimiento y se emplazé sobre el terreno fue 50.
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Contingentes de Paises que Aportan Contingentes y Fuerzas de Policia y Participan
en las Misiones de Mantenimiento de la Paz. Los paises que aportan contingentes y
fuerzas de policia también habian sido informados de los requisitos relativos a las
municiones y el almacenamiento en una nota verbal, complementada por la
orientacion verbal proporcionada en las reuniones. La administracion reiterara las
normas y procedimientos establecidos en el Manual a los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia, incluidas cuestiones como la cantidad de
municiones.

Tramitacion del reembolso de municiones inservibles desechadas

254. Las municiones y los explosivos se gestionan como articulos fungibles (ibid.,
cap. 2, anexo A, parr. 2).

255. Los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia son responsables de
desplegar municiones cuya vida til esperada sea superior a la duracion prevista del
despliegue (ibid., cap. 3, anexo A, parr. 31).

256. La Junta determind que las Naciones Unidas habian reembolsado a los paises
que aportan contingentes y fuerzas de policia los gastos correspondientes a
municiones que se habian vuelto inutilizables mientras se encontraban en la zona de
la mision. Por ejemplo, la UNMISS encarg6 al Servicio de Actividades relativas a las
Minas que se deshiciera de las municiones inservibles. En el ejercicio 2019/20, la
UNMISS habia eliminado 40,7 toneladas de municiones inservibles. Se disponia de
un total de 145 certificados de eliminacioén y 10 certificados de gasto de municiones
operacionales como prueba de la eliminaciéon de municiones.

257. La Junta observd retrasos en los reembolsos. Habia incluso transacciones de
2015 pendientes. Durante el ejercicio 2019/20 solo se tramité una solicitud de
reembolso de municiones (eliminadas en marzo de 2019), por un importe de
364.911,30 dolares. Esa suma no estaba presupuestada. Habia otras siete
reclamaciones del mismo pais que aporta contingentes por municiones desechadas
durante el periodo 2015-2018 que estaban pendientes de tramitacion.

258. La Junta también observo que los costos unitarios en las solicitudes de
reembolsos eran diferentes. En un caso, los costos que presenté un pais que aporta
contingentes para el mismo tipo de municiones diferian en un 300 % (costo unitario
de 0,68 dolares frente a 1,89 dolares). En otro caso, la UNMISS observo que el pais
que aporta contingentes habia respaldado la solicitud con un documento nacional
firmado por el contralor financiero del Ministerio de Defensa en el que se
especificaban los costos de un ejercicio econdmico determinado (2018/19), mientras
que las municiones se habian emplazado mucho antes (es decir, los costos no
reflejaban los costos de fabricacion del lote especifico).

259. Si los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia no cumplen el
requisito de emplazar municiones con una vida util esperada superior a la duracion
prevista del despliegue, deberian tener que demostrar que las especificaciones
correspondientes a esas municiones no pueden cumplirse. En el caso de las
municiones que no pudieron ser proporcionadas por los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia, la administracién no deberia reembolsar a los paises
que aportan contingentes y fuerzas de policia por la eliminacién y sustitucion de las
municiones, o solo deberia efectuar los reembolsos a una tasa ajustada/reducida en
funcién del suministro real de municiones. Para ello, las Naciones Unidas deberian
supervisar y documentar los datos necesarios y las pruebas de la vida util de las
municiones y los costos unitarios en la inspeccidn de llegada.

260. Ademas, no es comprensible que queden pendientes transacciones que se
remontan incluso a 2015, lo que representa un riesgo financiero considerable para la
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UNMISS. La Junta considera que, tras la emision de un certificado de gasto de
municiones operacionales, los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia
deberian disponer de un plazo adecuado para presentar las solicitudes de reembolso,
después del cual perderian el derecho a reclamar. Esto permitiria una planificacion
presupuestaria adecuada; de lo contrario, podrian darse casos en que la UNMISS
recibiera reclamaciones cinco, seis o siete afios después de haberse deshecho de las
municiones. El sistema de documentacion de la Mision no contempla la posibilidad
de que la misma reclamacion se haya presentado mas de una vez.

261. La Junta sostiene que la falta de informacion sobre los gastos de reembolso
pendientes y la indefinicion de los costos de las municiones y los explosivos no
favorecen una planificacion presupuestaria prudente.

262. La Junta también considera que esto constituye una deficiencia importante en
relacion con la creciente cantidad de municiones eliminadas y que el aumento de los
gastos de reembolso debe corregirse.

263. La UNMISS necesita conocer el importe del reembolso. No esta claro si el
Departamento de Apoyo Operacional tiene un documento de contabilidad de costos
con el costo medio o si se basa en los costos comunicados por el pais que aporta
contingentes y fuerzas de policia. Si se basa en esto ultimo, deberan aportarse, como
minimo, las facturas de compra. La UNMISS esta tratando de recopilar los costos
comunicados por los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia en las listas
de carga que han podido extraer. Estos son datos de baja calidad.

264. La Junta ha recomendado que la UNMISS se asegure de que, durante la
inspeccion de llegada, se documenten los datos sobre la vida util de las municiones y
las posibles observaciones de los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia.

265. La UNMISS confirm6 las constataciones de la Junta, aceptd la recomendacion
y sefialé que habia comenzado a aplicarla.

266. La Junta recomienda que la administracion disponga en todos los
memorandos de entendimiento que los paises que aportan contingentes y fuerzas
de policia deben proporcionar una lista de precios de todas las municiones y
explosivos que vayan a utilizar o desplegar, y que para calcular el reembolso de
las municiones y explosivos utilice solamente esta lista de precios.

267. La administracion acept6 la recomendacion y dijo que deseaba aclarar que la
aplicacion de la recomendacion iria mas alld del marco existente del modelo de
memorando de entendimiento, tasas de reembolso y normas de reembolso que figuran
en el Manual de Politicas y Procedimientos relativos al Reembolso y Control del
Equipo de Propiedad de los Contingentes de Paises que Aportan Contingentes y
Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de Mantenimiento de la Paz. En el
parrafo 30 del anexo A del capitulo 3 del Manual se establece: “Las municiones
operacionales se reembolsardn previa presentacién de una reclamacidén por el
Gobierno y de un certificado de gastos operacionales en municiones emitido por la
misién”. Cualquier cambio en el marco actual requerira la aprobacion de la Asamblea
General a través del Grupo de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los
Contingentes, que se reunird en 2023. En consecuencia, la administracion presentara
un documento tematico para que el Grupo de Trabajo lo examine y apruebe. Una vez
aprobada la propuesta, el Departamento de Apoyo Operacional comenzara a aplicar
la recomendacion.

268. La Junta recomienda que la administracion cree una base de datos con
todas las tarifas de costos de las municiones y explosivos procedentes de esta lista
de precios para comparar los precios.
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269. La administracion aceptd la recomendacion y dijo que crearia una base de datos
con las tasas de reembolso registradas en casos anteriores de reclamaciones
correspondientes a municiones y explosivos. Sobre la base de los datos recopilados,
la administracion presentaria un documento tematico a la reunion de 2023 del Grupo
de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los Contingentes para que este lo
examinara, tras lo cual el precio de la base de datos se utilizaria como referencia para
futuras reclamaciones.

270. La Junta recomienda que la administracién defina el importe maximo de
reembolso que paga por municiones y explosivos utilizando esta base de datos.

271. La administracion aceptd la recomendacion y anadio que para poder aplicarla
seria preciso introducir cambios en el marco actual de reembolso. Esos cambios
exigirian el acuerdo del Grupo de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los
Contingentes y la aprobacion de la Asamblea General. La administracion presentaria
un documento tematico al Grupo de Trabajo para que lo examinara en su reuniéon de
2023. Una vez que una decision ha sido adoptada por el Grupo de Trabajo y
refrendada por la Asamblea General, la administracion comenzaria a aplicar la
recomendacion.

Gestion del combustible

272. La Junta analizd6 los datos sobre combustible registrados en el sistema
electronico de gestion del combustible y en el sistema CarLog para el periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020. La Junta detecto
irregularidades significativas en el consumo de combustible de varias misiones. En la
UNSOS, por ejemplo, la Junta observd unos 4.700 registros que indicaban un
consumo excesivo de combustible, con una presunta pérdida total de 197.200 litros
solamente en enero. Las conclusiones pueden resumirse del siguiente modo:

a) Consumo de combustible superior a la capacidad del tanque: En la
MINUSCA, la Junta detecté 42 vehiculos a los que se les habia suministrado maés
combustible que la capacidad registrada del depdsito (33.823 litros de diésel en el
ejercicio 2019/20). El mismo problema se observo en la MINURSO;

b) Consumo de combustible superior a la energia producida: En la
MINURSO, la Junta observé un generador que consumio6 6.200 litros de diésel pero
que solo generd 47 kWh. Por lo general, 6.200 litros de combustible diésel pueden
producir aproximadamente 18.600 kWh. El mismo problema se observo en la
MINUSCA,;

¢) Consumo de combustible superior a la unidad de consumo estandar: En la
MINUSCA, la Junta encontrd 2.277 transacciones relacionadas con 1.452 vehiculos
que revelaban tasas de consumo de combustible superiores a la unidad de consumo
estandar. Teniendo en cuenta una tolerancia del 10 % respecto de la unidad de
consumo estandar de combustible, la Junta constatdé un exceso de consumo de
1.112.395 litros de diésel en el ejercicio 2019/20. En el caso de 23 generadores, el
andlisis reveld un exceso de consumo de 76.179 litros de diésel. El mismo problema
se observo en la MINURSO;

d)  Reabastecimiento de combustible sin registros de cuentakilometros: En la
UNISFA, la Junta observo 1.899 registros que indicaban reabastecimientos de
combustible con una lectura de cuentakilometros de cero, que abarcaban a 17
generadores diferentes con un consumo de 3.758.284 litros de combustible. Seis de
los generadores se reabastecieron mas de 100 veces cada uno durante el ejercicio, lo
que supone el 42,6 % del total de combustible consumido por los generadores de la
misién. En la MINUSCA, la Junta detectd 12 vehiculos que se habian reabastecido
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con 13.865 litros de diésel con una lectura de cuentakildémetros de cero. EI mismo
problema se observo en la MINURSO.

273. Las misiones explicaron que las irregularidades en los datos se debian a la falta
de capacitacion de los usuarios del sistema electronico de gestion del combustible y
a la falta de personal especificamente dedicado a realizar examenes oportunos de los
datos del sistema. Las misiones también explicaron que la mayoria de los datos de
lectura cero captados correspondian a generadores multiples conectados. En estos
casos, no se registraron las lecturas del cuentakilometros de todos los generadores.
Sin embargo, se instalarian cuentakilometros en todos los lugares donde hubiera
varios grupos de generadores y a partir de entonces se controlaria el consumo.

274. A la Junta le preocupa que la insuficiencia de los recursos desplegados para
examinar y analizar los datos del sistema electronico de gestion del combustible y la
falta de exdmenes en si mismas puedan frustrar el propdsito del sistema de contar con
un estricto control de la expedicion de combustible y del consumo excesivo de
combustible y aumentar el riesgo de fraude relacionado con el combustible en las
misiones.

275. La Junta recomienda que la administraciéon imparta capacitacion a los
miembros del personal responsables de garantizar el registro adecuado de los
datos sobre el combustible, y que controle y analice periédicamente el consumo
de combustible para detectar e investigar los casos de consumo irregular.

276. La administracion acept6 la recomendacion.

Estrategia ambiental

277. Las misiones formularon estrategias plurianuales sobre infraestructuras
energéticas y gestion de residuos. Estas estrategias se basan en los procedimientos
operativos estandar que figuran en “Elaboraciéon de planes de gestion de
infraestructuras energéticas para las misiones de las Naciones Unidas sobre el
terreno” (ref. 2020.06) y “Elaboracion de planes de gestion de residuos para las
misiones de las Naciones Unidas sobre el terreno” (ref. 2018.30). Ambos
procedimientos operativos estandar ofrecen una base sobre la que se ha de considerar
una serie de retos para las operaciones de paz y son una herramienta operativa clave
para la aplicacion de la estrategia ambiental.

278. Catorce misiones redactaron sus propios planes de gestion de infraestructuras
energéticas. En la primera fase de la estrategia ambiental se ha hecho hincapié en
ayudar a las misiones a analizar su generacidon y consumo globales de energia y en el
desarrollo de planes integrales para mejorar el desempefio. Debe evitarse la ejecucion
de proyectos, por ejemplo, de energias renovables de forma aislada que no hayan sido
sometidos a un analisis eficaz de costo-beneficio o que no guarden coherencia con un
enfoque global.

279. Un desafio en la aplicacion del plan de gestion de las infraestructuras
energéticas es la cobertura de los equipos de propiedad de los contingentes en el
contexto del plan. La atencion inmediata debe centrarse en determinar el tamafio
adecuado de los generadores, lo que, a su vez, repercutird en las emisiones. Otra
opcién a nivel estratégico es reforzar las directrices tituladas “Verificacion y control
sobre el terreno del equipo de propiedad de los contingentes y gestion del memorando
de entendimiento” (ref. 2018.06). Esto garantizaria que las misiones sobre el terreno
tuvieran en cuenta los planes energéticos del emplazamiento y el tamafio adecuado de
los generadores, en coordinacion con los expertos en medio ambiente e ingenieria, a
la hora de formular recomendaciones sobre los requisitos de los generadores de los
equipos de propiedad de los contingentes, tanto para los nuevos memorandos de
entendimiento como para las modificaciones de los existentes.
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280. La mayoria de las misiones no tenian acceso a redes alimentadas parcial o
totalmente por energias renovables. Las misiones con acceso aumentaron sus
conexiones en aproximadamente un 3 % para 2018/19. Aunque varias misiones han
iniciado proyectos de energia renovable in situ en los ultimos afios, la cantidad sigue
siendo pequefla en relacion con las necesidades energéticas generales de las misiones.
Por tanto, el uso de generadores sigue siendo una fuente de energia fiable para un
suministro eléctrico estable.

281. Los planes de gestion de la infraestructura energética de la mision deben reflejar
mejor la mayor proporcion de generacion de energia de los equipos de propiedad de
los contingentes y, desde el punto de vista de la planificacion, ajustar las decisiones
de generacion de energia en los diversos memorandos de entendimiento de los paises
que aportan contingentes y fuerzas de policia a los planes de gestion de la misidn.

282. La Junta sostiene que deben aprovecharse los mecanismos, como las
evaluaciones energéticas de los emplazamientos, de conformidad con la politica
ambiental y el procedimiento operativo estandar “Elaboracion de planes de gestion
de la infraestructura energética para las misiones de las Naciones Unidas sobre el
terreno”.

283. El enfoque estratégico para aumentar el uso de energias renovables por parte de
las operaciones de paz exige que se preste mas atencion a la busqueda y el desarrollo
de proyectos de externalizacion de energia (por ejemplo, acuerdos de compra de
energia renovable fuera de la red con proveedores de servicios internacionales y
locales que financiarian, instalarian, gestionarian y mantendrian los sistemas de
energia renovable en las proximidades de los emplazamientos de la misiéon y
venderian la energia a la mision) y contratos de servicios publicos con capacidad de
red nacional instalada renovable, cuando esté disponible. A nivel estratégico, esto
requerira: a) incluir la redaccion necesaria en el Manual de Politicas y Procedimientos
relativos al Reembolso y Control del Equipo de Propiedad de los Contingentes de
Paises que Aportan Contingentes y Fuerzas de Policia y Participan en las Misiones de
Mantenimiento de la Paz sobre los planes de energia de los emplazamientos, si la
aprueban el Grupo de Trabajo sobre el Equipo de Propiedad de los Contingentes y la
Asamblea General; y b) proporcionar orientacion a las misiones sobre el desarrollo
de planes energéticos de los emplazamientos.

284. La Junta recomienda que la administracion desarrolle una estrategia
encaminada a aumentar la eficiencia energética de los generadores en las
misiones y reducir las emisiones.

285. La administracion aceptd las conclusiones y la recomendacion y dijo que el
Departamento de Apoyo Operacional elaboraria un tablero de generadores para
evaluar las misiones y los paises que aportan contingentes y fuerzas de policia con
las mayores oportunidades y definir las medidas que deberian adoptarse para utilizar
eficazmente la informacion en la toma de decisiones. Ademas, el Centro Mundial de
Servicios proporcionaria asistencia técnica a las secciones de ingenieria de las
misiones que la solicitaran para recomendar la dimensidon adecuada de los nuevos
despliegues para la inclusion de los requisitos especificos en la declaracion de
necesidades de las unidades, y formularia planes energéticos de los emplazamientos
para determinar la necesidad de redimensionar los despliegues existentes.

Ensefianzas extraidas de los procedimientos de arbitraje

286. En un procedimiento arbitral consolidado se resolvieron las reclamaciones de
un proveedor contra tres misiones. El arbitro desestim6 las reclamaciones contra
la MINUSMA y la UNSOS en 2019, pero adjudicé al proveedor una suma de
11,80 millones de doélares por su reclamacién contra la UNAMID. El arbitro también
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adjudico al proveedor una suma de 0,55 millones de dolares en concepto de costas
judiciales y otros gastos en relacion con la accion contra la UNAMID. La demanda
contra la UNAMID abarcaba dos controversias relacionadas con un contrato: a) la
controversia sobre el crédito por desempefio (respecto de servicios prestados de 2009
a 2013); y b) la controversia por los servicios de almacenamiento (respecto de
servicios prestados en 2013).

287. La UNAMID inform¢6 a la Junta de que el proceso de arbitraje habia sido
gestionado por la Sede de las Naciones Unidas. Las actividades de gestion del
contrato que dieron lugar al arbitraje fueron responsabilidad de la Operacion. En
cuanto al contrato de la UNAMID, el arbitro sefialo lo siguiente:

a) La estructura contractual incluia diversas disposiciones contractuales y
anexos, con un grado de solapamiento que daba lugar a incoherencias;

b)  Eltexto del contrato tenia deficiencias;

c¢) El complejo contexto del contrato no permitio realizar evaluaciones
significativas del desempefio sino hasta afios después de la conclusion de los
contratos.

288. En cuanto a la controversia sobre los créditos por desempeiio, el arbitro sefiald
lo siguiente:

a) La UNAMID habia determinado una reduccion del precio y la habia
impuesto al proveedor de forma unilateral;

b) La UNAMID no habia llevado a cabo la evaluacion del desempefio del
proveedor en forma simultanea, como estaba previsto;

¢)  Aunque la UNAMID tenia la responsabilidad de convocar reuniones sobre
el desempefio con el proveedor y examinar los niveles de desempefio aceptables y los
créditos por desempefio junto con el proveedor una vez al mes, esas reuniones y
examenes no se celebraron mensualmente;

d) Segun las actas de las reuniones, los “indicadores del desempefio” se
habian abordado en los primeros meses de la ejecucion del contrato, pero no se
documentaron en las reuniones posteriores;

e) El hecho de que la UNAMID se basara en la falta de disponibilidad de
datos para evaluar el desempefio del proveedor de forma simultinea no convencio al
arbitro;

f) La UNAMID habia realizado evaluaciones del proveedor afios después de

los hechos evaluados;

g) La UNAMID habia calificado el desempefio del proveedor de “malo” o
“muy malo”, pero habia prorrogado los plazos del contrato varias veces.

289. Con respecto a la controversia sobre los servicios de almacenamiento, el arbitro
sefiald lo siguiente:

a) La UNAMID no habia formulado una solicitud formal por escrito;

b) El hecho de que la UNAMID se basara en la falta de una solicitud formal
presentada por la propia Operacién era incompatible con su obligaciéon de actuar de
buena fe en la ejecucion del contrato;

c¢) A juicio del arbitro, la actitud de la UNAMID al ignorar los comentarios
del proveedor no fue constructiva.

290. La Junta sostiene que la administracion deberia examinar el caso del arbitraje
para estudiar las ensefianzas extraidas. Dicho examen deberia dar lugar a que se
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establecieran procesos y controles para evitar problemas recurrentes y determinar
cuestiones de documentacion. Por ejemplo, el examen deberia asegurar que:

a) Los contratos se formularan de forma coherente y explicita;
b) Los examenes se realizaran segtin lo acordado en el contrato;

c¢) Las comunicaciones con los proveedores tuvieran lugar cuando fuera
necesario;

d) Se enviaran solicitudes por escrito para garantizar un fundamento juridico
adecuado para cualquier controversia.

291. La Junta recomienda que la administracion lleve a cabo un examen del
procedimiento arbitral del caso 2016-40 de la Corte Permanente de Arbitraje
para determinar las ensefianzas extraidas y garantizar que se establezcan los
procesos y controles adecuados para evitar que vuelvan a producirse problemas
similares.

292. La administracion acept6 la recomendacion.

Sistema de seguridad y salud ocupacionales de las Naciones Unidas

293. En lo que respecta a la pandemia de COVID-19, es de suma importancia contar
con un sistema de seguridad y salud ocupacionales que funcione. Hay dos
dependencias esenciales en la Sede de las Naciones Unidas que gestionan el sistema.

294. La funcidén de la Dependencia de Salud y Seguridad Ocupacional, que se
encuentra en la Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia), es
proporcionar a la mayoria de la Secretaria apoyo operacional y técnico en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

295. La Division de Gestion de la Atenciéon Sanitaria y Seguridad y Salud
Ocupacionales proporciona servicios de salud ocupacional in situ en Nueva York y
presta servicios a mas de 100 emplazamientos en todo el mundo. La Division también
se centra en mejorar el acceso y la prestacion de servicios de salud ocupacional al
personal de todos los emplazamientos.

296. Segun el boletin del Secretario General ST/SGB/2018/5, era necesario
establecer un sistema de gestion de la seguridad y la salud ocupacionales de las
Naciones Unidas.

297. La Junta observo que no existia un concepto institucional de seguridad y salud
ocupacionales ni una politica de seguridad y salud ocupacionales que permitieran
establecer un sistema de seguridad y salud ocupacionales de las Naciones Unidas
plenamente funcional.

298. Dos veces se ha presentado un concepto institucional con los recursos minimos
necesarios para el programa de seguridad y salud ocupacionales (tras la reforma de la
gestion): en 2017, al entonces Secretario General Adjunto de Operaciones de
Mantenimiento de la Paz y al entonces Secretario General Adjunto de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, y en 2019, al Secretario General Adjunto de Apoyo
Operacional. Sin embargo, hasta la fecha no se ha producido ningun avance en este
sentido.

299. Ademas, la Division de Gestion de la Atencion Sanitaria y Seguridad y Salud
Ocupacionales elabord un proyecto de politica de seguridad y salud ocupacionales
del Departamento de Apoyo Operacional y la Secretaria. Esta politica no se ha
firmado ni puesto en marcha.
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300. El Departamento de Apoyo Operacional, el Departamento de Operaciones de
Paz y el Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz afirmaron
que la politica debia abarcar a toda la Secretaria y, por tanto, exigia un examen
realizado por todas las partes afectadas, seguido de la aprobacién por una categoria
adecuada y mediante un mecanismo que lo permitiera.

301. La Junta observo que la Division de Gestion de la Atencion Sanitaria y
Seguridad y Salud Ocupacionales y la Dependencia de Salud y Seguridad
Ocupacional disponian de los datos, las estadisticas y los hechos extraidos del analisis
estadistico de datos mensuales, el registro de riesgos, el portal Earthmed y otras
fuentes para incluirlos en los analisis de impacto y necesidades (informes). Estos
indicaban claramente el impacto (negativo) actual (por ejemplo, lesiones y muertes)
de los problemas relacionados con la seguridad y la salud ocupacionales, —que era
mayor que el derivado de los incidentes de seguridad— y la necesidad urgente de
capacidad para abordar la seguridad y la salud ocupacionales y reducir el riesgo y el
impacto en las Naciones Unidas, especialmente en las operaciones sobre el terreno y
durante la pandemia de COVID-19.

302. La Division de Gestion de la Atenciéon Sanitaria y Seguridad y Salud
Ocupacionales y la Dependencia de Salud y Seguridad Ocupacional afirmaron que
disponian de los conocimientos técnicos, la experiencia, las enseflanzas extraidas, los
datos y la capacidad para hacerlo, pero que seguia faltando la capacidad y los recursos
necesarios para establecer un sistema de seguridad y salud ocupacionales de las
Naciones Unidas.

303. La seguridad y la salud en el trabajo tienen un impacto significativo en el
mantenimiento de la paz. Se podria evitar mas del 50 % de las pérdidas anuales de las
operaciones de mantenimiento de la paz, es decir, 78 muertos al afio (pérdidas
humanas) y 13 millones de dolares al afio (pérdidas financieras estimadas, sin contar
la atenciéon médica), mejorando las medidas de prevencion sanitaria y el sistema de
gestion de riesgos de seguridad y salud ocupacionales. Los costos directos de la
asistencia sanitaria en las operaciones de mantenimiento de la paz (para hacer frente
a las lesiones y enfermedades laborales) se estimaron en 85 millones de ddlares
anuales; los costos totales (incluidos los indirectos) se estimaron en 250 millones de
doblares anuales para la Organizacién. Sobre la base de los datos disponibles de las
misiones de mantenimiento de la paz, se estim6 que en las operaciones de
mantenimiento de la paz se registraban anualmente entre 3.000 y 4.000 accidentes o
lesiones relacionados con el trabajo y hasta 130.000 enfermedades relacionadas con
el trabajo, lo que tenia importantes consecuencias para el bienestar y la eficiencia de
la fuerza de trabajo. Hasta un 87 % de todas las enfermedades y lesiones en las
operaciones de mantenimiento de la paz estaban relacionadas con el trabajo y podian
reducirse con medidas preventivas®.

304. Con respecto a la pandemia de COVID-19, contar con una politica, programa,
capacidad y sistema de seguridad y salud ocupacionales podria ser util para: a) la
deteccion temprana; b) la alerta temprana; c) la respuesta/accién temprana; y d) un
nivel alto o més elevado de preparacion ante los peligros, riesgos y acontecimientos
relacionados con la seguridad y la salud ocupacionales.

305. La Junta sostiene que es urgente seguir creando capacidad en materia de
seguridad y salud ocupacionales para satisfacer las necesidades de apoyo operacional
y técnico del Departamento de Apoyo Operacional, el Departamento de Operaciones

50

Véase Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz/Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, Oficina del Jefe de Gabinete y Seccion de Adquisiciones fuera de
la Sede, “Impact and cost of occupational safety and health in UN peacekeeping operations”
(marzo de 2018).
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de Paz y el Departamento de Asuntos Politicos y de Consolidacion de la Paz para las
misiones sobre el terreno a fin de reducir el riesgo existente en materia de seguridad
y salud ocupacionales.

306. La Junta también sostiene que deberia haber ajustes y algunos cambios
estructurales para regular la relacion de trabajo entre la Division de Gestion de la
Atencion Sanitaria y Seguridad y Salud Ocupacionales y la Dependencia de Salud y
Seguridad Ocupacional.

307. Ademas, la Junta sostiene que debe aplicarse el concepto institucional con los
recursos minimos necesarios para el programa de seguridad y salud ocupacionales
(tras la reforma de la gestion), que se presentd al Departamento de Apoyo
Operacional.

308. Dado que la seguridad y salud en el trabajo, por su naturaleza, es una disciplina
transversal, es necesario que el Departamento de Apoyo Operacional, el
Departamento de Operaciones de Paz y el Departamento de Asuntos Politicos y de
Consolidacion de la Paz, en particular, junto con el Departamento de Estrategias,
Politicas y Conformidad de la Gestion, hagan todo lo posible para negociar con todas
las partes interesadas pertinentes a fin de implementar un sistema de gestion de la
seguridad y la salud ocupacionales de las Naciones Unidas que incluya también
medidas relacionadas con la COVID-19.

309. La Junta recomienda que la administracion establezca un sistema de
gestion de la seguridad y la salud ocupacionales de las Naciones Unidas que
incluya también las medidas relacionadas con la COVID-19.

310. La administracion dijo que, en principio, aceptaba la recomendacidn, pero que,
sin embargo, debia tenerse en cuenta que la plena aplicacién de la recomendacion
dependia de la disponibilidad de recursos por parte de los Estados Miembros.

Reduccion de la Operacién Hibrida de la Unién Africana y las Naciones Unidas
en Darfur

Enajenacion antieconémica de los excesos de existencias

311. La Junta analizo todos los articulos de los almacenes de la UNAMID. A efectos
de evaluacion, en Umoja los materiales especificos, como suministros y equipos o
piezas de recambio, figuran como recién ingresados al almacén o como devueltos al
almacén después de haber sido expedidos. La Junta observd que el 89,64 % de todos
los articulos para enajenar (tipo de almacenamiento “DSP”) eran articulos nuevos que
no habian sido expedidos.

312. La Junta observd grandes cantidades de diversos articulos en existencias. Por
ejemplo, la UNAMID tenia almacenados 2,7 millones de carpetas. La Operacion
también tenia almacenados 915.080 sobres. La UNAMID transfirio 318.000 de estos
sobres, valorados en 85.860 dolares, al depdsito denominado “DESECHOS”, en
donde se mantenian los articulos que estaba previsto desechar o enajenar. En total,
habia unos 3,3 millones de articulos en el contenedor “DESECHOS”. Teniendo en
cuenta el precio medio movil, estos articulos tenian un valor de adquisicion de
aproximadamente 305 millones de doélares. La UNAMID concertd contratos
competitivos de venta de material sobrante en virtud de los cuales vendio los articulos
desechados a un precio establecido por kilogramo. Los ingresos totales por la venta
de los articulos desechados hasta octubre de 2020 ascendieron a aproximadamente 2
millones de dolares.

313. La Junta considera problematico que se hayan desechado tantos articulos sin
haber sido expedidos. Esto plantea la cuestion de si eran necesarios en primer lugar.
La planificacion de las adquisiciones debe garantizar que no se adquieran elementos
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redundantes o innecesarios, especialmente durante la etapa de reduccion de una
mision. La Junta sostiene que mantener un exceso de existencias conlleva un riesgo
de pérdidas financieras considerables. La propia UNAMID consideraba que sus
existencias eran excesivas y sostenia que llevar a cabo ventas comerciales era dificil
debido a las restricciones gubernamentales y las limitaciones de tiempo. Teniendo en
cuenta las dificultades que se plantean para deshacerse de los activos de forma
econdmica durante la etapa de reduccion de una mision, la Junta también sostiene que
cada mision debe esforzarse por mantener su inventario al minimo durante su ciclo
de vida.

314. La Junta recomienda que la UNAMID evalie las razones por las que
acumulé un exceso de propiedades, planta y equipo y existencias y por las que
tuvo dificultades para enajenar econémicamente los activos, e informe sobre
ambas cuestiones en el informe de conclusion de la mision a fin de evitar que se
repitan en otras misiones.

315. La administracion acept6 la recomendacion.

Entrega de una torre de comunicaciones en incumplimiento de las restricciones
legales

316. Una de las muestras de la Junta relacionadas con el ejercicio de verificacion
fisica en la UNAMID fue una torre de comunicaciones. La Operacion no aportd
pruebas para ese elemento de la muestra. En cambio, informé a la Junta de que la
torre estaba situada en el cuartel general de sector de El Geneina, que fue entregado
al Gobierno del Sudan. Con respecto a la torre de comunicaciones, la UNAMID
informé a la Junta de que el activo habia sido entregado temporalmente al Gobierno.
La UNAMID proporcion6 una carta de la Operacion a las autoridades del estado de
Darfur Occidental con fecha 12 de mayo de 2019. En el parrafo 2 de la carta se
afirmaba que la UNAMID “no puede aprobar expresamente la donacion y la
transferencia de la propiedad de la torre de comunicaciones al Gobierno del Sudan,
representado por el estado de Darfur Occidental, debido a las restricciones relativas
al certificado de usuario final”. Ademas, en el parrafo 3 se indicaba que “se entiende
que al permitir que la UNAMID deje la torre de comunicaciones in situ bajo custodia
temporal del Gobierno del Sudan, representado por el estado de Darfur Occidental, el
gobierno del estado de Darfur Occidental del Sudan ejercera el debido cuidado,
asumira y mitigara todos los riesgos asociados a la instalacion de la torre, hasta el
momento en que las Naciones Unidas tomen una decisidon definitiva sobre el activo™.

317. La Junta sostiene que cualquier problema relacionado con las restricciones
deberia resolverse antes de la entrega a terceros. Esto es crucial para garantizar que
las donaciones o ventas de activos a terceros sean apropiadas y se ajusten a la ley. En
lo que respecta a la torre de comunicaciones, no se deberia haber realizado un
traspaso. El hecho de que el Gobierno del Sudan se quedara con la titularidad
econdmica del activo y siguiera en posesion de €l podria considerarse una violacion
de las restricciones relativas al certificado de usuario final.

318. La Junta recomienda que la UNAMID considere todas las restricciones
legales antes de traspasar activos a terceros y aclare si alguno de los acuerdos
actuales infringe las restricciones legales.

319. La administracion acept6 la recomendacion.

Recomendaciones anteriores

320. La Junta formuld tres recomendaciones a la administracion en relacion con las
cuestiones que suelen surgir al cerrar emplazamientos sobre el terreno. Estas
buscaban garantizar que:
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a) Los jefes de las dependencias sobre el terreno permanecieran en sus
puestos y mantuvieran la responsabilidad respecto del cierre de sus dependencias
(A/74/5 (Vol. 11, parr. 389));

b) Los documentos relativos al cierre de las dependencias sobre el terreno se
certificaran por escrito e incluyeran todas las decisiones de venta, transferencia,
donativo o donaciéon de activos; registrara las firmas y cargos de los receptores de
esos bienes y detallara las consecuencias monetarias; y preparara un documento sobre
las ensefianzas extraidas para el cierre de otros emplazamientos (ibid., parr. 390);

c¢) Las enajenaciones se ajustaran a lo dispuesto en el parrafo 5.14 del
Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada de las Naciones
Unidas y de que estuvieran autorizadas (ibid., parr. 395).

321. Laadministracion ha comenzado a aplicar estas recomendaciones. La Junta pide
a la administracion que las aplique durante el proceso de reduccion de la UNAMID.

Informacion facilitada por la administracion

Baja en libros de efectivo, cuentas por cobrar y bienes

322. La administracion informo6 a la Junta de que en 2019/20 se habian dado de baja
en libros bienes por valor de 77,3 millones de ddlares (18,8 millones de dolares en
2018/19). De esa suma, 18,7 millones de ddlares correspondian a equipo y 58,6
millones de dodlares, a activos inmobiliarios. Las bajas en libros de bienes de equipo
se debieron principalmente a desgaste normal y otras circunstancias (11,1 millones
de dolares) y a mal funcionamiento (3,7 millones de dolares). Las bajas en libros de
bienes inmuebles se debieron principalmente a donaciones a Gobiernos en relacion
con la UNAMID (58,1 millones de dolares). La administracion también informé de
que se habia dado de baja en libros unas pérdidas de 0,7 millones de ddlares (0,2
millones de dolares en 2018/19) en concepto de efectivo y cuentas por cobrar, al
considerar que eran irrecuperables.

Pagos graciables

323. La administracién comunico a la Junta que no se habian realizado pagos
graciables.

Casos de fraude y de presunciéon de fraude

324. De conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (ISA 240), la Junta
planifica sus auditorias de los estados financieros de forma que tenga una garantia
razonable de poder detectar inexactitudes significativas, incluidas las resultantes de
fraude. Sin embargo, no se debe confiar en que la auditoria de la Junta detecte todos
los errores o irregularidades. La responsabilidad primordial de prevenir y detectar el
fraude corresponde a la administracion.

325. Durante la auditoria, la Junta formula preguntas a la administracién sobre su
responsabilidad de supervision para evaluar los riesgos de fraude grave y los procesos
que se han establecido para detectar los riesgos de fraude y responder a ellos,
incluidos los riesgos especificos que la administracion haya detectado o que se hayan
sefialado a su atenciéon. La Junta también pregunta a la administraciéon si tiene
conocimiento de cualquier fraude real, presunto o denunciado. En los términos de
referencia adicionales que rigen las auditorias externas, los casos de fraude y de
presuncién de fraude figuran en la lista de asuntos que deben constar en el informe.

326. Durante el periodo que se examina, la Oficina del Contralor comunicé a la Junta
23 casos de fraude, de un monto de 0,08 millones de doélares, asi como 100 casos de

77/254


https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II

AI75/5 (Vol. 11)

78/254

presuncion de fraude, de un monto de 2,86 millones de dolares. A partir del ejercicio
2018/19, los casos de fraude y de presuncion de fraude se muestran por separado. Las
cifras de los afios anteriores figuran en el cuadro II.3. No es facil comparar estas
cifras, puesto que varian en funcion de los casos de fraude detectados y de la cuantia
defraudada, dato que a menudo se desconoce. De conformidad con el Reglamento
Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada, la Junta tiene la obligacion de
incluir en su informe la lista de los casos de fraude y presuncion de fraude que facilite
la administracion.

Cuadro I1.3
Casos de fraude y presuncion de fraude notificados en las operaciones
de mantenimiento de la paz

Fraude Presuncion de fraude

Monto (millones de Monto (millones de
Periodo terminado el Nimero de casos  délares de los EE. UU.)  Numero de casos dolares de los EE. UU.)
30 de junio de 2020 23 0,08 100 2,86
30 de junio de 2019 26 0,08 102 12,74
30 de junio de 2018 8 0,21 107 16,05
30 de junio de 2017 11 0,02 28 9,38
30 de junio de 2016 No se notificaron por separado; en total, 27 casos por valor

de 4,54 millones de dodlares

Fuente: Informacion facilitada por la administracion.
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Misiones auditadas

Operaciones de mantenimiento de la paz en curso

1.

10.
11.

12.
13.

Mision de las Naciones Unidas de Apoyo a la Justicia en Haiti
(MINUJUSTH)/Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti
(MINUSTAH)?

Misidn de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental
(MINURSO)

Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en la Republica Centroafricana (MINUSCA)

Mision Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas
en Mali (MINUSMA)

Misidén de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Reptblica Democratica
del Congo (MONUSCO)

Operacion Hibrida de la Union Africana y las Naciones Unidas en Darfur
(UNAMID)

Fuerza de las Naciones Unidas de Observacion de la Separacion (FNUOS)

Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz en Chipre
(UNFICYP)

Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Libano (FPNUL)
Fuerza Provisional de Seguridad de las Naciones Unidas para Abyei (UNISFA)

Mision de Administracion Provisional de las Naciones Unidas en Kosovo
(UNMIK)

Misidn de las Naciones Unidas en Sudan del Sur (UNMISS)
Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo en Somalia (UNSOS)

Cuentas para fines especiales

1.

2
3
4.
5
6

Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz

Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia) (BLNU)
Centro Regional de Servicios de Entebbe (Uganda) (CRSE)
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz
Fondos de prestaciones de los empleados

Fondo de recuperaciéon de gastos de mantenimiento de la paz

Operaciones de mantenimiento de la paz terminadas

1.

Operacién de las Naciones Unidas en Burundi (ONUB), terminada el 31 de
diciembre de 2006

Mision de las Naciones Unidas en Sierra Leona (UNAMSIL) y Misién de
Observadores de las Naciones Unidas en Sierra Leona (UNOMSIL),
terminadas el 31 de diciembre de 2005
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Administracion de Transicion de las Naciones Unidas en Timor Oriental
(UNTAET) y Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Timor Oriental
(UNMISET), terminadas el 20 de mayo de 2005

Mision de Observacion de las Naciones Unidas para el Iraq y Kuwait
(UNIKOM), terminada el 6 de octubre de 2003

Mision de las Naciones Unidas en Bosnia y Herzegovina (UNMIBH),
terminada el 30 de junio de 2003

Misién de Observadores de las Naciones Unidas en Tayikistan (MONUT),
terminada el 15 de mayo de 2000

Mision de Apoyo de las Naciones Unidas en Haiti (UNSMIH), Mision de
Transicion de las Naciones Unidas en Haiti (UNTMIH) y Mision de Policia
Civil de las Naciones Unidas en Haiti (MIPONUH), terminadas el 15 de marzo
de 2000

Misidn de las Naciones Unidas en la Reptblica Centroafricana (MINURCA),
terminada el 15 de febrero de 2000

Misién de Observadores de las Naciones Unidas en Angola (MONUA) y
Misidén de Verificacion de las Naciones Unidas en Angola (UNAVEM),
terminadas el 26 de febrero de 1999

Fuerza de Despliegue Preventivo de las Naciones Unidas (UNPREDEP),
terminada el 28 de febrero de 1999

Administracion de Transicion de las Naciones Unidas en Eslavonia Oriental,
Baranja y Srijem Occidental (UNTAES) y Grupo de Apoyo de la Policia Civil de
las Naciones Unidas, terminadas el 15 de octubre y el 30 de noviembre de 1998

Misién de Observadores de las Naciones Unidas en Liberia (UNOMIL),
terminada el 30 de septiembre de 1997

Fuerzas de Paz de las Naciones Unidas (FPNU), terminada el 30 de junio de 1997

Grupo de Observadores Militares de la Misidon de Verificacion de las Naciones
Unidas en Guatemala (MINUGUA), terminada el 31 de mayo de 1997

Misidn de las Naciones Unidas en Haiti (UNMIH), terminada el 30 de junio
de 1996

Mision de Asistencia de las Naciones Unidas para Rwanda (UNAMIR) y
Mision de Observadores de las Naciones Unidas para Uganda y Rwanda
(UNOMUR), terminadas el 19 de abril de 1996

Mision de Observadores de las Naciones Unidas en El Salvador (ONUSAL),
terminada el 31 de mayo de 1995

Operacion de las Naciones Unidas en Mozambique (ONUMOZ), terminada el
31 de marzo de 1995

Operacion de las Naciones Unidas en Somalia (ONUSOM), terminada el 3 de
marzo de 1995

Equipo de Enlace Militar de las Naciones Unidas en Camboya (EEMNUC),
terminada el 15 de noviembre de 1994

Autoridad Provisional de las Naciones Unidas en Camboya (APRONUC),
terminada el 5 de mayo de 1994

Grupo de Asistencia de las Naciones Unidas para el Periodo de Transicion
(GANUPT), terminada el 21 de marzo de 1990
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23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Grupo de Observadores Militares de las Naciones Unidas para el Iran y el Iraq
(UNIIMOG), terminada el 31 de marzo de 1991

Cuenta Especial para la Fuerza de Emergencia de las Naciones Unidas
(FENU), terminada el 30 de junio de 1967

Cuenta Ad Hoc para la Operacion de las Naciones Unidas en el Congo
(ONUC), terminada el 30 de junio de 1964

Mision de las Naciones Unidas en Etiopia y Eritrea (MINUEE), terminada el
31 de julio de 2008

Misién de Observadores de las Naciones Unidas en Georgia (UNOMIG),
terminada el 5 de junio de 2009

Misidn de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana y el Chad
(MINURCAT), terminada el 31 de diciembre de 2010

Misidn de las Naciones Unidas en el Sudan (UNMIS), terminada el 9 de julio
de 2011

Misién de Supervisiéon de las Naciones Unidas en la Republica Arabe Siria
(UNSMIS), terminada el 19 de agosto de 2012

Misidn Integrada de las Naciones Unidas en Timor-Leste (UNMIT), terminada
el 31 de diciembre de 2012

Operacion de las Naciones Unidas en Cote d’Ivoire (ONUCI), terminada el 30
de junio de 2017

Misidn de las Naciones Unidas en Liberia (UNMIL), terminada el 30 de marzo
de 2018
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Estado de la aplicacion de las recomendaciones pendientes
de la Junta de Auditores al 30 de junio de 2020

A continuacion se presenta un resumen del estado de la aplicacion de las
recomendaciones formuladas por la Junta de Auditores durante los siete ejercicios
anteriores.

Estado de la aplicacion de las recomendaciones al 30 de junio de 2020

Aplicadas En vias de Superadas por

Afio Total totalmente aplicacién Sin aplicar  los acontecimientos
2012/13 49 48 - - 1
2013/14 63 58 — — 5
2014/15 31 26 - - 5
2015/16 55 47 2 — 6
2016/17 75 56 11 1 7
2017/18 52 22 17 2 11
2018/19 43 16 22 4 1
Total 368 273 52 7 36

Fuente: Informes de la Junta de Auditores sobre las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

Nota: Las cifras representan el estado de la aplicacion de las recomendaciones en el momento en
que se finaliz6 este informe.
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
Gestion de adquisiciones y contratos
1. 2013 A/68/5 La Division de Adquisiciones  La Oficina de Gestion de la Cadena de La Junta reconoce el esfuerzo de X
(Vol. II),  aceptd la recomendacion de la  Suministro dijo que la herramienta de la administracion por implantar
cap. 1I, Junta de que mejorara la presentacion de informes sobre el la herramienta de presentacion
parr. 44 recopilacion de informes cumplimiento de los contratos se estaba de informes sobre ¢l
sobre el desempeiio de los usando para supervisar 1.913 contratos. cumplimiento de los contratos y
contratistas y utilizara mejor El uso de la herramienta no es el sistema de informacion
la informacion para facilitar la  obligatorio, por lo que no todos los instantanea.
adopcion de deci.sior'les N contratf)s se recogen/supe.rrvisan.en la Como la aplicacién final se
res'pecto de la adjudicacion o herramienta de'prbesentacmn de informes verificar con la nueva
prorroga de contratos. sopre el cumplimiento de los cogtratos. A recomendacion (A/73/5 (Vol. TI),
raiz de la.l?ue%sta en Vmarcha del'51stema de cap. I, parr. 360), se considera
¥nformac1on instantanea, deberia haber que esta recomendacién ha sido
1nfqrmes completqs de todos los contratos superada por los
utilizados en un trimestre. La .
.. . .. acontecimientos.
administracion solicita a la Junta que
considere la posibilidad de archivar esta
recomendaciodn, ya que ha sido superada
por los acontecimientos, a saber, la
formulacion de una nueva recomendacion
(A/73/5 (Vol. 11), cap. 11, parr. 360), cuya
aplicacion esta en curso.
Subtotal, 1 recomendacion 0 0 0 1
(porcentaje) 0) 0) 0) (100)
Aplicacion de la estrategia global de apoyo a las actividades sobre el terreno
1. 2015 A/70/5 La Junta recomienda que: La administracion ha proporcionado La administracion ha X
(Vol. II),  c¢) las actividades relacionadas  orientacion a las misiones sobre la proporcionado una orientacion
cap. II, con el plan de gestion de la elaboracion de nuevos perfiles y la amplia a las misiones. Ahora,
parr. 282 sucesion se completen certificacion de puestos para las corresponde a las misiones

conforme a unos plazos
concretos, especialmente la
compilacion de un inventario
de conocimientos y la
elaboracion de nuevos perfiles
y la certificacion de puestos.

principales funciones de la cadena de
suministro, y esta a punto de crear una
lista de candidatos preseleccionados. Esta
tarea no se ha completado para las demas
funciones, incluidas la gestion de bienes y
la inteligencia institucional. A raiz de la
reciente reestructuracion de los
departamentos y en el marco de la reforma
del Secretario General, la Oficina de

mejorar la certificacion de los
puestos de las misiones y la
planificacion de la fuerza de
trabajo de cada mision. La Junta
considera que esta
recomendacion se ha aplicado.
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
Recursos Humanos elaborara un
inventario de conocimientos y un enfoque
estratégico de la planificacion de la fuerza
de trabajo.
Subtotal, 1 recomendacion 1 0 0 0
(porcentaje) (100) ) ) )
Presentacion de informacion financiera
1. 2016 A/T71/5 La Junta recomienda que el El 1 de julio de 2019 se implement6 una La administracion se esforzo por X
(Vol. IT), Departamento de Gestion y el  nueva estructura de escalas de costos eliminar gradualmente la
cap. II, Departamento de Apoyo a las  estandar discretas para cada mision. La metodologia del costo estandar
parr. 27 Actividades sobre el Terreno metodologia perfeccionada asegura una y por reconocer los costos
trabajen con el objetivo de mejora sustancial en el valor de efectivos asociados mediante la
eliminar gradualmente la capitalizacion de propiedades, planta y determinacion de la escala de
metodologia del costo equipo. La metodologia del costo costos para cada mision. Esta
estandar y reconocer los efectivo, que es la ideal, sigue siendo recomendacion se considera
costos asociados efectivos de  poco practica puesto que haria falta una aplicada. No obstante, la Junta
los elementos de propiedades, enorme inversion en la reconfiguracion sostiene que la administracion
planta y equipo adquiridos del sistema de planificacion de los debe esforzarse por contabilizar
que retnan los requisitos para  recursos institucionales para obtener una los costos reales de cada activo.
ser reconocidos como activos. mejora marginal de la informacion
financiera sobre propiedades, planta y
equipo.
2. 2016 A/T71/5 La Junta reitera su El Grupo de Trabajo sobre Normas de Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  recomendacion de que la Contabilidad recopild los datos sobre la vias de aplicacion.
cap. II, administracion examine la vida util de todas las entidades del
parr. 40 vida util de los activos sistema de las Naciones Unidas y analiz6
totalmente amortizados que los datos reunidos. Se presentaron
todavia estan en uso. propuestas a los miembros del Grupo de
Trabajo para que las examinaran. El
resultado deberia estar listo para el final
de 2020.
3. 2016 A/71/5 La Junta recomienda que el La Oficina de Planificacion de Programas, La Junta observa que la Sede no X
(Vol. II),  Departamento de Gestion y el ~ Finanzas y Presupuesto y el CRSE asumio6 la responsabilidad de
cap. II, Departamento de Apoyo a las  afirmaron que las misiones eran esta recomendacion. La Junta
parr. 48 Actividades sobre el Terreno responsables de la liquidacion de sus distribuira su informe a todos

liquiden las cuentas por
cobrar de las partes
relacionadas de las Naciones

cuentas por cobrar. Mientras que la
Oficina de Planificacion de Programas,
Finanzas y Presupuesto publica

los jefes de mision a partir del
ejercicio 2019/20. Esta
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
Unidas en un plazo de 12 instrucciones anuales, el CRSE tramita recomendacion sigue en vias de
meses. los pagos cuando recibe los justificantes aplicacion.
de las misiones.
Operaciones aéreas
4. 2016 A/71/5 La Junta recomienda que el La administracion indicé que el informe La administracion presento el X
(Vol. 1I), Departamento de Apoyo a las  del consultor se estaba finalizando y se informe del consultor, titulado
cap. 1I, Actividades sobre el Terreno presentaria a la Asamblea General en la “Regional Procurement
parr. 145 defina funciones y continuacion de su septuagésimo quinto Office/Global Procurement
responsabilidades claras en periodo de sesiones (mayo de 2021) con Support Section, Transportation
relacién con el uso y la fines de orientacion. and Movements Integrated
coordinacion de los activos Control Centre and Strategic Air
aéreos de las Naciones Operations Centre: future roles in
Unidas. the United Nations supply
chain”. La Junta considera que
esta recomendacion se ha
aplicado.
5. 2016 A/71/5 La Junta también recomienda Véase la respuesta de la administracion La administracion presenté el X
(Vol. 1I),  que el Departamento de Apoyo  que figura en el punto anterior. informe del consultor, titulado
cap. 11, a las Actividades sobre el “Regional Procurement
parr. 146 Terreno reestructure los Office/Global Procurement
objetivos de las operaciones Support Section, Transportation
aéreas estratégicas para que el and Movements Integrated
Centro de Operaciones Aéreas Control Centre and Strategic Air
Estratégicas y el Centro de Operations Centre: future roles
Control Integrado de in the United Nations supply
Transporte y Desplazamientos chain”. La Junta considera que
puedan modificar sus estas recomendaciones se han
procedimientos operativos aplicado.
estandar, indicadores clave de
desempeino, planes de trabajo
y descripciones de funciones.
Planificacion y gestion de las adquisiciones
6. 2016 A/T1/5 La Junta recomienda que los El Departamento de Apoyo Operacional y  Ademas de la respuesta de la X
(Vol. II),  oficiales encargados de las la Division de Adquisiciones dijeron que administracion, la Junta
cap. II, adquisiciones y los pedidos el proyecto de licitacion electronica reconoce que la Sede ha
parr. 217  hagan un seguimiento de los comenzo a tiempo en el primer trimestre desarrollado nuevos tableros y

procedimientos de
adquisiciones que incluya los
pasos pertinentes y que
compartan esa informacion.

de 2020. Las pruebas iniciales realizadas
demostraron que el sistema captaba los
datos del plan de seleccion de fuentes,
incluidos los plazos previstos y reales.

que el sistema de licitacion
electronica ofrecera nuevas
posibilidades. Esta
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
Los proyectos piloto comenzaron a recomendacion se considera
principios de septiembre de 2020. Las aplicada.
evaluaciones técnicas y financieras se
habian completado al 7 de noviembre.
Habiendo finalizado los proyectos piloto,
la administracion esta trabajando en un
plan de proyecto de implantacion y un
plan de apoyo, que se estan preparando
para su aprobacion final. El equipo del
proyecto esperaba recibir la aprobacion
para comenzar la implantacion antes del
fin de 2020.
7. 2016 A/71/5 La Junta recomienda que el La administracion ha recibido el estudio Esta recomendacion se considera X
(Vol. II),  papel de la Oficina Regional que habia encargado y estd evaluando las aplicada.
cap. II, de Adquisiciones se defina recomendaciones. Esta previsto que en el
parr. 248  mejor para integrarla en la proyecto de presupuesto para 2021/22 se
estructura de adquisiciones presente una propuesta detallada con las
existente (las secciones de futuras funciones y responsabilidades del
adquisiciones de las misiones  Centro de Operaciones Aéreas
y la Divisién de Estratégicas, el Centro de Control
Adquisiciones) y facilitar el Integrado de Transporte y
pleno uso de la Oficina, de Desplazamientos y la Seccion de Apoyo
conformidad con lo dispuesto ~ Mundial a las Adquisiciones, incluidos los
en la resolucion 70/286 de la recursos correspondientes, para que la
Asamblea General. Asamblea General la examine y ofrezca
orientacion al respecto.
Recursos humanos
8. 2016 A/T1/5 La Junta recomienda que la La antigua Dependencia de Expedientes del La administracion examind la X
(Vol. II),  administracion verifique que Personal de la Oficina de Recursos politica de expedientes
cap. II, los expedientes completos del  Humanos, que pas6 a depender del administrativos y publicé una
parr. 294 personal internacional se Departamento de Apoyo Operacional a politica completamente

registren en un solo lugar o en
un solo sistema, gestionado
por la Sede, y estudie la
posibilidad de establecer un
registro con expedientes del
personal digitalizados.

partir del 1 de enero de 2019, esta poniendo
en marcha un sistema de gestion de
archivos en Unite Docs que constituira la
version electronica de los expedientes
administrativos fisicos. Se esta preparando
un proyecto de instruccion administrativa

modificada, que incluia una
estrategia de almacenamiento.
Ademas, avanzo en la
digitalizacion de los expedientes
administrativos fisicos. La Junta
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
que consolida las instrucciones sobre la considera que esta
inspeccién anual de los expedientes recomendacion se ha aplicado.
administrativos con otras instrucciones y
circulares sobre los expedientes y los
expedientes administrativos. Se habia
previsto en forma tentativa que el proyecto
se enviaria para que se llevaran a cabo las
consultas obligatorias por escrito con la
administracion y los representantes del
personal a nivel de toda la Secretaria en
diciembre de 2019 o enero de 2020. El
plazo para la aplicacion es el primer
trimestre de 2021.
Subtotal, 8 recomendaciones 6 2 0 0
(porcentaje) (75) (25) 0) )
Presentacion de informacién financiera
1. 2017 A/72/5 La Junta reitera su El 1 de julio de 2019 se implement6 una La administracion se esforzo por X
(Vol. II),  recomendacion de que la nueva estructura de escalas de costos eliminar gradualmente la
cap. 1I, administracion elimine estandar discretas para cada mision. La metodologia del costo estandar
parr. 33 gradualmente la metodologia  metodologia perfeccionada asegura una y por reconocer los costos
del costo estandar y mejora sustancial en el valor de efectivos asociados mediante la
reconozca los costos capitalizacion de propiedades, planta y determinacion de la escala de
asociados efectivos de los equipo. La metodologia del costo efectivo, costos para cada mision. Esta
elementos de propiedades, que es la ideal, sigue siendo poco practica recomendacion se considera
planta y equipo adquiridos puesto que haria falta una enorme aplicada. No obstante, la Junta
que retinan los requisitos para  inversion en la reconfiguracion del sostiene que la administracion
ser reconocidos como activos.  sistema de planificacion de los recursos debe esforzarse por contabilizar
institucionales para obtener una mejora los costos reales de cada activo.
marginal de la informacién financiera
sobre propiedades, planta y equipo.
Comités de bienestar y actividades recreativas
2. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la Se han redactado procedimientos Véase el parrafo 26 a) del X
(Vol. II),  administracion revise su operativos estandar revisados que se estan  capitulo II del presente
chap. II,  politica y sus procedimientos  examinando. documento. Esta recomendacion
para. 88 operativos estandar sobre los sigue en vias de aplicacion.

comités de bienestar y
actividades recreativas y
emita orientaciones claras en
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cuanto a los planes de trabajo,
los informes sobre el
cumplimiento, la
administracion del efectivo y
la supervision de los ingresos.
Operaciones aéreas
3. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion dijo que la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  administracion establezca un General, en su resolucion 73/268 B, de 3 Asamblea General no hizo suya
cap. 1I, presupuesto central para todas de julio de 2019, pidi6 al Secretario la recomendacion que figura en
parr. 99 las operaciones aéreas General que no aplicara esta el parrafo 266 del informe de la
estratégicas y considere la recomendacion. Junta correspondiente al periodo
posibilidad de incluir en él terminado el 30 de junio de
todas las operaciones aéreas y 2018 (A/73/5 (Vol. 1I), cap. II),
los movimientos aéreos de que es similar a la
tropas de caracter regional. recomendacion que figura en el
parrafo 99 del informe de la
Junta correspondiente al periodo
terminado el 30 de junio de
2017 (A/72/5 (Vol. 11), cap. 11).
La Junta considera que ambas
recomendaciones han quedado
superadas por los
acontecimientos.
4. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que se Los detalles del concepto del empleo de La administracion no X
(Vol. II),  encomiende al Departamento  los activos aéreos se explican en el proporciond los conceptos de
cap. 1I, de Operaciones de correspondiente concepto estratégico de operaciones aéreas de las
parr. 113 Mantenimiento de la Paz y al  las operaciones militares, que esta basado  misiones que se habian

Departamento de Asuntos
Politicos la tarea de
determinar y mantener
actualizadas las solicitudes de
aeronaves de las misiones
dentro de las limitaciones
presupuestarias y que se pida
a las misiones que elaboren
un concepto de operaciones
aéreas en estrecha
cooperacion con el
Departamento de Apoyo a las

en el mandato y el concepto de la mision
pertinentes. Las declaraciones de
necesidades de las unidades de aviacion
se preparan para cada tipo de unidad de
aviacion de conformidad con el concepto
valido de operaciones de la mision. Es
importante destacar que, durante la
redaccion de las declaraciones de
necesidades de las unidades no solo se
utilizan documentos relacionados, como
politicas, directrices, procedimientos
operativos estandar y manuales, sino

solicitado. Los documentos ya
existentes no pueden sustituir a
un concepto de operaciones
aéreas consolidado de las
misiones. Este concepto
garantizaria que se pudiera
disponer de la informacion
fragmentada en un solo
documento.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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Actividades sobre el Terreno.
Este concepto de operaciones
aéreas debe abarcar las
aeronaves comerciales y
militares, asi como los
sistemas aéreos no tripulados.
Deberia basarse en el
concepto de la mision y el
concepto de apoyo a la
misidn, asi como en los
conceptos militares y
policiales de las operaciones.
Las declaraciones de
necesidades de las unidades
derivadas de estos conceptos
de operaciones aéreas deben
ser realistas y ajustarse a la
capacidad de las unidades
militares de aviacion de ese
tamafio. El Departamento de
Apoyo a las Actividades sobre
el Terreno deberia participar
en el proceso de elaboracion
de las declaraciones de
necesidades de las unidades.

también examenes estratégicos, examenes
o evaluaciones técnicas y estudios de
capacidad militar. En consonancia con
ello, el Servicio de Planificacién Militar
de la Oficina de Asuntos Militares, en
coordinacion con el Servicio de
Transporte Aéreo del Departamento de
Apoyo Operacional, ha realizado
examenes de la aviacion y esta revisando
las declaraciones de necesidades de las
unidades de aviacion para evaluar los
activos aéreos militares, a fin de ser
realistas teniendo en cuenta los recursos
de las unidades militares de aviacion y
aumentar la eficiencia a la hora de atender
las necesidades de aviacion.

De acuerdo con la politica de
planificacion, solo hay tres conceptos de
operaciones: militar, policial y de apoyo.
Por consiguiente, no se incluye un
concepto de aviacion en la politica, y
seria muy dificil elaborar un inico
concepto de operaciones aéreas, ya que
los objetivos y la naturaleza de las
operaciones militares y comerciales son
diferentes. Ademas, los activos militares
de aviacion no constituyen un
componente militar especifico, sino que
sirven de multiplicadores dentro del
concepto militar de las operaciones, y la
capacidad restante se utiliza en apoyo de
las necesidades de la mision. A pesar de
ello, la administracion establecera un
grupo de trabajo, en el que participaran
representantes de los departamentos
interesados, para examinar la situacion y
la aplicacion ulterior de la
recomendacion.
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5. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion desea reiterar que esta  En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  administracion considere la recomendacion es similar a la que figura Asamblea General no hizo suya
cap. II, posibilidad de delegar en el en el parrafo 273 del informe de la Junta la recomendacion que figura en
parr. 119 Centro de Operaciones Aéreas correspondiente al periodo terminado el el parrafo 273 del informe de la
Estratégicas la coordinacion 'y 30 de junio de 2018 (A/73/5 (Vol. I1), cap.  Junta correspondiente al periodo
la autoridad para la 1I), que fue rechazada por la Asamblea terminado el 30 de junio de
asignacion de tareas en General en su resolucion 73/268 B. 2018 (A/73/5 (Vol. 11), cap. 11),
relaciéon con todas las que es similar a la
operaciones aéreas recomendacion que figura en el
estratégicas de las misiones parrafo 119 del informe de la
de mantenimiento de la paz y Junta correspondiente al periodo
las misiones politicas terminado el 30 de junio de
especiales. 2017 (A/72/5 (Vol. 1I), cap. II).
La Junta considera que ambas
recomendaciones han quedado
superadas por los
acontecimientos.
6. 2017 A/72/5 La Junta recomienda ademas La administracion desea reiterar que esta En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  que la administracion recomendacion es similar a la que figura Asamblea General no hizo suya
cap. 11, considere la posibilidad de en el parrafo 273 del informe de la Junta la recomendacion que figura en
parr. 121 subordinar el componente de correspondiente al periodo terminado el el parrafo 273 del informe de la
operaciones aéreas del Centro 30 de junio de 2018 (A/73/5 (Vol. 1), cap. Junta correspondiente al periodo
de Control Integrado de II), que fue rechazada por la Asamblea terminado el 30 de junio de
Transporte y Desplazamientos  General en su resolucion 73/268 B. 2018 (A/73/5 (Vol. II), cap. 11),
al Centro de Operaciones que es similar a la
Aéreas Estratégicas, que se recomendacion que figura en el
encargara del mando y control parrafo 121 del informe de la
de las aeronaves comerciales Junta correspondiente al periodo
y militares de las misiones terminado el 30 de junio de
regionales. 2017 (A/72/5 (Vol. 11), cap. 11).
La Junta considera que ambas
recomendaciones han quedado
superadas por los
acontecimientos.
7. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion dijo que se han La administracion elaboro X
(Vol. II),  administracion elabore desarrollado indicadores clave del indicadores clave del
cap. 1II, indicadores clave del desempefio para los activos aéreos desempefio para los activos
parr. 132 desempeilo que muestren si el comerciales, que la Oficina de Gestion de  aéreos comerciales. La Junta

uso de las aeronaves
comerciales y militares,

la Cadena de Suministro usara como base
para comenzar a medir el desempefio con

considera que esta
recomendacion se ha aplicado.
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8.

2017

A/72/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 139

incluidos los sistemas aéreos
no tripulados, es eficiente y
eficaz en funcion de los
costos. Los indicadores
deberian también incluir los
costos totales de las cartas de
asignacion y los memorandos
de entendimiento y todos los
demas gastos relacionados
con las operaciones aéreas.
Los costos de los
memorandos de
entendimiento deberian
incorporarse a los indicadores
clave del desempeiio de las
dependencias del equipo de
propiedad de los
contingentes.

La Junta recomienda que la
administracion publique

los datos disponibles para el primer
trimestre de 2021. En el futuro, el marco
se ira ampliando cada vez mas para
incluir otros tipos de activos aéreos con
las enseflanzas extraidas de los activos
comerciales.

La administracion senalo que la

recomendacion se estaba aplicando. la cadena de suministro

La administracién proporcioné a

directrices que abarquen todo el
proceso de tramitacion de las
cartas de asignacion y los
memorandos de entendimiento
conexos para el suministro de
aeronaves militares. En ellas
deberian definirse las
respectivas funciones del
Departamento de Operaciones
de Mantenimiento de la Paz, el
Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, la
Division de Adquisiciones del
Departamento de Gestion y el
Comité de Contratos de la
Sede, y se deberia designar a un
responsable que rinda cuentas
del proceso y regular la
seleccion competitiva de los
paises que aportan
contingentes, asi como el

directrices operacionales sobre
las cartas de asignacion. La
Junta considera que esta
recomendacion se ha aplicado.
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calculo de las tasas de
reembolso o los costos fijos
indicados en el Manual de
Politicas y Procedimientos
relativos al Reembolso y
Control del Equipo de
Propiedad de los Contingentes
de Paises que Aportan
Contingentes y Fuerzas de
Policia y Participan en las
Misiones de Mantenimiento de
la Paz.
9. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La recomendacion esta en vias de La administracion proporciond X
(Vol. IT),  administracion realice el aplicacion. La administracion esta un memorando del
cap. 1II, proceso de tramitacion de las  procurando realizar las modificaciones Subsecretario General de
parr. 140  cartas de asignacién en necesarias para promover los cambios de ~ Gestion de la Cadena de
Umoja. delegacion de las cartas de asignacion. Suministro a los directores y
jefes de apoyo de las misiones
politicas y de mantenimiento de
la paz sobre como utilizar
Umoja al presentar un pedido de
activos en virtud de cartas de
asignacion. La Junta considera
que esta recomendacion se ha
aplicado.
10. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion dijo que las No existe un calculo X
(Vol. II),  administracion analice los necesidades de activos aéreos de cada documentado de las necesidades
cap. II, requisitos para el transporte mision se calculaban sin incluir a los de activos aéreos de cada mision
parr. 144 de pasajeros no pertenecientes pasajeros no pertenecientes a las Naciones que excluya a los pasajeros no

a las Naciones Unidas
autorizados en los mandatos
del Consejo de Seguridad.
Los pasajeros no
pertenecientes a las Naciones
Unidas que no los cumplan no
deben tenerse en cuenta al
calcular la necesidad total de
capacidad de transporte aéreo.

Unidas. Se ha redactado una politica
sobre el transporte de pasajeros no
pertenecientes a las operaciones de paz de
las Naciones Unidas en los activos de
aviacion proporcionados por las
operaciones de paz de las Naciones
Unidas, que se encuentra en la ultima
ronda de consultas.

pertenecientes a las Naciones
Unidas, y el proyecto de politica
no ofrece ninguna garantia
efectiva de que no se tengan en
cuenta los pasajeros no
pertenecientes a las Naciones
Unidas que no cumplan los
requisitos correspondientes. La
Junta considera que esta
recomendacion no se ha
aplicado.
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Delegacion de autoridad
11. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion sostiene que el portal Se considera que la X
(Vol. II),  Secretaria implemente el en linea que funciona desde julio de 2019  recomendacion ha quedado
cap. 1I, sistema de delegacion de para la concesion y gestion de las superada por los
parr. 192 facultades en Umoja. facultades delegadas en los jefes de acontecimientos
Entretanto, los documentos entidad, asi como de las subdelegaciones
pertinentes por los que se que hacen a su vez los jefes de entidad en
autorice una decision deben su personal, es la herramienta mas
cargarse en Umoja. adecuada en este momento. Segln la
administracion, Umoja no abarcaria todos
los aspectos de las facultades delegadas,
ya que no todos ellos requieren roles de
Umoja y algunas subdelegaciones exigen
que se ejerzan roles de Inspira. Ademas,
ninguna aprobacion que deba hacerse en
Umoja puede llevarse a cabo fuera de
Umoja. La recomendacién fue formulada
y aceptada en 2017, pero ahora ha sido
superada por los acontecimientos, a raiz
de la puesta en marcha del nuevo marco
amplio de delegacion, que abarca todas las
esferas funcionales y que entr6 en vigor
en enero de 2019.
Gestion del Centro Regional de Servicios de Entebbe
12. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que el La proxima generacion de informes sobre  La Junta tomo nota de las X
(Vol. II), Departamento de Apoyo a las  indicadores clave del desempefio habra de  mejoras previstas en los
cap. 1I, Actividades sobre el Terreno,  desglosar los procesos por etapas y por informes sobre indicadores
parr. 208  junto con el Centro Regional agentes, sin dejar de mantener la clave del desempeifio y las

de Servicios de Entebbe,
examine el objetivo de los
indicadores clave del
desempeiio y redefina los
indicadores para proporcionar
un instrumento de gestion
eficaz.

perspectiva global de principio a fin. Este
enfoque ayudara a detectar y resolver los
cuellos de botella en los procesos. El
CRSE compartird estos tableros con las
misiones clientes.

evaluara en el proximo ejercicio
2020/21. Esta recomendacion
sigue en vias de aplicacion.
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13. 2017
14. 2017
15. 2017

A/72/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 223

A/72/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 229

A/72/5
(Vol. 1),
cap. II,
parr. 234

La Junta recomienda que la
administracion analice los
costos de los bienes
descargados en el lugar de
destino y las consecuencias
de la obligacion del
proveedor de entregar bienes
pertenecientes a los
principales tipos de productos
basicos, y elabore directrices
para las licitaciones relativas
a la determinacion de
condiciones de entrega y
términos comerciales
internacionales que se
traduzcan en la mejor relacion
entre calidad y precio,
teniendo en cuenta los costos
totales de los bienes, incluido
el costo de flete,
independientemente de si este
se incluye en el precio de los
bienes o se contrata por
separado.

La Junta recomienda que la
administracién proporcione
orientaciones claras sobre el
registro en Umoja de los
gastos en concepto de
servicios de despacho de
carga y las condiciones de los
acuerdos, y vincule esos
gastos con los articulos
adquiridos.

La Junta recomienda que la
Division de Adquisiciones, en
colaboracion con el
Departamento de Apoyo a las

El Departamento de Apoyo Operacional y
la Division de Adquisiciones sefialaron
que las directrices sobre los términos
comerciales internacionales eran una de
las iniciativas definidas como parte de la
estrategia de despacho de carga. En su
reunién de junio de 2020, un comité
directivo sobre gestion por categorias
respaldo la iniciativa de elaborar un
documento de orientacion sobre los
términos comerciales internacionales con
el objetivo de lograr la mejor relacion
calidad-precio, teniendo en cuenta los
costos totales de los bienes, incluido el
transporte. Ya se redact6 el primer
borrador del documento de orientacion,
que las partes interesadas estan
examinando y ultimando. Las directrices
se promulgaran en el primer trimestre de
2021.

La fecha prevista de mayo de 2021 para la
finalizacion de los contratos mundiales de
despacho de carga sigue siendo valida, y
las orientaciones se terminaran antes del
fin de diciembre de 2021.

La estrategia de la categoria de despacho
de carga se aprobo en junio de 2020. La
licitacion para los servicios de despacho
de carga se publico en septiembre de 2020

La Junta reconoce que la
administracion avanza en la
direccion correcta con respecto
a la recomendacion de la Junta.
Dado que el documento de
orientacion aln se esta
preparando, esta recomendacion
sigue en vias de aplicacion.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.

Ademas de la respuesta de la
administracion, la Junta
reconoce los documentos
suministrados que muestran los
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Actividades sobre el Terreno, y se celebro6 una conferencia de licitadores avances logrados. Esta
inicie la licitacion de un en octubre de 2020. Esta previsto que los  recomendacion se considera
contrato marco mundial para los contratos se adjudiquen en marzo o abril aplicada.
servicios de despacho de carga.  de 2021.
16. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion ha recibido el estudio Esta recomendacion se X
(Vol. IT),  Division de Adquisiciones, en  que se encargd y esta evaluando las considera aplicada.
cap. 1I, colaboracion con el recomendaciones. Esta previsto que en el
parr. 257 Departamento de Apoyo a las  proyecto de presupuesto para 2021/22 se
Actividades sobre el Terreno presente una propuesta detallada con las
y las misiones, examine la futuras funciones y responsabilidades del
funcién y la estructura de Centro de Operaciones Aéreas
gobernanza de la Oficina Estratégicas, el Centro de Control
Regional de Adquisiciones y Integrado de Transporte y
defina con claridad su funcion Desplazamientos y la Seccion de Apoyo
y sus responsabilidades a fin Mundial a las Adquisiciones, incluidos los
de evitar la duplicacion de recursos correspondientes, para que la
estructuras. Asamblea General los examine y ofrezca
orientacion al respecto.
Recursos humanos
17. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que el A raiz de la reciente reestructuracion de La administracion public6 una X
(Vol. II),  Departamento de Apoyo a las  los departamentos, la Oficina de Recursos guia de planificacion de la
cap. 1II, Actividades sobre el Terreno Humanos se estd centrando en la fuerza de trabajo detallada para
parr. 266  elabore una metodologia para  planificacion estratégica de la fuerza de las misiones. En este marco, las
determinar la plantilla trabajo y esta colaborando con el equipo misiones seguiran aplicando las
necesaria en algunas de planificacion de la fuerza de trabajo directrices de la Sede. Esta
secciones de las misiones, y operacional del Departamento de Apoyo recomendacion se considera
que compruebe dicha Operacional a fin de elaborar aplicada.
metodologia para velar por orientaciones para las misiones, con el
que se aplique un enfoque objetivo de facilitar sus actividades de
objetivo en todas las misiones  planificacion de la fuerza de trabajo.
y facilitar la planificacion de
las misiones y el proceso
presupuestario.
Gestion de viajes
18. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion estd llevando a cabo un  Véase el parrafo 26 b) del X
(Vol. II),  administracion, junto con los examen para modificar las categorias de capitulo II del presente
cap. 1II, centros de servicios y las incumplimiento cuando los pasajes de documento. Esta recomendacion
parr. 308  misiones, revise la politica de  avién no se tramiten y emitan con al sigue en vias de aplicacion.

compra anticipada y evalte la

menos 16 dias de antelacidn a la fecha del
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manera en que se pueden viaje. Para poder determinar mejor los
obtener los mejores precios motivos de incumplimiento, se ha
para los viajes de las solicitado informacion a la Junta de
operaciones de mantenimiento Clientes de los Servicios de Gestion a fin
de la paz. de formular recomendaciones sobre las
principales justificaciones del
incumplimiento de la politica de compra
anticipada de pasajes, teniendo en cuenta
sus realidades operacionales.
19. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la Se ha llegado a un acuerdo entre las Véase el parrafo 105 del capitulo X
(Vol. II),  administracion analice en qué  oficinas interesadas para promover y II del presente documento. Esta
cap. 1I, manera se puede dar mas facilitar una armonizacion de los roles recomendacion sigue en vias de
parr. 316  coherencia a las normas de institucionales de Umoja conexos con los aplicacion.
viajes y su aplicacion en correspondientes directores de programas.
Umoja, teniendo en cuenta la En consecuencia, teniendo en cuenta la
necesidad de aclarar la necesidad de garantizar que se cuente con
rendicion de cuentas. un apoyo y una capacitacion suficientes, el
plazo previsto para la aplicacion de la
recomendacion se postergd hasta el cuarto
trimestre de 2020.
20. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que se Con arreglo al disefio actual de Umoja, se  Esta recomendacion se considera X
(Vol. 1T),  simplifique mas el moédulo de  practican validaciones previas y aplicada.
cap. 1I, viajes de Umoja y que Umoja  posteriores para evitar la duplicacion de
parr. 321  detecte o impida la viajes. Las validaciones se realizan en la

duplicacion de las solicitudes
de viaje para evitar las
comprobaciones manuales por
parte de los oficiales de
tramitacion.

parte del informe de gastos, lo que impide
que los funcionarios o viajeros reclamen
mas de una vez el pago de los mismos
gastos para el mismo dia (aun en el caso
de que un viajero tenga varios viajes
creados). Ademas, Umoja incluye
instrumentos para realizar las validaciones
posteriores y la supervision, como
informes de inteligencia institucional y
soluciones analiticas, que facilitan todos
los datos necesarios para detectar los
viajes duplicados y otras posibles
incongruencias.
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Gestion del parque automotor y del combustible

21. 2017

A/72/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 360

La Junta recomienda que el
Departamento de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno
estudie las especificaciones
descritas en el llamado a
presentacion de propuestas y
los resultados del proyecto
piloto a la luz de las
deficiencias actuales del
sistema CarLog y las
necesidades de las misiones y
el Departamento.

Debido al resultado insatisfactorio y a la
posterior cancelacion del proceso de
licitacion, la administracion, en una
licitacién en colaboracion con el
Programa Mundial de Alimentos y el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados, esta volviendo a licitar el
sistema de seguimiento de vehiculos para
la gestion del parque automotor. Todas las
deficiencias del sistema CarLog se han
resuelto en la nueva licitacion en
colaboracion. Se prevé que el nuevo
contrato para el sistema de seguimiento
de vehiculos para la gestion del parque
automotor entre en vigor para fines de
2021.

Liquidacion de la Operacion de las Naciones Unidas en Céte d’Ivoire

22. 2017

A/72/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 464

La Junta recomienda que la
administracion considere la
posibilidad de conservar
funcionarios hasta la fecha de
liquidacion a fin de que
ultimen las tareas pendientes.

La administracion indicé que el
Departamento de Apoyo Operacional
habia convocado un seminario de dos dias
de duracién en febrero de 2020 para
recoger las enseflanzas extraidas del cierre
de la MINUJUSTH. Este seminario se
apoyo en el amplio informe de cierre de
mision redactado por el jefe del equipo de
liquidacion. El seminario dio lugar a la
preparacion de varios documentos
tematicos en que se recogian los
resultados del seminario y se ofrecian
recomendaciones para su aplicacion.
Entre ellas figuraban recomendaciones
sobre la forma en que el Departamento de
Apoyo Operacional podia tratar de retener
o reforzar al personal que trabajaba en el
cierre de una mision. El Departamento de
Apoyo Operacional esta perfeccionando
estas recomendaciones con miras a
incorporarlas a la proxima version de la

La Junta acoge con satisfaccion
la licitacion en colaboracion con

el Programa Mundial de
Alimentos y el Alto
Comisionado de las Naciones

Unidas para los Refugiados. En

vista de la situacion actual, se
considera que esta
recomendacion ha quedado
superada por los
acontecimientos.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.

Superada
por los
En vias de Sin aconteci
Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
X
X
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Constataciones respecto de misiones concretas

23. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la
(Vol. II),  administracion, junto con la
cap. II, MINUSCA, analice el uso que
parr. 497  se da a los edificios

prefabricados para que los
contingentes ya no tengan que
alojarse en tiendas.

guia para el personal directivo superior
relativa al cierre de las entidades sobre el
terreno, cuya finalizacion esta prevista
para el primer trimestre de 2021.

La administracion dijo que la construccion
de alojamientos para los contingentes
restantes se habia visto gravemente
afectada por la pandemia de enfermedad
por coronavirus (COVID-19) debido a la
reduccion de la huella de la Mision y a las
restricciones de movimiento dentro de la
Republica Centroafricana. Ademas, el
concepto militar de las operaciones (ajuste
de la dotacion de efectivos en los
campamentos, cierre de los campamentos
previstos, llegada de nuevos contingentes)
se revisO y se emitieron nuevas ordenes
fragmentarias, lo que también afecto la
construccion puntual de alojamientos. Por
ejemplo, el batallon del Gabon en Mobaye
se redujo de una dotacién original de 150 a
62 efectivos el afio pasado y luego se
aument6 a 100 este afio. Este aumento de
la dotacion hace que sea necesario
construir dos nuevos edificios para
satisfacer las necesidades de alojamiento.
Asimismo, se reconfigurd el campamento
original de Grimari, con una dotacion de
150 personas, lo que dio lugar a la llegada
de una nueva fuerza de reaccion rapida a
Kaga Bandoro. La nueva unidad llegé a la
MINUSCA en julio de 2020. Ademas, en
mayo de 2020 llegd a la MINUSCA una
nueva unidad de aviacion con una dotacion
de 125 personas y se construy6 un nuevo
campamento en Buar para esta Unidad.
Los alojamientos proporcionados estaban
compuestos por un 50 % de edificios de
paredes rigidas y un 50 % de edificios

Véanse los parrafos 16 a 18 del X
capitulo II del presente

documento.

La construccién de los

alojamientos no se ha terminado.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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24. 2017

A/72/5
(Vol. 11),
cap. I,
parr. 500

La Junta recomienda que la
administracion se coordine
con la UNISFA y solicite al
Gobierno del Sudan
autorizacion para usar el
aerédromo de Athony.

prefabricados. A pesar de los
acontecimientos descritos anteriormente,
actualmente la MINUSCA proporciona
alojamiento estandar de las Naciones
Unidas al 96,2 % de sus efectivos, tanto
militares como de la policia. Teniendo en
cuenta los frecuentes cambios en las
necesidades operacionales y el contexto
imperante de la COVID-19, la MINUSCA
prevé satisfacer las necesidades de
alojamiento restantes de los contingentes,
sujeto a cambios adicionales, para finales
de enero de 2021.

La UNISFA y la Sede de las Naciones
Unidas indicaron que seguirian
esforzandose por discutir el caso en
diversas oportunidades. La cuestion
también se habia planteado en el parrafo
22 de la resolucion 2445 (2018) del
Consejo de Seguridad. En la resolucion
2497 (2019) del Consejo se insto a los
Gobiernos del Sudan y de Sudan del Sur a
que facilitaran los arreglos relativos a las
bases de la UNISFA en la zona de la
mision, incluido el aeropuerto de Athony,
y concedieran las autorizaciones de vuelo
necesarias, se observo que la utilizacion
del aeropuerto de Athony reduciria los
gastos de transporte y los problemas
logisticos de la mision, facilitaria sus
evacuaciones médicas, sus viajes oficiales
y su transporte aéreo de carga, aumentaria
el acceso de la asistencia humanitaria y
mejoraria la seguridad del personal de la
UNISFA, y se exhort6 a todas las partes a
que cumplieran plenamente sus
obligaciones en virtud de los acuerdos
sobre el estatuto de las fuerzas.

La Junta observa los esfuerzos X
realizados para permitir la

utilizacion del aerédromo de

Athony. Sin embargo, aiin no es

posible usarlo. Esta

recomendacion sigue en vias de

aplicacion.

(11 "1oA) S/SLIV


https://undocs.org/es/A/72/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/A/72/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/S/RES/2445(2018)
https://undocs.org/es/S/RES/2497(2019)

¥5¢/00T

¥18.1-0C

Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
25. 2017 A/72/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmé que se seguia Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion adopte trabajando en la nueva solucion relativaa  vias de aplicacion.
cap. I, medidas a nivel global para la prestacion por peligrosidad. Se estaban
parr. 510  que no se sigan cometiendo llevando a cabo pruebas y la puesta en
fraudes mediante la marcha de la solucion se planificaria junto
manipulaciéon de los datos de con la nueva instruccion administrativa
licencia en Umoja. sobre la prestacion por peligrosidad, que
esta en la fase de examen final. La fecha
limite fijada es diciembre de 2021.
Subtotal, 25 recomendaciones 8 11 1 5
(porcentaje) 32) (44) “4) (20)
Presentacion de informacién presupuestaria y financiera
1. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la Se han completado las mejoras técnicas Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion vele por que del disefio de la base de datos maestros de  vias de aplicacion.
cap. 1I, se supervise de manera materiales que soporta Umoja. En
parr. 37 responsable la gestion de los 2019/20 se completd la fase 1 del

datos maestros sobre
materiales para mejorar y
armonizar dichos datos en lo
que respecta a los codigos de
identificacion de los
productos, las unidades de
medida y las descripciones de
los materiales, a fin de
reflejar los activos de manera
precisa en los estados
financieros y cumplir los
requisitos de la cadena de
suministro.

proyecto de transformacion de la base de
datos maestros de materiales, en la que se
revisaron todos los codigos de
identificacion de productos (mas de
180.000 en total) para detectar y bloquear
los que estaban obsoletos y anticuados.
Estaba en marcha la fase 2 del proyecto,
en la que todos los codigos debian
clasificarse conforme a los codigos
estandar de productos y servicios de las
Naciones Unidas y las jerarquias de
gestion por categorias para facilitar la
planificacion en diferentes dmbitos, y se
preveia concluirla en diciembre de 2020.
Esta previsto que a finales de 2020
comience la fase 3 del proyecto, en la que
se definirdn con mas detalle los registros
de la base de datos maestros de

materiales. En la fase 4 se actualizaran los

datos maestros de materiales y servicios
de todas las existencias, activos y
contratos.
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2.

3.

4.

2018

2018

2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. II,
parr. 54

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 59

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 69

La Junta recomienda que la
administracion formule un
enfoque comun para la
administracion de bienes y la
presentacion de informacion
financiera que refleje la
integracion de los procesos en
Umoja.

La Junta recomienda que la
administracion examine sus
politicas contables relativas a
los activos que se heredaron
de la época del sistema
Galileo, en particular en lo
que respecta a los umbrales
de reconocimiento y la
diferenciacion entre el
inventario financiero y no
financiero.

La Junta recomienda que la
administracion incluya
informacion sobre la
recuperacion de gastos en las
futuras solicitudes
presupuestarias.

Durante el ejercicio, la administracion
armonizo6 la aplicacion de las politicas y
los procedimientos de gestion de
existencias y presentacion de informacion
al respecto a todas las entidades, puso en
practica la presentacion de informacion
sobre equipos sin numero de serie y
elabord y aplicod herramientas de
inteligencia institucional, asi como guias
practicas y capacitacion, para permitir la
supervision de las operaciones de
autoservicio y facilitar la presentacion de
informes a los usuarios de la informacién
financiera y para fines de administracion
de bienes. La administracion introdujo un
enfoque multifuncional para la
administracion de bienes y la presentacion
de informacion financiera, que comprende
la administracion de bienes, las finanzas,
la cadena de suministro y el apoyo a
Umoja por parte de la Sede, los centros de
servicios y las entidades.

El concepto de inventario financiero y no
financiero se puso al dia introduciendo las
categorias muy utilizadas de existencias
estratégicas y suministros y articulos
fungibles. Las orientaciones de las IPSAS
sobre las existencias se han modificado
consecuentemente.

La informacién sobre la recuperacion de
gastos de los servicios prestados a otras
operaciones de mantenimiento de la paz y
a entidades usuarias no relacionadas con
el mantenimiento de la paz, asi como los
pagos efectuados por los servicios
recibidos de otras operaciones de

Esta recomendacion se
considera aplicada.

Esta recomendacion se
considera aplicada.

Esta recomendacion se
considera aplicada.

X
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mantenimiento de la paz y de entidades
usuarias no relacionadas con el
mantenimiento de la paz, se ha incluido en
la informacion complementaria presentada
a la Comision Consultiva en Asuntos
Administrativos y de Presupuesto y a la
Quinta Comision para el ejercicio
2020/21, y se seguira proporcionando para
los futuros ejercicios presupuestarios.
5. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion tiene la intencion de Véase el parrafo 26 c) del X
(Vol. II),  administracion publique presentar un documento normativo capitulo II del presente
cap. 1I, directrices exhaustivas sobre exhaustivo en 2021. documento. Esta recomendacion
parr. 70 la recuperacion de gastos que sigue en vias de aplicacion.
incluyan orientaciones sobre
las responsabilidades, los
acuerdos y las relaciones
contractuales, la
presupuestacion, la fijacion
de precios, la recuperacion de
gastos y la tramitacion en
Umoja.
6. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la El proyecto de directrices se distribuiraa  Véase el parrafo 26 d) del X
(Vol. II),  administracion elabore las oficinas de finanzas para recabar capitulo II del presente
cap. 1I, directrices sobre el uso observaciones. documento. Esta recomendacion
parr. 74 apropiado de los sigue en vias de aplicacion.
compromisos de fondos y
supervise su cumplimiento.
7. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que las La administracion ha documentado los Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  misiones, los centros de controles internos relacionados con la vias de aplicacion.
cap. 1I, servicios y la Sede preparen informacion financiera mediante matrices
parr. 83 sendas matrices exhaustivas exhaustivas de control de riesgos. Se han
de control de riesgos en la facilitado dichas matrices a las misiones
esfera de la informacion de mantenimiento de la paz y a los centros
financiera. de servicios para que las apliquen.
Atender las necesidades del Consejo de Seguridad y la Asamblea General
8. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion indic6 que el Sistema Esta recomendacion se X
(Vol. II), administracion adapte el Integral de Planificacion y Evaluacion del  considera aplicada.
cap. 1II, desarrollo ulterior del sistema  Desempeiio se ha introducido ya en seis
parr. 95 amplio de evaluacion del operaciones de mantenimiento de la paz:
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desempefio a las solicitudes la MINUSCA, la UNMISS, la FPNUL, la
del Consejo de Seguridad que  UNFICYP, la MONUSCO y la
figuran en sus resoluciones MINUSMA. El Sistema también se esta
2378 (2017) y 2436 (2018). introduciendo actualmente en la
La administraciéon debe tomar UNAMID, de acuerdo con lo solicitado
como referencia los logros del  por el Consejo de Seguridad en su
marco de desempeiio del resolucidon 2525 (2020). Se ha completado
apoyo a las actividades sobre  con éxito el proyecto piloto y se ha
el terreno de las Naciones perfeccionado la metodologia teniendo en
Unidas. cuenta las mejores practicas y las
lecciones aprendidas para garantizar que
el Sistema sea una herramienta practica y
eficaz que permita que las misiones de
mantenimiento de la paz realicen una
planificacion integrada, evalten el
impacto de las misiones en su conjunto y
fortalezcan las operaciones.
9. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion ha publicado una nota Esta recomendacion se X
(Vol. II),  administracion evalue todas orientativa sobre evaluaciones y examenes considera aplicada.
cap. 1II, las politicas y directrices estratégicos que abarca todos los
parr. 102 relativas a los examenes de requisitos de la recomendacion.

las misiones y opte por un
unico documento que rija
todos los aspectos, aclare las
funciones y asigne la
responsabilidad de aplicar las
recomendaciones formuladas.
El documento debe incluir
consideraciones sobre un
sistema de evaluacion del
desempeiio en el
cumplimiento de los
mandatos de las operaciones
de mantenimiento de la paz
que se base en parametros de
referencia claros y bien
definidos, en cumplimiento de
las disposiciones del Consejo
de Seguridad que figuran en
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sus resoluciones 2378 (2017)
y 2436 (2018).

Atender las necesidades de las misiones — generacion de fuerzas y reembolso

10. 2018

1.

2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 142

A/73/5
(Vol. 1I),
cap. 11,
parr. 144

La Junta recomienda que la
administracion apruebe sin
mas demora el proyecto de
manual de generacion de
fuerzas y publique directrices
que abarquen todo el proceso
de generacion de fuerzas. La
administracion debe nombrar
a un responsable que rinda
cuentas del proceso, definir
las funciones de cada uno de
los funcionarios, establecer
mecanismos como la rotacion
periddica del personal para
evitar cualquier conflicto de
intereses y regular la
seleccion competitiva de los
paises que aportan
contingentes y fuerzas de
policia.

La Junta recomienda que la
administracion ajuste la
seleccion de fuerzas a las
normas generales de las

Naciones Unidas relativas a la
mejor relacion calidad-precio;

la equidad, integridad y
transparencia; la competencia
internacional efectiva; y los
intereses de las Naciones
Unidas. Estas normas deben

regir los criterios de seleccion

del manual de generacion de
fuerzas. Al seleccionar los
paises que aportan
contingentes, se deben tener

La administracion afirmoé que estaba
previsto que el Secretario General Adjunto
de Operaciones de Paz firmara en breve la
version final revisada del manual de
generacion de fuerzas.

En su resolucidon 73/268 B, la Asamblea
General solicito6 al Secretario General que
no aplicara esta recomendacion.

El manual de generacion de X
fuerzas atn no esta terminado.

La Junta considera que la

recomendacion esta en vias de

aplicacion.

En su resolucion 73/268 B, la X
Asamblea General no refrendo

esta recomendacion. La Junta

considera que esta

recomendacion ha quedado

superada por los

acontecimientos.
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en cuenta la conducta y el
desempefio anteriores de los
contingentes de esos paises;
12. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II), administracion solo acepte las  General solicito al Secretario General que  Asamblea General no refrendo
cap. 1I, restricciones tras consultarlo no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 149  con las misiones, y que considera que esta
adopte la politica de exigir a recomendacion ha quedado
los paises que aportan superada por los
contingentes que declaren las acontecimientos.
restricciones oficialmente y
por escrito a fin de que estas
se consideren validas.
13. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  administracion presente una General solicito al Secretario General que  Asamblea General no refrendo
cap. 1I, propuesta al Grupo de Trabajo no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 151  sobre el Equipo de Propiedad considera que esta
de los Contingentes, para que recomendacion ha quedado
la Asamblea General la superada por los
examine, con miras a que se acontecimientos.
incluyan criterios de
desempefio en los
memorandos de
entendimiento con los
Estados Miembros. La Junta
también recomienda que la
administracion presente una
propuesta al Grupo de Trabajo
sobre el Equipo de Propiedad
de los Contingentes, para que
la Asamblea General la
examine, a fin de que los
criterios de desempefio se
vinculen a las tasas de
reembolso.
14. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion indicé que los pasos Se considera que esta X
(Vol. II),  administracion tramite el criticos del proceso de generacion de recomendacion esta en vias de
cap. 1I, proceso de generacion de fuerzas estaban incorporados a Umoja. aplicacion.
parr. 153 fuerzas en Umoja. También lo estaban los memorandos de
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Atender las necesidades de las misiones — deficiencias de

15. 2018

16. 2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 167

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 176

La Junta recomienda que la
administracion supervise las
misiones para que se retiren
los equipos redundantes y
obsoletos.

La Junta recomienda que el
Secretario General incluya la
evacuacion y la atencion
médica fiables en los pactos
de sus Representantes
Especiales en las misiones de
mantenimiento de la paz, a fin
de garantizar su seguridad a
los efectivos de los
contingentes y al personal
civil en caso de emergencia.

entendimiento y las declaraciones de
necesidades de las unidades. Esta previsto
que el proceso se finalice para diciembre

de 2021.

capacidad

La administracion manifesto que el Esta recomendacion se
proceso de la Junta de Examen de la considera aplicada.

Gestion del Equipo de Propiedad de los
Contingentes y los Memorandos de
Entendimiento se habia establecido a nivel
de las misiones y de la Sede para las
cuestiones relacionadas con el despliegue
de las unidades constituidas. Los
procedimientos existentes exigian que las
misiones utilizaran el proceso de adopcion
de decisiones de la Junta para repatriar los
equipos redundantes y obsoletos y que
enviaran recomendaciones a la Sede si
para ello era necesario modificar el
memorando de entendimiento. La
administracion proporciond varios
términos de referencia que demostraban
que el mecanismo supervisaba el equipo
de propiedad de los contingentes y los
memorandos de entendimiento.

La Administracion ha incluido la Esta recomendacion se
evacuacion y la atencion médica fiables en considera aplicada.
los pactos.
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Planes de trabajo y directrices
17. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion indicé que se daria No se proporciond X
(Vol. II),  administracion examine los prioridad a la aplicacion de esta documentacion ni ningun otro
cap. 1I, objetivos, los procesos y las recomendacion en 2021. indicio de la aplicacion. La
parr. 183  necesidades de personal de Junta considera que esta
los equipos operacionales recomendacion no se ha
integrados teniendo en cuenta aplicado.
la nueva estructura de paz y
seguridad que se implantara
proximamente.
18. 2018 A/73/5 La Junta recomienda ademas La administracion indicé que se daria No se proporciond X
(Vol. IT),  que se actualice la politica prioridad a la aplicacion de esta documentacion ni ningln otro
cap. 1I, relativa a los equipos recomendacion en 2021. indicio de la aplicacion. La
parr. 185  operacionales integrados Junta considera que esta
sobre la base de este examen. recomendacion no se ha
aplicado.
Gestion de la presentacion de informes sobre el equipo de propiedad de los contingentes y la dotacion de efectivos
19. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion senald que se llevaria a  Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion analice los cabo un estudio en el que participaran las  vias de aplicacion.
cap. 1I, costos directos e indirectos misiones, el Servicio de Actividades
parr. 209  asociados a la eliminacion de  relativas a las Minas, el Departamento de

las municiones inutilizables y
caducadas procedentes de los
paises que aportan
contingentes o fuerzas de
policia, e informe a los
Estados Miembros al
respecto.

Operaciones de Paz y la Division de
Logistica. Dado que los responsables del
estudio atin no ha identificado a la persona
que lo dirigir4, la Division de Apoyo al
Personal Uniformado, en calidad de
asociado, proporcionara la cantidad
desembolsada en concepto de municiones
caducadas e inutilizables para el periodo
seleccionado para el estudio. El estudio se
ha retrasado debido a las distintas
prioridades y a la pandemia. El
Departamento de Apoyo Operativo tiene
previsto iniciar el estudio en el segundo
trimestre de 2021. Mientras tanto, la
Division de Apoyo al Personal
Uniformado empezard a recopilar datos
relacionados con las solicitudes de
reembolso presentadas por los paises que
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aportan contingentes y fuerzas de policia
en concepto de municiones caducadas e
inutilizables que se han eliminado.
20. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La Seccion de Apoyo Vital y Transporte La administracion ha X
(Vol. II),  administracion realice un del Servicio de Apoyo al Abastecimiento implementado esa base de datos
cap. 1I, examen amplio del proceso de la Division de Logistica elaboré e pero atin no ha examinado
parr. 217  relativo a los certificados de implement6 una nueva base de datos en exhaustivamente el proceso del
gasto de municiones Microsoft SharePoint para almacenar y certificado de gasto de
operacionales, teniendo compartir toda la informacion relacionada  municiones operacionales. Esta
debidamente en cuenta los con las solicitudes de reembolso de recomendacion sigue en vias de
controles para garantizar su municiones y explosivos. La base de datos aplicacion.
exactitud, y, posteriormente, esta organizada por mision sobre el
corrija las deficiencias terreno, pais que aporta contingentes y
detectadas. numero de solicitud.
21. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmoé que, de La Junta tom6 nota de la X
(Vol. II),  administracion establezca un conformidad con la resolucion 74/279 de ~ publicacion del Manual sobre el
cap. 1I, mecanismo de verificacion la Asamblea General, la edicion de 2020 Equipo de Propiedad de los
parr. 226  del cumplimiento para del Manual sobre el Equipo de Propiedad  Contingentes; sin embargo, aun
garantizar que los inspectores  de los Contingentes (A/75/121) se no se ha establecido la
del equipo de propiedad de publicaria oficialmente en breve. Las verificacion del cumplimiento.
los contingentes realicen directrices de verificacion sobre el terreno  Esta recomendacion sigue en
debidamente las inspecciones  derivadas reiteraran las orientaciones vias de aplicacion.
de llegada de las municiones sobre los criterios de las inspecciones a la
y los explosivos, como se llegada de las municiones que deben
especifica en las directrices respetar las misiones sobre el terreno.
sobre la verificacion y el
control sobre el terreno del
equipo de propiedad de los
contingentes y sobre la
administracion del
memorando de entendimiento.
22. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmo que, de La Junta tomo nota de la X
(Vol. II),  administracion examine todos conformidad con la resolucion 74/279 de  publicacion del Manual sobre el
cap. 1II, los inventarios de municiones  la Asamblea General, la edicion de 2020 Equipo de Propiedad de los
parr. 227y explosivos en poder de las del Manual sobre el Equipo de Propiedad  Contingentes. La Junta no

unidades militares y de
policia de las misiones para
comprobar si se ajustan a las
directrices sobre la

de los Contingentes (A/75/121) se
publicaria oficialmente en breve. Las
directrices de verificacion sobre el terreno
derivadas también proporcionaran

recibié un informe final ni

ninguna otra documentacion
sobre el examen de todos los
inventarios de municiones y
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verificacion y el control sobre orientaciones complementarias sobre las explosivos en poder de los
el terreno del equipo de municiones a las misiones sobre el componentes militar y de
propiedad de los contingentes  terreno. El examen de los inventarios de policia. Esta recomendacion
y sobre la administracion del ~ municiones y explosivos es competencia sigue en vias de aplicacion.
memorando de entendimiento, del Departamento de Operaciones de Paz.
y que actualice la informacion  El manual de gestion de municiones de las
faltante, en particular la Naciones Unidas, publicado en enero de
relativa a la fecha de 2020 por el Departamento de Operaciones
caducidad. de Paz y compartido con todas las
misiones, es el documento general sobre la
gestion de municiones y explosivos. En el
cable cifrado conjunto de fecha 27 de abril
de 2020 se pidio a todas las misiones
sobre el terreno que calcularan las
necesidades de municiones operacionales
en funcion de los cuadros y la vida 1til
establecidos en el manual de gestion de
municiones, revisaran los inventarios
existentes y tomaran las medidas
necesarias.
23. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la De acuerdo con las observaciones Esta recomendacion se X
(Vol. II), administracion establezca anteriores de la administracion, la considera aplicada.
cap. II, indicadores clave del valoracion cualitativa del desempefio del
parr. 232 desempeiio que evaluen los equipo de propiedad de los contingentes

aspectos cualitativos de los
programas de las misiones
relativos al equipo de
propiedad de los
contingentes, como, entre
otras cosas, la realizacion
adecuada de las inspecciones
de verificacion y las
actividades de control.

en relacion con las tareas encomendadas
es competencia del Departamento de
Apoyo Operacional; sin embargo, los
aspectos cualitativos de la inspeccion y la
verificacion del equipo de propiedad de
los contingentes se estan abordando
aplicando las directrices sobre la
verificacion y el control sobre el terreno
del equipo de propiedad de los
contingentes y sobre la administracion del
memorando de entendimiento. Esas
directrices incluyen normas detalladas
para los inspectores de los equipos de
propiedad de los contingentes, de modo
que se mantenga la uniformidad al realizar
las inspecciones y verificaciones de esos
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24. 2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 254

La Junta recomienda que la
administracion elabore
directrices dirigidas a las
misiones sobre los controles
internos, los procedimientos
de verificacion y las pruebas
conexas estandar que han de
aplicar todos los interesados
de las misiones para
garantizar la exactitud de los
informes sobre la dotacion de
efectivos, y, posteriormente,
vigile su aplicacion efectiva
en todas las misiones.

equipos, y se actualizan periddicamente.
La Divisiéon de Apoyo al Personal
Uniformado también tiene previsto
realizar talleres anuales sobre el equipo de
propiedad de los contingentes para
abordar los aspectos cualitativos de la
verificacion de esos equipos y mejorar el
cumplimiento de las normas. La Division
de Apoyo al Personal Uniformado sigue
proporcionando valoraciones cuantitativas
del desempefio derivadas de los informes
exigidos para realizar los reembolsos. La
Division hace un seguimiento de la
presentacion trimestral de los informes de
verificacion e inspeccion mediante
indicadores clave del desempefio que se
reflejan en el informe trimestral sobre la
situacion general. Se ha aplicado el
elemento cuantitativo de esta
recomendacion.

La administracion senalo que la
recomendacion se estaba aplicando. El
paquete de trabajo 2 del sistema de
gestion del personal uniformado, que
incluye la funcionalidad de presentacion
de informes sobre la dotacion de personal
uniformado (militar y de policia) y de
reembolso de los gastos de los
contingentes a los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia, se ha
entregado y estaba previsto implantarlo en
enero de 2021. La implementacion de la
solucion también incluird todas las
orientaciones institucionales que deban
preparar las entidades. La implementacion
del proceso de presentacion de informes
sobre la dotacion de efectivos militares y
de policia a través del sistema de gestion
del personal uniformado debia comenzar
en enero de 2021 con la notificacion de la

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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dotacion por parte de las misiones sobre el
terreno y con la tramitacion de los
reembolsos en el segundo trimestre de
2021 por parte de la Division de Apoyo al
Personal Uniformado. Se ha pedido a las
misiones que preparen planes de
preparacion para la implementacion en los
que se especifiquen los coordinadores
militares y de policia encargados de
introducir los datos sobre la dotacion y los
coordinadores civiles encargados de
examinar y mantener la estabilidad del
proceso en el sistema de gestion del
personal uniformado, y que indiquen los
roles de aprobacion (por ejemplo, el
Comandante de la Fuerza, el Comisionado
de Policia) y de certificacion (por
ejemplo, el Jefe/Director de Apoyo a la
Mision) que se gestionaran fuera del
sistema.
Operaciones aéreas
25. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  administracion apruebe de General solicito al Secretario General que  Asamblea General no refrendo
cap. 1I, forma centralizada el uso por  no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 266  las misiones sobre el terreno considera que esta
de sus presupuestos para recomendacion ha quedado
operaciones aéreas para la superada por los
realizacion de vuelos acontecimientos.
estratégicos, con el objeto de
establecer una autoridad y
coordinacion centralizadas de
las operaciones aéreas en aras
de una mayor eficiencia y
eficacia en funcion de los
costos.
26. 2018 A/73/5 La Junta reitera su En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  recomendacion, que la General solicito al Secretario General que  Asamblea General no refrendd
cap. 1II, Asamblea General ha hecho no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 273 suya, de que se delegue en el considera que esta
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27. 2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 280

Centro de Operaciones Aéreas
Estratégicas la coordinacién y
la autoridad para la
asignacion de tareas en
relaciéon con todas las
operaciones aéreas
estratégicas de las misiones
de mantenimiento de la paz y
las misiones politicas
especiales. La Junta espera
que la recomendacion se
aplique sin mas demora
(A/72/5 (Vol. 1), cap. 11,
parr. 119).

En su resolucion 73/268 B, la Asamblea
General solicito al Secretario General que
no aplicara esta recomendacion.

La Junta recomienda que la
administracion vele por la
continuidad de las
operaciones del Centro de
Operaciones Aéreas
Estratégicas manteniendo las
relaciones jerarquicas con la
Seccion de Transporte Aéreo
en su configuracion actual y
aprovechando los
conocimientos especializados
del personal existente. La
Junta recomienda también que
la administracion presente
una propuesta a este respecto
en la que se detallen los
costos que implicaria
trasladar el Centro de
Operaciones Aéreas
Estratégicas a una ubicacion
diferente de la actual y en la
que se definan los efectos en
las operaciones aéreas de las
misiones sobre el terreno a la
luz de las recomendaciones
anteriores de la Junta que la

recomendacion ha quedado
superada por los
acontecimientos.

En su resolucion 73/268 B, la
Asamblea General no refrendé
esta recomendacion. La Junta
considera que esta
recomendacion ha quedado
superada por los
acontecimientos.
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Asamblea General ha hecho
suyas.
28. 2018 A/73/5 La Junta reitera su La administracion indicé que el grupo de  La administracion proporciond X
(Vol. II),  recomendacion de que la trabajo multifuncional sobre las cartas de  un memorando del
cap. 1II, administracion realice el asignacion habia hecho progresos Subsecretario General de
parr. 285  proceso de tramitacion de las  sustanciales y habia redactado un Gestion de la Cadena de
cartas de asignacion en documento de orientaciones operacionales Suministro a los directores y
Umoja (A/72/5 (Vol. 1I), exhaustivas. La finalizacion del jefes de apoyo a la mision de las
cap. II, parr. 140). documento de orientacion dependia del misiones politicas y de
acuerdo con el Departamento de mantenimiento de la paz sobre
Operaciones de Paz sobre su papel en el como utilizar Umoja al
proceso. presentar un pedido de activos
en virtud de cartas de
asignacion. La Junta considera
que esta recomendacion se ha
aplicado.
Marco juridico y procesos
29. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la Desde 2018 se esta llevando a cabo un Véanse los parrafos 105 y X
(Vol. II),  administracion haga un proyecto amplio de simplificacion de siguientes del capitulo II del
cap. 1I, balance de su marco de politicas, que comprende el examen de presente documento. Esta
parr. 297  politicas y procesos unas 600 politicas del marco regulatorioy recomendacion sigue en vias de
institucionales y analice la que ha dado lugar a la derogacion de mas  aplicacion.
forma en que se pueden de 130 de ellas. En el contexto de ese
armonizar y simplificar para proyecto se ha presentado un marco
mejorar la transparencia y la integrado de politicas y orientaciones que
rendicion de cuentas. La sirve de deposito publico en linea de toda
administracion deberia la documentacion del marco
utilizar los roles estandar del administrativo. Actualmente se esta
programa informatico SAP en  trabajando en la mejora y
la mayor medida posible y perfeccionamiento del marco general.
evitar la adaptacion de
Umoja.
Gestion de la cadena de suministro
30. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la La Junta de Fiscalizacion de Bienes de la  El proceso esta en marcha. Esta X
(Vol. II),  administracion oriente y Sede esta trabajando, junto con los recomendacion sigue en vias de
cap. 1I, supervise la aplicacion por las  interesados, en la preparacion de una aplicacion.
parr. 335  misiones de las instrucciones  instruccion administrativa para las juntas

sobre administracioén de
bienes, y que adopte medidas

de fiscalizacion de bienes en la que se
definiran la finalidad, el papel, las
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en caso de incumplimiento, lo  funciones y la composicion de las juntas
que incluye garantizar la locales de fiscalizacion de bienes, asi
armonizacion de las como la supervision de esas juntas por
funciones, los roles de Umoja  parte de la Junta de Fiscalizacion de
y las delegaciones y Bienes de la Sede. La Junta de
subdelegaciones de autoridad, Fiscalizacion de Bienes de la Sede sefald
asi como una composicion que el mecanismo de supervision se
adecuada de la Junta Local de  establecera cuando se publique la
Fiscalizacion de Bienes. instruccién administrativa
correspondiente. En cuanto a la
recomendacion de supervisar las
subdelegaciones de autoridad en materia
de administracion de bienes en las
entidades para garantizar que solo se
concedan a funcionarios cualificados de
las Naciones Unidas, la Division de
Rendicion de Cuentas y Transformacion
Institucionales, en su funcioén de segunda
linea de defensa, tenia previsto aplicar los
indicadores clave del desempefio
relacionados con la supervision en el
cuarto trimestre de 2020.
Adquisiciones para el mantenimiento de la paz
31. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la El Departamento de Apoyo Operacional y  Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion examine su la Division de Adquisiciones declararon vias de aplicacion.
cap. II, proceso de gestion de los que se habian puesto en marcha varias
parr. 360  proveedores, teniendo iniciativas en este ambito. Los informes

debidamente en cuenta las
normas comunes idoneas del
sector y que, posteriormente,
asigne responsabilidades
claras para dar prioridad a la
rectificacion de las
deficiencias detectadas.

negativos procedentes de la herramienta
de informacion sobre el incumplimiento
de contratos se han proporcionado a todo
el personal de gestion de proveedores,
incluido el de la secretaria del Comité de
Examen de los Proveedores. En consulta
con la Division de Adquisiciones, dicha
secretaria determina si un caso debe
presentarse al Comité para su examen. En
el Manual de adquisiciones de las
Naciones Unidas se aborda la cuestion de
la evaluacion del desempeiio de los
proveedores y se asignan claramente
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32. 2018

A/73/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 375

La Junta recomienda que la
administracion considere la
posibilidad de publicar las
licitaciones de bienes y
servicios en lugar de publicar
unicamente la solicitud de
expresiones de interés.

funciones y responsabilidades a las partes
interesadas en el proceso. Estaba previsto
implantar en el cuarto trimestre de 2020
un sistema de presentacion inmediata de
observaciones, cuya version piloto se
puso en marcha el 30 de abril de 2020, lo
cual facilitaria en gran medida el proceso
de gestion de los proveedores. La
administracion ha comenzado a examinar
la situacion financiera de todos los
proveedores que tienen contratos de un
valor superior a 10 millones de délares.

La recomendacion esta en vias de
aplicacion. La administracion esta
examinando la situacion financiera de
todos los proveedores que tienen contratos
de un valor superior a 10 millones de
doélares, y actualmente lleva completado el
70 % de esta tarea. En el momento de
redactar el presente informe, la aplicacion
de esta recomendacion seguia prevista
para el cuarto trimestre de 2020.

El Departamento de Apoyo Operacional
indic6é que la administracion esta llevando
a cabo un examen que incluye varias
cuestiones, como una solucion adecuada
de licitacién electronica, los requisitos de
confidencialidad y un examen de las
mejores practicas en todo el sistema de las
Naciones Unidas. El examen previsto para
el primer trimestre de 2020 se retraso
debido al cambio de los plazos del
proyecto de licitacion electronica. El
plazo previsto para la aplicacion es el
segundo trimestre de 2021.

La administracion esta disefiando e
implementando la solucion de licitacion
electronica. Entre las labores de disefio, se
necesita un portal de proveedores para que
las Naciones Unidas puedan gestionar su

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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propia comunidad de proveedores. Hasta
ese momento no se podra realizar un
analisis técnico de los riesgos de publicar
todas las licitaciones.
33. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. II),  administracion analice la General solicito6 al Secretario General que  Asamblea General no refrendd
cap. 1I, experiencia adquirida con el no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 385 método de llamado a considera que esta
presentacion de propuestas recomendacion ha quedado
para los servicios de flete superada por los
aéreo a largo plazo y utilice acontecimientos.
los resultados para elaborar
una estrategia que permita
aplicarlo plenamente.
34. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la En su resolucion 73/268 B, la Asamblea En su resolucion 73/268 B, la X
(Vol. 1I),  administracion utilice las General solicito al Secretario General que ~ Asamblea General no refrendo
cap. 1I, ensefianzas extraidas y no aplicara esta recomendacion. esta recomendacion. La Junta
parr. 387  elabore una plantilla que considera que esta
ayude a las misiones a recomendacion ha quedado
documentar sus necesidades superada por los
de servicios aéreos basandose acontecimientos.
unicamente en la capacidad
logistica, en lugar de solicitar
determinados tipos de
aeronaves. El detalle de los
trabajos para el llamado a
presentacion de propuestas
debe basarse en esa plantilla.
35. 2018 A/73/5 La Junta recomienda que la Se han completado las mejoras técnicas Esta recomendacion se X
(Vol. II),  Division de Adquisiciones, del disefio de la base de datos maestros de  considera aplicada.
cap. II, junto con las partes materiales que soporta Umoja. En
parr. 393 interesadas, examine sus 2019/20 se completo la fase 1 del

contratos activos centrandose
en los numeros de
identificacion de producto y
adopten medidas correctivas
para asegurar que los
articulos obtenidos mediante
contratos puedan identificarse

proyecto de transformacion de la base de
datos maestros de materiales, en la que se
revisaron todos los codigos de
identificacion de productos (mas de
180.000 en total) para detectar y bloquear
los que estaban obsoletos y anticuados.
Estaba en marcha la fase 2 del proyecto,
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Recursos humanos

36. 2018

A/73/5
(Vol. 1I),
cap. II,
parr. 407

claramente y se reflejen con
exactitud en el inventario y
los estados financieros.

La Junta recomienda a la
administracion que modifique
la politica relativa a las listas
de preseleccion con el fin de
facilitar su creacion y gestion y
la limpieza de datos.

en la que todos los codigos debian
clasificarse conforme a los codigos
estandar de productos y servicios de las
Naciones Unidas y las jerarquias de
gestion por categorias para facilitar la
planificacion en diferentes ambitos, y se
preveia concluirla en diciembre de 2020.
Esta previsto que a finales de 2020
comenzara la fase 3 del proyecto, en la
que se definiran con mas detalle los
registros de la base de datos maestros de
materiales, por productos, con campos
para atributos, valores y datos
adicionales. Una vez se completen las
clasificaciones y definiciones, se iniciara
la fase 4 del proyecto, en la que se
actualizardn los datos maestros de
materiales y servicios de todas las
existencias, activos y contratos. Los
avances en las fases 2, 3 y 4 del proyecto
de transformacion de la base de datos
maestros de materiales se ajustan
necesariamente al proyecto de gestion por
categorias, y todo avance depende de la
colaboracion y participacion de los
gestores de categorias. Se prevé finalizar
completamente el proyecto en 2023.

Con el objetivo de crear un marco
regulatorio que favorezca la mejora de los
procesos y en el contexto de la revision de
la politica del sistema de seleccion del
personal y de la disposicion sobre la
retirada de candidatos de las listas de
preseleccion, se estan examinando
propuestas relativas a la gestion de las
listas, como limitar el tiempo de
permanencia en estas. Se estan
examinando las observaciones que han
formulado sobre el proyecto de revision

La administracion no modifico X
la politica relativa a las listas de

preseleccion. Esta

recomendacion sigue en vias de

aplicacion.
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tanto el personal como las partes
interesadas de la Secretaria global.
Ademas, puede que se soliciten mas
opiniones por conducto del Comité del
Personal y la Administracion. Las
consultas sobre la instruccion
administrativa revisada con los
representantes del personal y de la
administracion debian tener lugar a
principios de 2020.
37. 2018 A/73/5 La Junta recomienda a la Como parte de la reforma de la gestion, se  La Junta sostiene que el proceso X
(Vol. II),  administracion que examine el esta revisando la politica de seleccion de de seleccion de la lista de
cap. II, proceso de contratacion con personal para simplificar y racionalizar preseleccion no es transparente,
parr. 417  miras a simplificarlo, aumentar  los procedimientos. En su septuagésimo ya que no estéa suficientemente
su transparencia y acortar su primer periodo de sesiones, la Asamblea regulado. La administracion
duracion. General aprobd, con caracter manifestd que se estaba
experimental, una reduccion del namero debatiendo al respecto. Esta
de dias de publicacion de todos los recomendacion sigue en vias de
anuncios de vacantes del Cuadro aplicacion.

Organico y categorias superiores (de 60
dias a 45). En su septuagésimo tercer
periodo de sesiones, la Asamblea decidio
aplazar a su septuagésimo cuarto periodo
de sesiones la propuesta de reducir aun
mas ese plazo, de 45 a 30 dias. En
septiembre de 2018, se estableci6 en
Bonn (Alemania) el Centro Mundial de
Servicios de Recursos Humanos de las
Naciones Unidas con el fin de
proporcionar asesoramiento y avisos
simplificados y estandarizados sobre la
clasificacion de puestos utilizando las
normas generales promulgadas por la
Comision de Administracion Pablica
Internacional. Ademas, el centro puso en
marcha el proceso de verificacion de
referencias, en el que se comprueban los
registros de empleo y académicos y las
referencias cualitativas.
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38. 2018 A/73/5 La Junta recomienda a la La Oficina de Recursos Humanos del La administracion ha X
(Vol. 1),  administracién que examine y Departamento de Estrategias, Politicas y proporcionado documentos
cap. II, compare la plantilla con que Conformidad de la Gestion y la Divisiéon  justificativos, como guias de
parr. 425 cuentan actualmente las de Servicios de Recursos Humanos del planificacion de la fuerza de

secciones y subsecciones de
todas las misiones a fin
ofrecerles asesoramiento en
caso de que se observen
diferencias importantes.

Departamento de Apoyo Operacional
colaboraron para publicar una guia de
planificacion de la fuerza de trabajo en
agosto de 2020. La guia forma parte de
los objetivos en materia de recursos
humanos posteriores a la reforma y
constituye una herramienta practica y por
pasos para que las entidades sepan como
aplicar las técnicas de planificacion de la
fuerza de trabajo a fin de adaptar sus
plantillas actuales y futuras a sus
mandatos, planes de accidén
departamentales o cualquier otro objetivo
estratégico o imperativo, como la paridad
de género, la representacion geografica, la
diversidad y la inclusién, la continuidad
de las operaciones y la preparacion para
situaciones de emergencia. Cabe sefialar
que la planificacion de la fuerza de
trabajo es un esfuerzo conjunto en el que
los jefes de las entidades, los jefes de
gabinete, los jefes de administracion, los
directores de programas y los
especialistas de recursos humanos se
reunen para responder operacionalmente a
las necesidades en materia de fuerza de
trabajo, y puede utilizarse durante el ciclo
de planificacion del presupuesto ordinario
siguiendo los principios de la delegacion
de autoridad. La guia se publico
oficialmente para la comunidad global de
jefes de recursos humanos en agosto de
2020. Ademas, la Division de Servicios de
Recursos Humanos del Departamento de
Apoyo Operacional publicé en mayo de
2020 un conjunto de herramientas para el

trabajo y otros.

La Junta considera que esta
recomendacion se ha aplicado.
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Subtotal, 38 recomendaciones
(porcentaje)

Presupuesto y finanzas

1.

2019

A/74/5
(Vol. 11),
cap. II,
parr. 39

La Junta recomienda que, en
los pactos del Secretario
General con los jefes de
misién, la administracion
incluya un indicador del
desempefio que garantice la
calidad de los datos sobre

examen de la plantilla, que ofrece un
proceso detallado y por pasos para
examinar la dotacion de personal de una
entidad e incluye anexos con preguntas
orientativas, listas de verificacion y
mejores practicas de diversos ejercicios.
Las herramientas para el examen de la
plantilla se crearon a raiz del examen de
las operaciones de paz y de la dotacion de
personal civil, y se elaboré ademas una
metodologia para el examen de la
dotacion de personal, tanto del de
plantilla como del que no lo es. Los
especialistas de recursos humanos pueden
utilizar el conjunto de herramientas y el
material de orientacion para ayudar a los
directores de programas a examinar sus
esferas respectivas, seglin sea necesario,
especialmente junto con la metodologia
de planificacion de la fuerza de trabajo.
Se asesora de manera continua a las
misiones en el contexto de los servicios
de asesoramiento en materia de recursos
humanos. Dado que se han cumplido estos
dos objetivos para permitir el examen
sistematico de las estructuras de las
misiones con arreglo a una metodologia
estandar, se recomienda que se archive la
recomendacion.

11
(29)

En el ejercicio 2020/21 se introdujo un Esta recomendacion se X
nuevo indicador del desempeiio de la considera aplicada.

administracion de bienes en los pactos de

los jefes de mision.

17
(45)

2
(5)

21
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propiedades, planta y equipo
y existencias.
2. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la Los datos censales para la valuacion La Junta examin6 una muestra X
(Vol. II),  administracion corrija los actuarial al 31 de diciembre de 2019 se de 40 expedientes
cap. 1II, datos erréneos de servicio y ampliaron con los datos de entrada inicial ~ administrativos y observo 25
parr. 49 afiliacion del personal que ya  en el servicio facilitados por la Caja casos de diferencias entre la

ha enviado al actuario para la
valoracion de los pasivos en
concepto de seguro médico
posterior a la separacion del
servicio, y que corrija los
pasivos en concepto de
prestaciones de los empleados
en los estados financieros.

Comun de Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas. La mejora de los datos a
nivel individual de cada funcionario
permitié estimar con mas fiabilidad las
obligaciones en concepto de seguro
médico posterior a la separacion del
servicio. En lo que respecta a los datos
sobre la entrada en el servicio, en las
auditorias de los estados financieros de
2019 se detectd recientemente el mismo
problema en varias entidades del sistema
de las Naciones Unidas. Se llego al
consenso de cooperar en la busqueda de
una soluciéon comun y aplicarla para la
proxima valuacion actuarial, que se
realizara al 31 de diciembre de 2021.

fecha de entrada en el servicio
registrada en el expediente
administrativo y la fecha de
ingreso en la Caja Comutn de
Pensiones del Personal de las
Naciones Unidas. Ademas, la
Junta observd que la fecha de
ingreso en la Caja de Pensiones
no era del todo adecuada para
reflejar los afios de participacion
en un plan de seguro médico de
las Naciones Unidas. Los
funcionarios pueden optar por
no inscribirse en un plan de
seguro médico de las Naciones
Unidas, los periodos de empleo
pueden tener interrupciones o el
tipo de contrato con el que se
contratd al funcionario podria
no contar para tener derecho al
seguro médico posterior a la
separacion del servicio. La Junta
sostiene que utilizar los datos de
la Caja de Pensiones para
determinar si se tiene derecho al
seguro médico posterior a la
separacion del servicio y utilizar
estos datos para la valoracion de
las obligaciones en concepto de
prestaciones de los empleados
es solo una aproximacion
transitoria. La Junta subraya la
importancia de contar con datos
exactos de recursos humanos y
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reconoce la intencion de
elaborar una solucion comun
para el sistema de las Naciones
Unidas. Esta recomendacion
sigue en vias de aplicacion.
3. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion estd documentando los  Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion refuerce los controles internos relacionados con los vias de aplicacion.
cap. II, controles internos para reembolsos en concepto de medidas de
parr. 57 prevenir posibles fraudes seguridad domiciliaria. Los controles
relacionados con los internos recomendados se facilitaran a las
reembolsos en concepto de misiones de mantenimiento de la paz para
medidas de seguridad su aplicacion.
domiciliaria, y que examine
las empresas de seguridad, asi
como la fijacion de precios de
los servicios de seguridad.
4. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la El CRSE ha reforzado sus procedimientos  Esta recomendacion se X
(Vol. II),  administracion lleve a cabo de examen del control interno de caracter  considera aplicada.
cap. 1I, un examen para determinar mensual relativos al reembolso de los
parr. 59 los casos en que se hayan gastos de seguridad. Todas las

concedido injustificadamente
reembolsos mensuales a los
funcionarios por medidas de
seguridad domiciliaria hasta
el afio 9999, reclame los
pagos cuando sea necesario y
adopte medidas para evitar
ese tipo de incidentes en el
futuro.

transacciones son examinadas por un jefe
de equipo antes de ser presentadas al
asociado de recursos humanos para su
tramitacion. Ese examen asegura que los
reembolsos mensuales en concepto de

gastos de seguridad a los funcionarios que

se separan del servicio y a los

funcionarios reasignados se terminen en el

mes de la separacion o reasignacion. El
CRSE llevo a cabo un examen exhaustivo
en el que se detectaron casos en que se
concedi6 injustificadamente reembolsos
mensuales a los funcionarios por medidas
de seguridad domiciliaria. A partir de ese
examen, se corrigio6 el problema de las
fechas perpetuas en Umoja y se
recuperaron los sobrepagos mediante
reducciones en la némina.
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5. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion ha documentado los En el ejercicio 2019/20, la Junta X
(Vol. II),  administracion evite los pagos controles internos relacionados con las volvid a constatar la existencia
cap. II, incorrectos de primas de primas de instalacion y traslado. Los de pagos incorrectos en
parr. 70 instalacion y traslado controles internos recomendados se han concepto de instalacion. La
estableciendo controles facilitado a las misiones de mantenimiento Junta sostiene que debe
internos, especialmente en lo de la paz para su aplicacion. Sin embargo, agilizarse la aplicacion de los
que respecta a la duraciéon de  la Oficina de Planificacion de Programas,  controles internos, por ejemplo
las respectivas asignaciones. Finanzas y Presupuesto aun no ha examenes sistematicos
evaluado el estado de su aplicacion en las  centrados en irregularidades
misiones de mantenimiento de la paz. Esta tales como pagos repetitivos o
actividad esta todavia en curso y se importes mas elevados, o un
proporcionara informacion actualizada nuevo calculo basado en datos
antes del 31 de marzo de 2021. obtenidos por muestreo. Esta
recomendacion sigue en vias de
aplicacion.
6. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la Actualmente se estan realizando pruebas Esta recomendacion sigue en X
(Vol. IT),  administracion modifique el relacionadas con la implantacion de una vias de aplicacion.
cap. 1I, proceso de las prestaciones solucion mejorada para la prestacion por
parr. 77 por peligrosidad para peligrosidad, que esta previsto que se
garantizar que todas las ponga en funcionamiento en 2021.
ausencias del personal den Ademas de la puesta en funcionamiento de
lugar a un ajuste de la la nueva solucion, también se encuentra en
prestacion por peligrosidad. la fase final de examen una nueva
instruccion administrativa sobre la
prestacion por peligrosidad.
7. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la Se estan llevando a cabo actualmente los La Junta sostiene que la X
(Vol. IT),  administracion refuerce los ejercicios de declaracion anual de 2019y  administracion no puede confiar
cap. 1I, controles internos para 2020. Es importante sefialar que durante la unicamente en los funcionarios,
parr. 83 asegurar el pago apropiado de  presentacion de una declaracion anual, los  sino que debe establecer

las prestaciones por
familiares a cargo utilizando
los datos de Umoja y de todo
el sistema de las Naciones
Unidas.

funcionarios deben confirmar la situacion
laboral, incluida la organizacion
empleadora, de los conyuges a cargo. Se
han creado nuevos paneles en la
plataforma de inteligencia institucional
avanzada para permitir un mejor
autocontrol de la presentacion de la
declaracion a nivel de entidades y
proveedores de servicios. Ahora, las
entidades pueden supervisar las
presentaciones por lugar de destino y

mecanismos de control
adecuados. La administracion
debe hacer todo lo posible para
controlar y verificar toda la
informacién proporcionada que
dé lugar a pagos. Esta
recomendacion sigue en vias de
aplicacion.
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8.

9.

2019

2019

A/74/5
(Vol. 1),
cap. II,
parr. 94

A/74/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 99

La Junta recomienda que la
administracion cierre las
cuentas bancarias inactivas,
incluya todos los saldos
bancarios y las monedas
durante la verificacion
periddica y pida los estados
de cuenta bancarios para la
conciliaciéon mensual.

La Junta recomienda que la
administracion considere a los
jefes de entidad de las
misiones de mantenimiento de
la paz como personal
directivo clave de
conformidad con la norma 20
de las IPSAS e incluya toda la
informacion pertinente de este
grupo en las notas a los
estados financieros.

funcionario, y los informes se actualizan
semanalmente.

Esta en marcha el proceso de examen de Esta recomendacion se
los bancos internos y la administracion considera aplicada.
tiene previsto cerrar los que no sean
necesarios. En los Estados Unidos de
América, la administracion ha cerrado
varios desembolsos con Citibank.
Asimismo, la administracion se ha
comprometido a cargar oportunamente los
estados de cuenta bancarios y ha adoptado
medidas para fortalecer el proceso de
presentacion de los estados de cuenta
bancarios por parte de los bancos internos.
Se ha corregido la cuestion sefialada
relativa a las demoras experimentadas por
dos bancos internos en la presentacion de
los estados de cuenta bancarios debido a
cambios en el funcionamiento de los
servicios de apoyo de los bancos relativos
a la Sociedad para las Telecomunicaciones
Financieras Interbancarias Internacionales
(SWIFT). Ademas, la administracion ha
enviado recordatorios a todos los
operadores de estados de cuenta bancarios
manuales sobre la importancia de cargar
los extractos bancarios mensuales de
manera oportuna.

Se incluy6 a los jefes de las misiones de Esta recomendacion se
mantenimiento de la paz en la lista de considera aplicada.
personal directivo clave y se informo de

ello en los estados financieros de 2019/20.
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Componente militar
10. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion sefiald que habia La administracion ha definido X
(Vol. II),  administracion defina las validado las competencias militares las competencias militares
cap. 1I, competencias militares individuales durante las visitas previas al ~ basicas y esta adaptando las
parr. 109  basicas minimas que debe despliegue. Las competencias militares validaciones para asegurar que
tener todo soldado de las colectivas especificas (basadas en el tipo  las evaluaciones se ajusten a los
Naciones Unidas antes de su de unidad) se describen en los respectivos  criterios estandarizados. Sin
despliegue. Ademas, debe manuales de las unidades, como el nuevo  embargo, no presentd ningin
especificar qué otras manual para batallones de infanteria de las esquema escrito de otras
competencias deben tener los  Naciones Unidas. En 2020 se elaboraron aptitudes que deben reunir los
soldados de los diferentes criterios estandarizados para validar y soldados de los diferentes tipos
tipos de unidades. Estos evaluar la capacidad de mando y control de unidades, por ejemplo,
requisitos deberian aplicarse a eficaz de las unidades subordinadas y de ingenieria, artilleria,
todas las misiones y ser apoyo, con arreglo a un sistema de sefializacion y accion contra las
evaluados segun criterios funciones esenciales. La administracion minas. Esta recomendacion
normalizados. adapto las validaciones para asegurar que  sigue en vias de aplicacion.
todos los tipos de validaciones y
evaluaciones se basaran en los mismos
criterios estandar.
11. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion indicoé que seguia Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion asigne una evaluando la forma de reforzar el equipo vias de aplicacion.
cap. II, mayor prioridad al equipo de de tareas. Sin embargo, el reciente entorno
parr. 116  tareas de evaluacion del financiero y las expectativas manifestadas

desempefio militar y, en
consecuencia, le reasigne
puestos para que pueda
participar en todas las visitas
iniciales previas al despliegue
y en al menos una de cada
cuatro visitas previas al
despliegue para la rotacion de
contingentes.

por los Estados Miembros de reducir los
puestos financiados con cargo a la cuenta
de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz en la Sede,
ademas de la reduccion en las misiones y
el personal uniformado sobre el terreno,
han complicado la aplicacion de la
recomendacion. En 2020, el equipo de
tareas de evaluacion del desempefio
militar participd, a pesar de la pandemia
de COVID-19, en una visita inicial previa
al despliegue y realizé tres visitas a
distancia previas al despliegue (y se
prevén otras tres en 2020) de unidades en
rotacion.
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12. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmé que, en todos los Teniendo en cuenta el nimero y X
(Vol. II),  administracion consulte con casos detectados de falta de competencias  la gravedad de las deficiencias
cap. 1I, los paises que aportan militares basicas, consultd con los paises que ha detectado la MINUSMA
parr. 117  contingentes para que aportan contingentes y fuerzas de (véase el cap. II del presente
reconsiderar el despliegue de  policia afectados. El despliegue o la informe), la Junta sostiene que
una unidad si el equipo de rotacion inicial se habian retrasado para la administracion debe redoblar
tareas de evaluacion del permitir que los paises que aportan sus esfuerzos para garantizar
desempefio militar detecta contingentes rectificaran las deficiencias que los paises que aportan
una falta de competencias detectadas y aplicaran las contingentes y fuerzas de policia
militares basicas predefinidas  recomendaciones especificas del equipo reconsideren el despliegue en
durante las visitas previas al de tareas de evaluacion del desempeiio caso de falta de las
despliegue. militar. En tres casos, la administracion competencias militares basicas
realizo visitas adicionales previas al predeterminadas. Esta
despliegue. El equipo de tareas de recomendacion sigue en vias de
evaluacion del desempefio militar aplicacion.
comunico las deficiencias en materia de
competencias militares basicas en el
marco del proceso estructurado del
Departamento de Operaciones de Paz
relativo a las reuniones mensuales sobre el
desempefio y, en funcién de la gravedad
de las carencias detectadas, celebro
consultas a nivel politico o militar con los
paises que aportan contingentes y fuerzas
de policia afectados.
13. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion envié una mision de Esta recomendacion se X
(Vol. II), administracion examine el evaluacion en diciembre de 2019 con el considera aplicada.
cap. II, impacto y la eficacia del fin de determinar la capacidad del
parr. 125 presupuesto de 70 millones de componente militar de la MONUSCO,

doélares para la unidad
especial; deberia comunicar el
resultado a los interesados
antes de que comience el
nuevo ciclo presupuestario.

incluida la Brigada de Intervencion, para
cumplir efectivamente su mandato de
proteccion de los civiles, detectar
deficiencias y carencias operacionales y
hacer recomendaciones practicas sobre la
forma de mejorar el desempefio del
componente militar en esos ambitos. La
MONUSCO indic6 que la Brigada de
Intervencion habia comenzado a planificar
operaciones conjuntas con las Fuerzas
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14. 2019

15. 2019

A/74/5
(Vol. 1),
cap. II,
parr. 131

La Junta recomienda que la
administracion despliegue el
mayor numero posible de
efectivos para proteger a los
civiles cuando asi lo exija el
mandato.

A/74/5
(Vol. 1I),
cap. 11,
parr. 141

La Junta recomienda que la
administracion ayude a las
misiones para que cuenten
con las unidades y los equipos
que necesitan.

Armadas de la Republica Democratica del
Congo®.

La administracion afirmé que habia dado
prioridad al despliegue de efectivos en las
misiones en funcion de las necesidades de
proteccion de la poblacion civil cuando asi
lo exigia el mandato, garantizando al
mismo tiempo la sostenibilidad
operacional. Los despliegues se examinan
periddicamente teniendo en cuenta los
cambios en el mandato y las necesidades
operacionales. Pese a los obstaculos
impuestos por la pandemia de COVID-19,
la administracion sigui6 tratando de
reducir los retrasos en los exadmenes y
redistribuciones, y de ayudar a las
misiones a reducir la duracion de esos
casos excepcionales. El caso concreto
sefialado por la Junta se refiere a un
pequeiio numero de contingentes en una
mision, y se resolvid, como se comunicod
en el informe del Secretario General sobre
la aplicacion de las recomendaciones de la
Junta (A/74/709). La administracion
considera que esta recomendacion se ha
aplicado.

La administracion afirmé que seguia
ayudando a las misiones para que contaran
con las unidades y los equipos que
necesitaban. Esta intencion se ha puesto
de manifiesto atin mas durante la
pandemia de COVID-19 con los
mecanismos establecidos para garantizar
que las capacidades necesarias en
unidades y equipos puedan mantenerse al
maximo nivel, a pesar de la crisis. La

1 Referencia de la MONUSCO: SRSG-DMS-2020-01472, 18 de noviembre de 2020.

La MINUSCA no realiz6 X
suficientes patrullas para

proteger a los civiles. Se

considera que la recomendacion

no se ha aplicado.

La MINUSMA encontré graves X
deficiencias en 28 contingentes
militares, lo que redujo la
eficacia de su fuerza, una unidad
de helicopteros de la
MONUSCO no pudo realizar las
principales tareas operacionales
y la UNISFA utiliz6

helicopteros civiles de
prestaciones inferiores a las
requeridas. La administracion
no ha prestado suficiente apoyo
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administracion considera que esta a las misiones para que cuenten
recomendacion se ha aplicado. con las unidades y los equipos
que necesitan. Se considera que
la recomendacion no se ha
aplicado.
Administracion de las aportaciones de contingentes
16. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La recomendacion se ha aplicado. La Esta recomendacion se X
(Vol. II), administracion establezca administracion sefala que se estan considera aplicada.
cap. 1I, indicadores clave del utilizando indicadores clave del
parr. 157  desempeiio apropiados para desempefio para supervisar el estado de

que la Divisién de Apoyo al
Personal Uniformado prepare
los memorandos de
entendimiento con los paises
que aportan contingentes o
fuerzas de policia y las
modificaciones sin demora.

los memorandos de entendimiento e
informar al respecto. La administracion
también sefiala que se han hecho claros
progresos en el proceso interno de
preparacion y modificacion de los
memorandos de entendimiento. Sin
embargo, la administracion no tiene la
capacidad de hacer que los paises que
aportan contingentes o fuerzas de policia
firmen los memorandos de entendimiento
y las modificaciones. La Divisién de
Apoyo al Personal Uniformado ha
incorporado tres valores comparativos
para proporcionar informacion adicional
sobre: a) el porcentaje de unidades
constituidas desplegadas en misiones de
mantenimiento de la paz sin un
memorando de entendimiento firmado; b)
el promedio de dias (tras el despliegue)
que se tarda en firmar los memorandos de
entendimiento correspondientes a los
contingentes desplegados en misiones
existentes, nuevas y en expansion; y c) el
porcentaje de modificaciones de los
memorandos de entendimiento
transmitidas a los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia dentro
de los 30 dias siguientes a la autorizacion.
Ademas, la Division de Apoyo al Personal
Uniformado mantiene un cuadro sobre la
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situacion de los memorandos de
entendimiento estandar que ofrece
informacion fundamental sobre el nimero
de memorandos firmados y no firmados y
facilita el seguimiento de la situacion de
los memorandos pendientes (por ejemplo,
pendientes de una accion de la Sede de las
Naciones Unidas, de las misiones sobre el
terreno o de las misiones permanentes), a
fin de adoptar las medidas adecuadas.
17. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion ha colaborado con los Esta recomendacion se X
(Vol. II),  administracion colabore con paises que aportan contingentes y fuerzas  considera aplicada.
cap. 1I, los paises que aportan policia para reducir los retrasos en los
parr. 159  contingentes o fuerzas de memorandos de entendimiento y las

policia para reducir al minimo
el atraso en la finalizacion de
los memorandos de
entendimiento y las
modificaciones pendientes.

modificaciones pendientes, lo cual ha
permitido reducir los memorandos
pendientes de 31 en 2018/19 a 10 al mes
de mayo de 2020. La administracion desea
sefialar que un memorando de
entendimiento se considera vinculante,
valido y en vigor cuando lo firman ambas
partes: el pais que aporta contingentes o
fuerzas de policia y la Organizacion. La
practica establecida dicta que el Secretario
General Adjunto de Apoyo Operacional
firma dos copias del memorando de
entendimiento convenido por las partes,
que luego se transmiten al pais que aporta
contingentes o fuerzas de policia para su
firma. El proceso oficial de firma de los
memorandos de entendimiento concluye
cuando el pais que aporta contingentes o
fuerzas de policia devuelve un ejemplar
firmado del memorando a la Secretaria. El
proceso de los memorandos de
entendimiento se puede dividir en tres
grandes etapas: las negociaciones previas
al memorando, las negociaciones del
memorando y finalizacion del
memorando. La Division de Apoyo al
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18. 2019

19. 2019

A/74/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 166

A/74/5
(Vol. 11),
cap. II,
parr. 167

La Junta recomienda que la
administracion implemente
las funciones de reembolso y
de presentacion de informes
sobre la dotacion de efectivos
del modulo de gestion del
personal uniformado de
Umoja lo antes posible.

La Junta recomienda que la
administracion elabore un
manual del usuario sobre la
gestion del personal
uniformado para las misiones
e imparta capacitacion.

Personal Uniformado se coordina
activamente con la Sede y con los
interesados de las misiones sobre el
terreno para reducir los retrasos en las tres
etapas. También pueden producirse
retrasos en cualquiera de las etapas por la
necesidad de tomar decisiones, llegar a
acuerdos (oficiales u oficiosos) u obtener
firmas de los paises que aportan
contingentes y fuerzas de policia. Estos
retrasos pueden deberse, en parte, a
protocolos soberanos que exijan que los
organos ejecutivos o legislativos de los
paises que aportan contingentes y fuerzas
de policia adopten decisiones o lleguen a
consensos. De acuerdo con el indicador
clave del desempefio pertinente, los
memorandos de entendimiento deben
finalizarse en el plazo de 90 dias tras el
despliegue. En el ejercicio 2019/20, se
tardo 78 dias, de media, en finalizar los
memorandos de las unidades desplegadas,
cifra que representa una reduccion del

47 % respecto del ejercicio anterior
(2018/19).

La administracion senalo que la
recomendacion se estaba aplicando. El
moédulo de presentacion de informes sobre
la dotacion de efectivos de la solucion de
gestion del personal uniformado de Umoja
se encuentra actualmente en las tltimas
etapas de disefio, al igual que el mddulo
de reclamaciones y célculos, y se prevé
completar ambos dentro de plazo.

La administracion sefialo que la
recomendacion se estaba aplicando. El
plazo de implementacion era el cuarto
trimestre de 2020, pero el proyecto sigue
en curso, ya que los cursos de

La Junta observo que ya se ha

programado la implantacion del

moédulo de presentacion de
informes sobre la dotacion de
efectivos y considera que esta

recomendacion se ha aplicado.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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capacitacion se han visto afectados por la
COVID-19.
20. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion indic6 que el Secretario  Esta recomendacion se X
(Vol. II),  administracion analice las General Adjunto de Apoyo Operacional ha considera aplicada.
cap. II, razones de las deducciones y ~ enviado cartas trimestralmente a todos los
parr. 179  recuerde a los paises que paises cuyo desempeiio es insuficiente. La
aportan contingentes y administracion ha aportado
fuerzas de policia que documentacion justificativa.
cumplan los requisitos del
memorando de entendimiento.
21. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion indicé que la Esta recomendacion se X
(Vol. II), administracion haga efectivas  recomendacion se habia aplicado. Como considera aplicada.
cap. 1I, sin demora las deducciones a  ya menciond la administracion
parr. 180  los reembolsos de gastos de anteriormente, se estd reduciendo el

los contingentes.

tiempo que lleva la firma de los
memorandos de entendimiento. Ademas,
con la migracion del proceso del equipo
de propiedad de los contingentes al
sistema de gestion del personal
uniformado, en el que ahora se integra el
proceso de verificacion en el calculo del
equipo de propiedad de los contingentes,
los célculos de las deducciones aplicadas a
los costos de los contingentes se generan
automaticamente durante la tramitacion de
las solicitudes por trimestres, y pueden
imputarse a los costos de los contingentes
con mayor rapidez, a diferencia del
anterior proceso manual.

Sistema integral de planificacion y evaluacion del desempeiio

22. 2019

A/74/5
(Vol. 1I),
cap. 11,
parr. 189

La Junta recomienda que la
administracion desarrolle una
estructura genérica para la
célula de planificacion
estratégica de las misiones, en
la que estén representados los
principales funcionarios
encargados de la ejecucion

La administracion indico que habia
completado un estudio tedrico y una
encuesta sobre las estructuras y la
capacidad de planificacion en todas las
operaciones de mantenimiento de la paz, y
que las recomendaciones resultantes se
someterian a consultas en la Sede y sobre
el terreno. A continuacion, la
administracion elaboraria una estructura

La Junta reconoce que la
administracion ha completado
varias etapas de la aplicacion de
la recomendacion. Esta
recomendacion sigue en vias de
aplicacion.
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23. 2019

A/74/5
(Vol. 11),
cap. II,
parr. 190

del mandato y posiblemente
el coordinador residente.

La Junta recomienda que la
administraciéon promueva la
utilizacion del sistema
integral de evaluacion del
desempefio por parte del
personal directivo superior de
las misiones.

Reformas de las Naciones Unidas

24. 2019

25. 2019

A/74/5
(Vol. 1I),
cap. 11,
parr. 201

A/74/5
(Vol. 1I),
cap. 11,
parr. 202

La Junta recomienda que la
administracion proporcione al
personal de los centros de
servicios las delegaciones de
autoridad necesarias para
prestar servicios a los
clientes.

La Junta recomienda que la
administracion amplie las
funciones de los portales de
delegacion de autoridad para
especificar y limitar las
subdelegaciones a fin de que
el funcionario que recibe las
subdelegaciones conozca el
alcance de las mismas.

genérica para la célula de planificacion
estratégica de las misiones sobre la base
de esas aportaciones, que se podria
adaptar a los diferentes tamafos y
alcances de los mandatos de las misiones.

La administracion afirmé que habia
finalizado las consultas con las misiones y
la Sede y que actualmente estaba en
contacto con los dirigentes de las
misiones. La administracion también
estaba elaborando productos del Sistema
Integral de Planificacién y Evaluacion del
Desempefio adaptados especificamente a
las necesidades del personal directivo
superior y los dirigentes de las misiones.
La administracion seguira solicitando las
observaciones del personal directivo
superior y los dirigentes de las misiones

sobre sus necesidades a fin de

perfeccionar estos productos y crear
herramientas adicionales que faciliten la

ejecucion eficaz del mandato.

Las delegaciones de autoridad del
personal del Departamento de Apoyo
Operacional, incluido el CRSE, en los
roles de asociado de recursos humanos y
de viajes se aprobaron en junio de 2020 a

través del portal Umoja.

La lista de posibles mejoras del portal de
delegacion de autoridad se ha finalizado y
se esta revisando para garantizar su
viabilidad técnica. Las mejoras detectadas
tienen en cuenta las observaciones de la
Junta de que el portal tenia una capacidad
limitada para especificar y limitar las
subdelegaciones de autoridad emitidas
para las esferas funcionales. Esta mejora

La administracion ha

completado las consultas con las

misiones y la Sede. Esta
recomendacion se considera
aplicada.

Esta recomendacion se
considera aplicada.

Esta recomendacion sigue en
vias de aplicacion.
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en concreto es técnicamente compleja, y
esta previsto que se aplique para junio de
2021.
26. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La Division de Rendicion de Cuentas y La Junta reconoce que se han X
(Vol. II),  Sede y las misiones realicen Transformacion Institucionales supervis6  realizado examenes trimestrales
cap. 1I, un examen exhaustivo de los la correspondencia de los roles de Umoja  para garantizar que inicamente
parr. 216  roles asignados en Umoja y las subdelegaciones en las areas los funcionarios en activo
para asegurarse de que los funcionales relevantes en apoyo de las reciban funciones de Umoja y
roles de Umoja asignados se entidades que tienen que realizar las que no se activen roles que
ajusten a las disposiciones examenes periodicos indicados en la entren en conflicto entre si. Sin
mas recientes de la guia de recomendacion. En cumplimiento de los embargo, la Junta revis6 todos
roles de Umoja o del manual criterios mas recientes indicados en las los roles asignados de Umoja
del oficial de enlace de guias sobre los roles de Umoja y el que requieren delegaciones de
seguridad, la lista de personal  manual para oficiales de enlace de autoridad en el Departamento de
en activo y las facultades seguridad, asi como al comprobar que se Estrategias, Politicas y
delegadas. asignan roles unicamente al personal en Conformidad de la Gestion, el
activo, Umoja ha creado recientemente Departamento de Apoyo
dos procesos de generacion de informes Operacional y el Departamento
que permiten que los oficiales de enlace de Operaciones de Paz, y
de seguridad detecten errores en la encontrd que faltaban
separacion de funciones entre los roles delegaciones de autoridad
asignados al personal de cada entidad y respecto de roles de Umoja en
comprueben que Unicamente el personal todas las esferas funcionales de
en activo mantiene roles de Umoja. Umoja los tres departamentos. Esta
envia trimestralmente a todos los oficiales recomendacion sigue en vias de
de enlace de seguridad un recordatorio aplicacion (véanse los parrs. 98
para que ejecuten los procesos de los dos  y siguientes del capitulo II del
informes (un informe trimestral de presente documento).
validacion del acceso y un informe
trimestral sobre la separacion de
funciones) y adopten las medidas
correctivas necesarias.
27. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que los La Division de Rendicion de Cuentas y Esta recomendacion se X
(Vol. II),  departamentos de la Sede Transformacion Institucionales supervis6  considera aplicada.
cap. 1I, ayuden a las entidades a la correspondencia de los roles de Umoja
parr. 217  establecer un mecanismo de y las subdelegaciones en las areas

control para los roles de
Umoja, en particular para
verificar los roles teniendo en
cuenta las disposiciones mas

funcionales relevantes en apoyo de las
entidades que tienen que realizar las
examenes periddicos indicados en la
recomendacion. En cumplimiento de los
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recientes de la guia de roles criterios mas recientes indicados en las
de Umoja o del manual del guias sobre los roles de Umoja y el
oficial de enlace de manual para oficiales de enlace de
seguridad, la lista de personal  seguridad, asi como al comprobar que se
en activo y las facultades asignan roles Unicamente al personal en
delegadas. activo, Umoja ha creado recientemente
dos procesos de generacion de informes
que permiten que los oficiales de enlace
de seguridad detecten errores en la
separacion de funciones entre los roles
asignados al personal de cada entidad y
comprueben que Unicamente el personal
en activo mantiene roles de Umoja. Umoja
envia trimestralmente a todos los oficiales
de enlace de seguridad un recordatorio
para que ejecuten los procesos de los dos
informes (un informe trimestral de
validacion del acceso y un informe
trimestral sobre la separacion de
funciones) y adopten las medidas
correctivas necesarias.
28. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion tiene previsto ampliar Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II), administracion analice qué la supervision de las facultades que vias de aplicacion.
cap. 1I, datos son necesarios para una  ejercen las entidades sobre la base de los
parr. 231 supervision rigurosa del datos disponibles en los sistemas
ejercicio de las facultades institucionales y, cuando sea inevitable,
delegadas, estudie la forma en mediante la presentacion de informes por
que se registran actualmente parte de los propios interesados. Se estan
esos aspectos y determine los ~ examinando otros 11 indicadores clave del
cambios necesarios. desempefio con los responsables de las
esferas funcionales para incluirlos en el
marco de rendicion de cuentas.
29. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion presentd una propuesta  Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion proponga (A/74/761) para establecer un nuevo vias de aplicacion.
cap. 1I, nuevas disposiciones de modelo de financiacion del Departamento
parr. 242 financiacion para el apoyo al de Estrategias, Politicas y Conformidad de

mantenimiento de la paz, a
saber, los departamentos de la
Sede, el CRSE y la BLNU, a
fin de reflejar que la BLNU y

la Gestion y del Departamento de Apoyo

Operacional. Ese informe sigue estando a
disposicion de la Asamblea General para

su examen.
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el CRSE dependen del
Departamento de Apoyo
Operacional, que presta
servicios a toda la Secretaria
después de la reforma de la
gestion.
30. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion declar6 que las La administracion ha X
(Vol. II),  administracion establezca iniciativas de obtencion de beneficios iban establecido los indicadores
cap. 1I, indicadores para hacer un ahora acompaifiadas de productos e solicitados. Esta recomendacion
parr. 249 seguimiento de la reforma del  indicadores cualitativos o cuantitativos se considera aplicada.

pilar de paz y seguridad y
verificar que esta se lleve a
cabo a fin de lograr los
objetivos expuestos en el
informe del Secretario
General de fecha 1 de marzo
de 2018 (A/72/772),
especialmente en lo que
respecta al objetivo de
aumentar la eficacia y la
coherencia de las operaciones
de mantenimiento de la paz y
las misiones politicas
especiales.

Gestion de los recursos humanos

31.

2019

A/74/5
(Vol. 11),
cap. 11,
parr. 261

La Junta recomienda que la
administracion, junto con las
misiones de mantenimiento de
la paz y el CRSE, elabore una
estrategia comun para el
mantenimiento de los
expedientes del personal
internacional y nacional que
garantice que se den
instrucciones y orientaciones
claras, se disponga de los
documentos pertinentes y
estos se examinen para
verificar que estén completos

que se ajustaban estrechamente a la
iniciativa Accion para el Mantenimiento
de la Paz y otros documentos de
planificacion departamentales y que
servian para valorar el beneficio buscado.

La administracion afirmé que no podia
comprobar ni verificar la integridad de los
expedientes antiguos. La administracion
dijo que se estaba preparando la
instruccion administrativa, en la que se
proporcionaria la politica sobre los
documentos de todos los funcionarios que
se deben conservar. Ademas, la
administracion estaba realizando cambios
en el sistema de gestion de expedientes en
Unite Docs.

La administracion elabor6 una X
nueva instruccion administrativa

sobre los expedientes

administrativos que incluye la
conservacion electronica de los
documentos. Esta

recomendacion se considera

aplicada.
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y, en lo posible, que todos los
interesados puedan acceder a
ellos, a saber, mediante un
sistema electronico de gestion
de archivos.
32. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la Como parte del examen de la mejora del Al no constatarse ninglin X
(Vol. II),  administracion documente proceso de seleccion de personal, se avance, se considera que la
cap. 1II, todo el proceso de prestara atencion a los requisitos de recomendacion no se ha
parr. 269  contratacion para puestos documentacion para garantizar que todos aplicado.
temporales en Inspira y los datos necesarios sigan estando
Umoja; la documentacion disponibles y accesibles en el lugar mas
debe incluir todos los datos adecuado.
necesarios, en particular la
justificacion de la necesidad
del nombramiento temporal y
las razones de su prorroga.
33. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la El Departamento de Estrategias, Politicas Al no constatarse ningun X
(Vol. II),  administracion vele por que y Conformidad de la Gestion estuvo de avance, se considera que la
cap. 1I, los funcionarios en quienes se  acuerdo con los comentarios del recomendacion no se ha
parr. 283  haya delegado la autoridad Departamento de Apoyo Operacional aplicado.

basen su decision de
seleccion en una evaluacion
de la forma y el grado en que
las competencias de los
candidatos cumplen los
requisitos, y que registren en
el sistema tanto el analisis
comparativo como la decision
de seleccion.

(véase A/74/5 (Vol. II), cap. II) y
coordinara una comunicacion que se
enviara a todos los jefes de entidades para
garantizar que se registre la informacion
necesaria para respaldar todas las
decisiones de seleccion. Los candidatos se
someten a una entrevista de seleccion por
competencias. Se prepara un informe de
analisis comparativo sobre cada uno de los
candidatos. Los organos centrales de
examen estudian las propuestas para llenar
las vacantes a fin de garantizar que los
candidatos hayan sido evaluados en
funcion de los criterios pertinentes y que
se hayan seguido los procedimientos
adecuados, de acuerdo con el sistema de
seleccion de personal.
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34. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion acepto la La Junta actualiz6 sus X
(Vol. II),  administracion vele por que la recomendacién y afiadid que ya se habia conclusiones y formul6 nuevas
cap. II, duracion de los implementado un mecanismo de control recomendaciones (véanse los
parr. 294 nombramientos temporales se  interno para supervisar las excepciones a  parrafos 202 y 209 del capitulo
ajuste a las politicas de la instruccion administrativa. En la II del presente documento). Se
recursos humanos. préactica, los departamentos informan al considera que esta
Departamento de Estrategias, Politicas y recomendacion ha quedado
Conformidad de la Gestion de todas las superada por los
excepciones concedidas por los jefes de acontecimientos.
entidades u otros funcionarios encargados
en relacion con la delegacion de
autoridad.
35. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion ya dispone de La administracion proporcion6 X
(Vol. II),  administracion base sus mecanismos y solicita que se archive esta el anexo IV de la guia de
cap. 1I, necesidades de puestos en una recomendacion. Para proporcionar preparacion de informes sobre el
parr. 311 evaluacion de referencia de suficiente informacion a los 6rganos presupuesto y la ejecucion. La
las funciones desempefiadas y  legislativos sobre la planificacion de los Junta se propone examinar si las
mejore la documentacion de recursos humanos, en los informes del misiones y el centro de servicios
los puestos aprobados. Secretario General se vincula claramente han aplicado las disposiciones
el personal necesario con los logros del anexo IV. Esta
previstos y los productos. Se pide a las recomendacion sigue en vias de
misiones que adopten un enfoque aplicacion.
prospectivo que se centre en estrategias
concretas de personal para alcanzar una
serie de logros entregando los productos
clave conexos.
Gestion de la cadena de suministro
36. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion estuvo de acuerdo con Ademas de la respuesta de la X
(Vol. IT),  administracion analice los la recomendacion y manifesté que ya administracion, los documentos
cap. II, beneficios y las deficiencias habia adoptado medidas durante el aportados pueden considerarse
parr. 323 de los tres ultimos planes ejercicio econémico 2019/20 para prever pruebas suficientes de que se ha

anuales de demanda para
elaborar un plan de prevision
y abastecimiento de la
demanda a largo plazo que
sea conforme con el marco de
presupuestacion basada en los
resultados.

la demanda de la cadena mundial de
suministro a largo plazo. La solucion
definitiva para los procesos recomendados
se lograria mediante una colaboracion
sistematica con todos los clientes, asi
como mediante soluciones de Umoja para
la planificacion de la demanda y de la red

aplicado la recomendacion. Esta
recomendacion se considera
aplicada.
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de suministro, que estan en proceso de
desarrollo.
37. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La recomendacion esta en vias de La administracién informé a la X
(Vol. II), administracion establezca un aplicacion. La administracion establecio Junta de que se habia creado un
cap. 1II, mecanismo de examen y un grupo para mejorar y agilizar la grupo para mejorar y agilizar la
parr. 345  control de la calidad para la gestion de las adquisiciones y los bienes, gestion de las adquisiciones y
contratacion, incluidas las que abordara las deficiencias los bienes, con el fin de resolver
adquisiciones, a fin de mencionadas en relaciéon con un las deficiencias mencionadas en
garantizar que estas estan mecanismo de control de la calidad. relacion con un mecanismo de
justificadas en cuanto a la control de la calidad. La Junta
economia y la eficacia, que la sostiene que la administracion
lista de especificaciones y las deberia compartir los
especificaciones técnicas documentos justificativos
reflejan y no superan la relativos a los esfuerzos del
necesidad real, y que el grupo. Esta recomendacion
procedimiento de evaluacion sigue en vias de aplicacion.
es adecuado y el mas eficiente
para determinar cual es la
mejor oferta.
38. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la El Departamento de Apoyo Operacional y  El proceso esta en marcha. Esta X
(Vol. II),  administracion garantice la la Division de Adquisiciones afirmaron recomendacion sigue en vias de
cap. II, competencia internacional que la recomendacion estaba en proceso aplicacion.
parr. 353 poniendo en marcha una de aplicacion. La administracion puso en

licitacion para los servicios de
capacidad de Internet y
analizando el mercado y
soluciones alternativas para la
capacidad de
transpondedores.

marcha un ejercicio de solicitud de
informacién para la adquisicion de
capacidad satelital con el fin de estudiar
el mercado. Con arreglo a las respuestas
recibidas, la administracion esta
elaborando un detalle de los trabajos con

el objetivo de poner en marcha un proceso

de licitacion. El plazo para la ejecucion
de la recomendacion sigue siendo el
primer trimestre de 2021. La Oficina de
Tecnologia de la Informacion y las
Comunicaciones esta llevando a cabo el
proceso de analisis del mercado y la
demanda:

a) Capacidad satelital: el equipo de

satélites del Centro Mundial de Servicios
esta preparando un detalle de los trabajos
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(se termino el primer borrador y
actualmente se esta realizando la revision
final). La solicitud de informacion se
presentara al mercado en el primer
trimestre de 2021;
b) Capacidad de Internet por
satélite: la Oficina esta recopilando los
requisitos y ha completado un primer
borrador. Como se ha indicado
anteriormente, la solicitud de informacion
se presentara al mercado en el primer
trimestre de 2021.
39. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion estd examinando los El proceso esta en marcha. Esta X
(Vol. 1I),  administracion vele por que, criterios de evaluacion técnicos y recomendacion sigue en vias de
cap. II, en los casos en que los financieros para la inscripcion de los aplicacion.
parr. 363 operadores aéreos no cumplan  operadores aéreos. El Comité de
los criterios financieros para Aprobacion Especial por medio
su inscripcion, el Comité de electronicos esta examinando todos los
Aprobacion Especial, que casos en que los operadores aéreos no
trabaja por medios cumplen los criterios financieros para la
electronicos, tenga en cuenta inscripcion, en funcién de la importancia
las interdependencias entre la  que se determine que tiene cada caso
situacion financiera de la seglin una estricta evaluacion técnica de
empresa y la seguridad de sus  la Seccion de Seguridad Aérea.
operaciones aéreas,
documente la evaluacion y su
resultado y limite las
aprobaciones especiales a
casos excepcionales.
40. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La Seccion de Seguridad Aérea esta en No se proporcionaron a la Junta X
(Vol. IT),  administracion capacite a camino de aplicar la recomendacion con suficientes pruebas que
cap. 1I, funcionarios de apoyo en lo el proyecto previsto del grupo de justificaran esta afirmacion.
parr. 364  relativo a la inscripcion auditores técnicos de la inscripcion de Esta recomendacion sigue en

técnica conjunta de
proveedores del
procedimiento de inscripcion
de operadores aéreos.

proveedores. vias de aplicacion.
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Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
Cierre de emplazamientos
41. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administraciéon convocd un seminario Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II),  administracion vele por que en febrero de 2020 para recoger las vias de aplicacion.
cap. 1I, los jefes de las dependencias ensefianzas extraidas del cierre de la
parr. 389  sobre el terreno permanezcan ~ MINUJUSTH. Se prevé que las
en sus puestos y mantengan la recomendaciones sobre las formas de
responsabilidad respecto del retener al personal que trabaja en el cierre
cierre de sus dependencias. de una mision o reforzarlo estén
finalizadas para el primer trimestre de
2021.
42. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmé que todas las La administracion no aportd X
(Vol. 1I),  administracion vele por que decisiones de enajenacion de bienes se pruebas suficientes de la
cap. 1I, los documentos relativos al aprobaban a través de la delegacion de certificacion por escrito. Esta
parr. 390  cierre de las dependencias autoridad, la Junta Local de Fiscalizacion = recomendacion sigue en vias de

sobre el terreno se certifiquen
por escrito e incluyan todas
las decisiones de venta,
transferencia, donativo o
donacion de activos; registre
las firmas y cargos de los
receptores de esos bienes y
detalle las consecuencias
monetarias; y prepare un
documento sobre las
enseflanzas extraidas para el
cierre de otros
emplazamientos.

de Bienes o la Junta de Fiscalizacion de
Bienes de la Sede. Esas decisiones se
basaron en controles del inventario fisico
e inspecciones técnicas que, a su vez,
sirvieron para formular el plan de
enajenacion de activos de la mision. Se
registraron, documentaron y archivaron
los recibos de los bienes enajenados a
través de los distintos métodos de
enajenacion, como venta, regalia,
transferencia o venta a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises, o
cualquier otro método de enajenacion.
Todos los ingresos recibidos por venta
comercial, venta a los equipos de las
Naciones Unidas en los paises o venta de
articulos desechados se registran a través
de las funciones de adquisiciones y
finanzas. Las lecciones aprendidas de
todos los ejercicios de liquidacion de
misiones se destacaron en los informes de
conclusion de la mision.

aplicacion.

(11 "1oA) S/SLIV


https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II)
https://undocs.org/es/A/74/5(Vol.II)

¥18.1-02

yae/ivt

Estado tras la verificacion

Superada
Aiio del Referencia por los
informe de en el En vias de Sin aconteci
Num. auditoria  informe Recomendacion de la Junta Respuesta de la administracion Evaluacion de la Junta Aplicada  aplicacion  aplicar mientos
43. 2019 A/74/5 La Junta recomienda que la La administracion afirmé que, en lo que Esta recomendacion sigue en X
(Vol. II), administracion se asegure de respectaba al inventario de reserva de las vias de aplicacion.
cap. 1II, que las enajenaciones se Naciones Unidas, se habian tomado
parr. 395 ajusten a lo dispuesto en el medidas de cumplimiento adicionales con
parrafo 5.14 del Reglamento el restablecimiento de un puesto de
Financiero y Reglamentacion ~ Oficial de Administracion de Bienes y la
Financiera Detallada de las posterior concesion de subdelegaciones.
Naciones Unidas y de que De esta manera se reforzara el
estén autorizadas. cumplimiento interno de la baja en libros
de las reservas de las Naciones Unidas
después de que se haya proporcionado la
documentacion necesaria por escrito. En
cuanto a las futuras transferencias
virtuales a las reservas de las Naciones
Unidas, se realizaran evaluaciones
periddicas del riesgo y se crearan
acuerdos de prestacion de servicios para
mitigar los riesgos y reducir los casos de
baja en libros a posteriori. La Sede se
dedica a prestar apoyo y asesoramiento
permanente a las misiones en proceso de
reduccion y liquidacion, asi como a
elaborar nuevas orientaciones de politica
relacionadas con la enajenacion de
activos, incluso sobre la aplicacion del
parrafo 5.14.
Subtotal, 43 recomendaciones 16 22 4 1
(porcentaje) (38) (51) (&) ?)
Total, 116 recomendaciones 42 52 7 15
(porcentaje) 36) 45) (6) 13)
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Certificacion de los estados financieros

Carta de fecha 23 de septiembre de 2020 dirigida al Presidente
de la Junta de Auditores por el Contralor

Los estados financieros de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz correspondientes al periodo de 12 meses comprendido entre
el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020 se han preparado de conformidad con
la regla 106.1 del Reglamento Financiero y la Reglamentacioén Financiera Detallada
de las Naciones Unidas.

En las notas a los estados financieros se resumen las principales politicas
contables aplicadas en la preparacion de los estados. Las notas proporcionan
informacion y aclaraciones adicionales sobre las actividades financieras relacionadas
con las operaciones de mantenimiento de la paz realizadas por la Organizacion
durante el periodo al que corresponden los estados, respecto de las cuales el Secretario
General tiene la responsabilidad administrativa.

Certifico que los estados financieros adjuntos de las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz, que llevan los nimeros I a V, son correctos
en todos los aspectos sustantivos.

(Firmado) Chandramouli Ramanathan
Subsecretario General y Contralor
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Informe financiero sobre las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de
junio de 2020

Introduccion

1.  El Secretario General tiene el honor de presentar el informe financiero sobre las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz correspondiente
al periodo comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020.

2.  Las cuentas de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento
de la paz se presentan en cinco estados financieros acompafiados de notas que
proporcionan un resumen de las principales politicas contables, asi como
explicaciones sobre las sumas que figuran en los estados financieros.

3. Aunque el presente informe financiero no forma parte de los estados financieros
de la Organizacion, debe leerse conjuntamente con ellos. En ¢l se incluye un
panorama general de la situacion y la ejecucion consolidadas de las operaciones de
mantenimiento de la paz, y se destacan las tendencias y los cambios importantes que
se han producido.

4.  Durante la segunda mitad del ejercicio econémico 2019/20, las operaciones de
mantenimiento de la paz se vieron afectadas por la COVID-19. El 11 de marzo de
2020, la OMS declar6 que la enfermedad por el nuevo coronavirus era una pandemia
mundial. El efecto que esto ha tenido en las operaciones de mantenimiento de la paz
se observa en los menores niveles de gasto registrados en los estados financieros. Las
rotaciones de contingentes se restringieron hasta el fin de junio y se redujo al minimo
la interaccion con las poblaciones locales. Sin embargo, dado que la declaracion de
la pandemia se hizo hacia el ultimo trimestre del ejercicio, el impacto adverso
inmediato no fue importante. Los activos financieros de las operaciones de
mantenimiento de la paz, incluidas las inversiones de la cuenta mancomunada, las
existencias y las propiedades, planta y equipo, no se han visto afectados por la
COVID-19 ni por la interrupcién de la cadena de suministro que se produjo a raiz de
la pandemia. Si bien la COVID-19 ha generado incertidumbre en lo que respecta a la
puntualidad del cobro de las cuotas, durante el ejercicio no se observaron efectos
importantes en los ingresos totales.

Sinopsis de los estados financieros correspondientes al periodo
comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020

5.  Los estados financieros de las operaciones de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz son cinco y se complementan con notas. El estado de
situacion financiera, el estado de resultados, el estado de cambios en el activo neto,
el estado de flujos de efectivo y el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales van acompafiados de notas en las que se explican las politicas
contables y de presentacion de informes financieros y se proporciona informacion
adicional sobre las distintas sumas que figuran en los estados.

6. Estos estados presentan los resultados financieros de las operaciones de
mantenimiento de la paz y su situacion financiera al 30 de junio de 2020 y abarcan
13 misiones en curso y 33 terminadas y 6 grupos de actividades de apoyo. La
MINUJUSTH concluy6 sus operaciones y la UNAMID siguidé reduciéndose durante
el ejercicio.
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Liquidez

7. La evaluacion de la liquidez examina la suficiencia del activo disponible con
que cuenta la mision para saldar sus obligaciones inmediatas en un momento
determinado. El activo disponible comprende el efectivo, los equivalentes de efectivo
y las inversiones de la cuenta mancomunada, tanto a corto como a largo plazo.

8. En el cuadro IV.l se indica en forma resumida la relacion entre el activo
disponible y el pasivo corriente como medida de la liquidez de cada mision de
mantenimiento de la paz en curso, y se compara con la situacion al 30 de junio de
2019. La liquidez de las misiones en curso mejord ligeramente respecto del ejercicio
anterior. La mejora del coeficiente de liquidez obedece al aumento de los activos
disponibles (256,6 millones de dolares, o el 31,6 %), que crecieron a un mayor ritmo
que el pasivo corriente (219,9 millones de dolares, o el 10,2 %). El aumento del activo
disponible es atribuible principalmente al aumento de las cuentas por pagar a los
paises que aportan contingentes en 221,4 millones de dolares.

9. La escasez periddica de efectivo en la MINURSO y la UNMIK continué en
2019/20. Después de que se eliminé la restriccion de los préstamos de efectivo entre
misiones en curso, las dos misiones pidieron préstamos a otra misiéon en curso, la
MINUSMA. Los préstamos por pagar al 30 de junio de 2020 en la MINURSO vy la
UNMIK ascendian a 15,0 millones de délares y 30,0 millones de ddlares,
respectivamente (2018/19: 15,0 millones de dbélares y 28,8 millones de dblares), con
lo que el total de préstamos entre misiones pendientes al 30 de junio de 2020 ascendia
a 45,0 millones de dolares (2018/19: 43,8 millones de ddlares). A fines de junio de
2020, la liquidez de la UNSOS era muy baja, y la mision tuvo que pedir prestados
35,0 millones de dolares a la MINUSMA en julio de 2020, aunque pago el préstamo
en el mismo mes.

Cuadro IV.1
Relacion entre el activo liquido y el pasivo corriente al 30 de junio de 2020:
misiones en curso

(En millones de dolares de los Estados Unidos)

Relacion entre el activo disponible y el pasivo

Activo disponible Pasivo corriente 30 de junio de 2020 30 de junio de 2019

UNFICYP 11,5 14,2 0,81 0,09
FNUOS 31,9 26,9 1,19 1,41
FPNUL 196,4 226,7 0,87 0,92
MINURSO 6,0 22,4 0,27 0,05
UNMIK 2,7 34,6 0,08 0,01
MONUSCO 90,6 365,2 0,25 0,03
MINUJUSTH 5,7 29,4 0,19 0,06
UNAMID 30,4 233,8 0,13 0,24
UNSOS 4,7 200,5 0,02 0,40
UNISFA 36,7 73,0 0,50 0,49
UNMISS 64,5 3433 0,19 0,20
MINUSMA 315,5 4484 0,70 0,59
MINUSCA 271,9 363,6 0,75 0,79

Total 1068,5 2 382,0 0,45 0,38
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10. En lo referente al segmento de las actividades de apoyo, la razon entre el activo
disponible y el pasivo corriente aument6 de 2,18 al 30 de junio de 2019 a 2,44 al 30
de junio de 2020. El Centro Regional de Apoyo de Entebbe informé de un déficit de
caja de 0,5 millones de dolares al 30 de junio de 2020. Sin embargo, el déficit de caja
solamente se produjo en los estados financieros a raiz de los gastos devengados
registrados después de la fecha de cierre del ejercicio. La situacion de caja real siguio
siendo positiva.

Activo neto

11. El activo neto, que ascendia a 502,7 millones de ddlares al 30 de junio de 2020,
se componia de un superavit acumulado de 241,3 millones de doélares, un superavit
acumulado restringido de 111,4 millones de doélares y reservas de 150,0 millones de
doélares. El activo neto aument6 en 212,4 millones de ddlares en el ejercicio 2019/20
(un 73,2 %), ya que al 30 de junio de 2019 tenia un saldo de 290,3 millones de dolares.
El aumento obedeci6 a ganancias actuariales de 208,8 millones de doélares derivadas
del pasivo en concepto de prestaciones de los empleados y a un superavit de las
operaciones de 3,6 millones de ddlares para el ejercicio.

Activo

12. Los activos totales de las operaciones de mantenimiento de la paz aumentaron
en 345,0 millones de délares (un 7,3%) en 2019/20, al pasar de 4.751,6 millones de
dolares a 5.096,6 millones de ddlares. Las inversiones aumentaron en 300,4 millones
de dodlares (un aumento del 24,4 %, de 1.229,5 millones de ddlares a 1.529,9 millones
de délares); las cuotas por cobrar, en 172,2 millones de ddlares (un aumento del
11,6 %, de 1.482,6 millones de dolares a 1.654,8 millones de ddlares); el efectivo y
equivalentes de efectivo, en 60,8 millones de ddlares (un aumento del 77,3 %, de 78,7
millones de délares a 139,5 millones de ddlares); y las existencias, en 11,0 millones
de dolares (un aumento del 3,3 %, de 333,2 millones de dolares a 344,2 millones de
doélares). El aumento se compenso ligeramente con una disminucién de 199,4 millones
de dolares en la partida de propiedades, planta y equipo (una disminucion del 12,9 %,
de 1.545,7 millones de dolares a 1.346,3 millones de dolares).

13. En la figura IV.I se presenta la estructura del activo de las operaciones de
mantenimiento de la paz, que ascendia a un total de 5.096,6 millones de ddlares al 30
de junio de 2020. El activo de las operaciones de mantenimiento de la paz esta
formado en gran parte de cuotas por cobrar, por 1.654,8 millones de dolares (32,5 %);
inversiones, por 1.529,9 millones de ddlares (30,0 %); y propiedades, planta y equipo,
por valor de 1.346,3 millones de ddlares (26,4 %).
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Figura IV.I
Activo de las operaciones de mantenimiento de la paz al 30 de junio de 2020

(En millones de délares de los Estados Unidos y porcentaje)

H Cuotas por cobrar B Inversiones
i Propiedades, planta y equipo H Existencias
© Efectivo y equivalentes de efectivo & Otros

Propiedades, planta y equipo

14. Enla figura IV.II se muestran los elementos de la partida de propiedades, planta
y equipo de las operaciones de mantenimiento de la paz por clase de activos, y en la
figura IV.III los datos se presentan por mision.

15. El valor contable neto de la partida de propiedades, planta y equipo disminuyd
en 199,4 millones de ddlares (12,9 %) en 2019/20, al pasar de 1.545,7 millones de
dolares a 1.346,3 millones de ddlares.

1.655

2.000
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Figura IV.II

Propiedades, planta y equipo

(En millones de délares de los Estados Unidos y porcentaje)
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Figura IV.III

Propiedades, planta y equipo, por mision en curso

(En millones de dolares de los Estados Unidos y porcentaje)
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16. En la figura IV.IV se presentan los afios de vida util restantes como porcentaje
de la vida util estandar de las clases de activos. El mobiliario y los accesorios y los
vehiculos tienen un porcentaje bajo (30 % y 40 %, respectivamente), lo que indica
que hay una cantidad importante de activos fijos.
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Promedio de vida qtil restante de propiedades, planta y equipo

(En afios y porcentaje)

Afiog

B Estindar
H Restante

Restante como porcentaje
de lavida util estindar

148/254

450
40,0
35,0
78%
30,0
250
20,0
15.0 65 %
10,0
44%
5.0 44% o
I 0,
0.0 Equipod
Edificios - Mejora de ComEE;E:cioEnes Mobiliario v Maquinaria v
Edificios —fijos  temporalesy | Infraestructura locales . B L Maquin ’
A v tecnologia de accesorios equipo
méviles arrendados | - =
la informacion
39.1 7.0 203 5.0 5.8 7.0 9.7
304 31 132 0,0 2,7 2.1 43
78 % 44 % 65 % 0% 47 % 30% 44 %
Existencias

17. Las misiones siguieron haciendo progresos significativos en las actividades de
recuento y control de las existencias, por ejemplo la eliminacion de articulos
diferentes con el mismo codigo de identificacion de producto, la mejora de la
valoracion de las existencias y la reduccion del uso de codigos genéricos de productos
en el proceso de adquisicion. La mayor exactitud de los registros de las existencias
mejorara la gestion de las existencias y la presentacién de informacion financiera al
respecto. En 2019/20, el nivel de las existencias aumentd en 11,0 millones de délares
(3,3 %) y alcanz6 un valor de 344,2 millones de ddlares.

Efectivo, equivalentes de efectivo e inversiones

18. Al 30 de junio de 2020, las operaciones de mantenimiento de la paz mantenian
efectivo y equivalentes de efectivo e inversiones por valor de 1. 669.4 millones de
doblares, es decir, 361,2 millones de ddlares mas que el saldo de cierre de 2018/19 (un
incremento del 27,6 %).

19. Las cuentas mancomunadas se componian de inversiones en certificados de
depdsito, bonos liquidos (emitidos por Gobiernos y entidades publicas), efectos
comerciales y depdsitos a plazo (véase la fig. IV.V). Las inversiones se expresaron a
su valor razonable y las ganancias o pérdidas pertinentes se registraron en el estado
de resultados. En 2019/20, la parte de los ingresos correspondiente a las operaciones
de mantenimiento de la paz fue de 48,9 millones de dodlares (2018/19: 48,9 millones
de ddlares).

40%

Vehiculos

9.6
38

40 %
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Figura IV.V
Inversiones de la cuenta mancomunada principal, por tipo de instrumento

(En millones de dolares de los Estados Unidos y porcentaje)
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20. Se considera que la exposicion de la Organizacion a riesgos de crédito, liquidez
y mercado con respecto a sus carteras de inversiones es baja.

Estado de las cuotas por cobrar

21. Las cuotas por cobrar aumentaron en 172,2 millones de délares (11,6 %), de
1.482,6 millones de ddlares al 30 de junio de 2019 a 1.654,8 millones de ddlares al
30 de junio de 2020. En el cuadro IV.2 se muestra el estado de las cuotas pendientes
de pago y en la figura IV.VI, la tendencia de estas.

Cuadro IV.2
Cuotas por cobrar

(En millones de dolares de los Estados Unidos y porcentaje)

30 de junio 30 de junio Aumento/
de 2020 de 2019 (disminucion) porcentual
Misiones en curso

Cuotas por cobrar 17552 1533,5 14,5
Provision para cuentas de dudoso cobro (100,4) (56,6) 77,4

Misiones terminadas
Cuotas por cobrar 518.8 532,2 2,5)
Provision para cuentas de dudoso cobro (518,8) (526,5) (1,5)
Total 1 654,8 1 482,6 (11,6)
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Figura IV.VI
Tendencia de las cuotas por cobrar, sin tener en cuenta la provision
para cuentas de dudoso cobro

(En millones de dolares de los Estados Unidos, al 30 de junio de cada afio)
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Pasivo

22. El pasivo total de las operaciones de mantenimiento de la paz registré un
aumento de 132.6 millones de ddlares (3,0 %), de 4.461,3 millones de dolares a
4.593,9 millones de ddlares. Los cambios mas notables fueron un aumento de las
cuentas por pagar a los Estados Miembros en 221,4 millones de ddlares, de 1.337,6
millones de délares a 1.559,0 millones de ddlares (un aumento del 16,6 %), y de las
provisiones en 39,4 millones de dolares, de 233,7 millones de dolares a 273,1 millones
de dolares (un aumento del 16,9 %). Sin embargo, el aumento del pasivo total se vio
compensado en parte con la disminucion de 90,4 millones de ddlares (4,3 %) en los
pasivos en concepto de prestaciones de los empleados, que pasaron de 2.092,6
millones de délares a 2.002,2 millones de ddlares, y con la disminucion de 20,9
millones de dolares (75,5 %) en los cobros por anticipado de las cuotas, que pasaron
de 27,7 millones de dblares a 6,8 millones de ddlares.

23. En la figura IV.VII se presenta la estructura del pasivo de las operaciones de
mantenimiento de la paz al 30 de junio de 2020. El pasivo estaba compuesto
principalmente de obligaciones en concepto de prestaciones de los empleados por
valor de 2.002,2 millones de dolares, cuentas por pagar a los Estados Miembros por
valor de 1.559,0 millones de dblares, y otras cuentas por pagar y pasivos devengados
por valor de 693,6 millones de dolares.
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Figura IV.VII
Pasivo al 30 de junio de 2020

(En millones de délares de los Estados Unidos y porcentaje)
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24. Como se muestra en la figura IV.VIII, los principales pasivos en concepto de
prestaciones de los empleados eran el seguro médico posterior a la separacion del
servicio, por valor de 1.576,6 millones de dolares, las prestaciones de repatriacion,
por valor de 234,9 millones de dolares, y las prestaciones por vacaciones anuales, por
valor de 100,1 millones de dolares. Esos pasivos fueron valorados por actuarios
independientes. La disminucién del pasivo con respecto al ejercicio anterior se
atribuye principalmente a las menores solicitudes de reembolso per capita.
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Figura [V.VIII
Pasivos en concepto de prestaciones de los empleados

(En millones de délares de los Estados Unidos)
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Indemnizaciones por accidente laboral en virtud del apéndice D

m Total, 2020: 2.002 millones de dolares m Total, 2019: 2.093 millones de dolares

25. Las prestaciones de los empleados correspondientes al seguro médico posterior
a la separacion del servicio, las vacaciones anuales y las prestaciones de repatriacion
se siguen financiando con cargo a los ingresos corrientes, en cumplimiento de lo
dispuesto en la resolucion 70/248 de la Asamblea General. La Organizacion sigue
estudiando opciones para financiar los pasivos.

Cuentas por pagar y pasivos devengados

26. Las cuentas por pagar a los Estados Miembros aumentaron en 221,4 millones de
doélares (16,6 %), al pasar de 1.337,6 millones de dolares a 1.559,0 millones de
doélares, debido en gran parte a la disminucion de los reembolsos a los paises que
aportan contingentes. Las cuentas por pagar y los pasivos devengados disminuyeron
en 16,9 millones de dodlares (2,4 %), de 710,5 millones de dolares a 693,6 millones de
doélares. Esos pasivos comprendian principalmente importes devengados por bienes y
servicios recibidos, por 535,5 millones de dolares (2018/19: 523,7 millones de
doélares) y cuentas por pagar a proveedores por 141,0 millones de doélares (2018/19:
166,6 millones de dolares).

27. Enla figura IV.IX se presenta la estructura de las cuentas de las operaciones de
mantenimiento de la paz, atendiendo a su activo y pasivo corrientes y no corrientes
al 30 de junio de 2020 y al 30 de junio de 2019, que muestra que se han producido
pocos cambios en el activo y el pasivo no corrientes.

2.002
2.093

500 1.000 1.500 2.000 2.500
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Figura IV.IX
Activo y pasivo corrientes y no corrientes

(En millones de ddlares de los Estados Unidos)
6.000
5.000
4.000
3.000

mNo corriente

2.000 ® Corriente

1.000

2019/20

2018/19

2019/20 2018/19
Activo Pasivo

No corriente 1.768 1.662 1.932 2.023
Carriente 3.329 3.089 2662 2438

Ejecucion financiera
Analisis de los ingresos

28. Losingresos totales de las operaciones de mantenimiento de la paz en el periodo
terminado el 30 de junio de 2020 ascendieron a 7.340,5 millones de ddlares, frente a
unos gastos totales de 7.336,9 millones de ddlares, por lo que el superavit de los
ingresos totales respecto de los gastos totales fue de 3,6 millones de dolares. La
disminucion neta de los ingresos en 122,0 millones de dolares obedecio
principalmente a la reduccion de las cuotas por un total de 100,4 millones de ddlares
(1,4 %). En la figura IV.X se presenta un analisis de los ingresos atendiendo a su
naturaleza.
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Figura IV.X
Ingresos, por naturaleza

(En millones de dolares de los Estados Unidos y porcentaje)

6.898,94 % 118,2 %

H Cuotas

= Contribuciones voluntarias

= Ingresos por inversiones y otros ingresos

Cuotas

29. Las cuotas, de un valor de 6.898,0 millones de dolares, constituyeron un 94,0 %
de los ingresos totales de las operaciones de mantenimiento de la paz en el ejercicio
2019/20 (2018/19: 93,8 %). Las cuotas se basan en una escala para las operaciones
de mantenimiento de la paz aprobada por la Asamblea General.

30. Las cuotas disminuyeron en 100,4 millones de ddlares (1,4 %), de 6.998,4 millones
de doélares en 2018/19 a 6.898,0 millones de dolares en 2019/20. La UNAMID continud
su reduccion (disminucion de 209,1 millones de dolares). La liquidacion de la
MINUJUSTH (disminucién de 76,9 millones de ddlares) contribuy6 a la reduccion de las
cuotas. En el cuadro IV.3 se indica el estado de las cuotas para las misiones en curso.

Cuadro IV.3
Cuotas

(En millones de ddlares de los Estados Unidos y porcentaje)

Aumento/

2019/20 2018/19 (disminucion) porcentual

UNFICYP 30,6 32,0 (4,4)
FNUOS 76,4 71,8 6,4
FPNUL 512,1 505,1 1,4
MINURSO 60,5 56,0 8,0
UNMIK 39,7 39,6 0,3
MONUSCO 1185,9 11923 (0,5)
MINUSTAH/MINUJUSTH 52,4 1293 (59.5)
UNAMID 533,3 742,4 (28.2)
UNSOS 605,7 597,0 1,5
UNISFA 279,2 285,0 (2,0)
UNMISS 1294,7 12033 7.6
MINUSMA 1251,1 1149,6 8.8
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Aumento/

2019/20 2018/19 (disminucion) porcentual

MINUSCA 976.,4 995.,0 (1,9)
Total 6 898,0 6 998,4 (1,4)

Contribuciones voluntarias

31. Las contribuciones voluntarias, segun se indica en el cuadro 1V.4, tuvieron una
leve disminucion, de 31,4 millones de dodlares (8,8 %), debido principalmente a la
disminucion en instalaciones y locales.

Cuadro IV.4
Contribuciones voluntarias

(En millones de dolares de los Estados Unidos y porcentaje)

Aumento/(disminucion)

2019/20 2018/19 porcentual

Contribuciones monetarias 23,7 24,4 2,9)
Bienes y derechos de uso

Instalaciones 282,4 308,7 (8,5)

Derechos de aterrizaje 16,3 20,5 (20,5)

Otras contribuciones 1,9 2,1 9,5)

Total 3243 355,7 (8,8)

Ingresos por inversiones y otros ingresos

32. El aumento de 9,7 millones de ddlares en ingresos por inversiones y otros
ingresos se debid a un incremento de 8,9 millones (15,3 %) en otros ingresos. Los
ingresos por inversiones ascendieron a 49,7 millones de dolares, es decir que fueron
practicamente iguales a los del ejercicio 2018/19. La tasa anualizada de rentabilidad
de las inversiones de las cuentas mancomunadas era del 1,92 % (2018/19: 2,31 %).

Analisis de los gastos

33. Los gastos totales disminuyeron en 395,8 millones de ddlares (5,1 %), de
7.732,7 millones de délares en 2018/19 a 7.336,9 millones de ddolares en 2019/20. La
disminucion de los gastos estuvo en consonancia con la de las consignaciones. Las
reducciones de los gastos se atribuyen a los suministros y articulos fungibles
(disminucién de 206,0 millones de dolares); los servicios contratados relativos a los
contingentes (disminuciéon de 165,3 millones de délares); los sueldos, subsidios y
prestaciones de los empleados (disminucion de 123,2 millones de doélares); las
remuneraciones y prestaciones de no integrantes del personal (disminucion de 62,0
millones de ddlares); otros gastos (disminucién de 31,0 millones de délares); y los
viajes (disminucién de 14,3 millones de ddlares). Las disminuciones en las partidas
de gastos mencionadas se compensaron en parte con los aumentos de otros gastos de
funcionamiento (aumento de 107,4 millones de dolares) y de las sumas acreditadas a
los Estados Miembros (aumento de 86,0 millones de ddlares).

34. En las figuras IV.XI y IV.XII se indican los gastos atendiendo a su naturaleza y
se muestra que apenas se produjeron cambios en su composicion. La partida de
servicios contratados relativos a los contingentes representd el 34 % del total de
gastos (2018/19: 34 %), seguida por la de sueldos, subsidios y prestaciones de los
empleados, que supuso el 24 % (2018/19: 25 %), y la de otros gastos de
funcionamiento, que represento6 el 19 % (2018/19: 16 %).
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Figura IV.XII

Figura IV.XI
Gastos, por naturaleza

(En millones de délares de los Estados Unidos y porcentaje)

H Servicios contratados relativos a los contingentes
H Otros gastos de funcionamiento

H Remuneraciones y

estaciones de no integrantes del personal

W Amortizaciones y deterioro del valor

@ Otros

Cambios en los gastos, por naturaleza
(En millones de délares de los Estados Unidos)

3.000

2500

2.000

L — |
- 303
301
- 223
i 171
i 108
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500

i Sueldos de los empleados
® Suministros y articulos fungibles

4 Otros gastos
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2.459

1.500
1.000
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ervicios S emuneraciones y 3
contratados Sueldo:a s.u'md‘: 1 P 1 deno Suministros y ¥y ot s0s2 Ofros gastos de Sumla 3 aEc;ead;tadas
relativosa los ¥ presinciones ce integrantes del articulos fungibles | deterioro del valor 0s gastos funcionamiento 208 os
£ los empleados persondl Miembros
u20182019 2625 1.897 365 822 217 448 1275 85
=20192020 2459 1.773 303 616 223 409 1.383 171

2 En esta figura, la categoria de otros gastos comprende: otros gastos (2018/19: 331,7 millones de délares; 2019/20: 300,7
millones de délares); reclamaciones y gastos de autoseguro (2018/19: 2,3 millones de délares; 2019/20: 2,2 millones de

délares); viajes (2018/19: 34,4 millones de délares; 2019/20: 20,1 millones de délares); y donaciones y otras
transferencias (2018/19: 79,7 millones de délares; 2019/20: 86,1 millones de ddlares).
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35. En la figura IV.XIII se muestra la tendencia de los gastos (segtn el criterio de
las IPSAS) de las operaciones de mantenimiento de la paz en el ejercicio econdémico
2019/20 y los cuatro ejercicios anteriores, incluida la comparacion con los gastos
(segun el criterio de caja modificado), y los ingresos totales en el mismo periodo.

Figura IV.XIII
Tendencia de los gastos

(En millones de ddlares de los Estados Unidos)

9.000
8.500
8.000
7.500
7.000
6.500
6.000
5.500

5.000

2015/16 2016/17 2018/19

2017/18

2019/20

m Gastos (segin el criterio

del presupuesto) 7118

8.020 7.801 7.424

6.712

s Gastos (segiin el criterio

de las IPSAS) 7733

8.877 8.264 7.974

7.337

== [ngresos totales 8.726 8.276 7744 7.463

7.340

Presupuestos de las operaciones de mantenimiento de la paz

36. Los presupuestos para las operaciones de mantenimiento de la paz se siguen
preparando con arreglo al criterio de caja modificado y se presentan en el estado
financiero V. Los presupuestos aprobados son aquellos que permiten que se efectuen
gastos y que han sido aprobados por la Asamblea General. A efectos de presentacion
de informaciéon con arreglo a las IPSAS, los presupuestos aprobados son las
consignaciones autorizadas en las resoluciones de la Asamblea y las autorizaciones
para contraer compromisos de gastos aprobadas por la Comision Consultiva en
Asuntos Administrativos y de Presupuesto. Las resoluciones de la Asamblea se
indican en la nota 5. Asimismo, en el anexo II de los estados financieros de las
operaciones de mantenimiento de la paz se presenta la comparacion de los importes
presupuestados y reales expresados segtn el criterio utilizado para la elaboracion del
presupuesto de cada mision de mantenimiento de la paz.
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el 30 de junio de 2020

I. Estado de situaciéon financiera al 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
Nota de 2020 de 2019
Activo
Activo corriente
Efectivo y equivalentes de efectivo 6 139 462 78 719
Inversiones 22 1111525 1116 666
Cuotas por cobrar 7 1 654 826 1482 621
Contribuciones voluntarias por recibir 8 - 7222
Otras cuentas por cobrar 9 46 835 44 278
Existencias 10 344 187 333 160
Otros activos 11 31897 26 581
Total del activo corriente 3328 732 3089 247
Activo no corriente
Inversiones 22 418 386 112 855
Propiedades, planta y equipo 12 1 346 260 1 545 737
Activos intangibles 13 3176 3754
Total del activo no corriente 1767 822 1662 346
Total del activo 5096 554 4 751 593
Pasivo corriente
Cuentas por pagar a los Estados Miembros 14 1 558 965 1337 587
Cuentas por pagar y pasivos devengados 14 693 564 710 508
Cobros por anticipado 15 6 846 27 665
Pasivos en concepto de prestaciones de los empleados 16 70 202 69 004
Provisiones 17 273 111 233 745
Otros pasivos 18 59 196 59 226
Pasivo corriente 2 661 884 2 437 735
Pasivo no corriente
Pasivos en concepto de prestaciones de los empleados 16 1931972 2 023 576
Pasivo no corriente 1931 972 2 023 576
Total del pasivo 4 593 856 4 461 311
Total del activo menos total del pasivo 502 698 290 282
Activo neto
Superavits acumulados — no restringidos 19 241 325 28 909
Superavits acumulados — restringidos 19 111 373 111 373
Reservas 20 150 000 150 000
Total del activo neto 502 698 290 282

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte indisociable de estos.
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I1. Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Nota 2019/20 2018/19
Ingresos
Cuotas 21 6 897 950 6998 394
Contribuciones voluntarias 21 324 278 355691
Ingresos por inversiones 22 49 717 49 704
Otras transferencias y asignaciones 21 1424 596
Otros ingresos 21 67 124 58 162
Total de los ingresos 7 340 493 7 462 547
Gastos
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados 23 1773 350 1 896 592
Servicios contratados relativos a los contingentes 23 2 459 283 2 624 556
Remuneraciones y prestaciones de no integrantes del personal 23 302 643 364 591
Donaciones y otras transferencias 23 86 094 79 693
Suministros y articulos fungibles 23 615 692 821 694
Amortizacion de activos tangibles 12 222 380 216 289
Amortizacion de activos intangibles 13 578 548
Viajes 23 20 070 34 381
Reclamaciones y gastos de autoseguro 23 2225 2270
Otros gastos de funcionamiento 23 1382 536 1275122
Otros gastos 23 300 687 331 690
Sumas acreditadas a los Estados Miembros 24 171 329 85313
Total de gastos 7 336 867 7732 739
Superavit/(déficit) del ejercicio 3626 (270 192)

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte indisociable de estos.
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II1. Estado de cambios en el activo neto correspondiente al ejercicio terminado

el 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Superavits/

(déficits) Superavits
acumulados — acumulados —
no restringidos restringidos Reservas Total
Activo neto al 1 de julio de 2018 521 063 111 373 150 000 782 436
Cambios en el activo neto
Ajuste y pérdida actuarial derivada de pasivos en
concepto de prestaciones de los empleados (221 962) - - (221 962)
Déficit del ejercicio terminado el 30 de junio de 2019 (270 192) - - (270 192)
Activo neto al 30 de junio de 2019 28 909 111 373 150 000 290 282
Cambios en el activo neto
Ganancia actuarial derivada de pasivos en concepto de
prestaciones de los empleados® 208 790 - - 208 790
Superavit del ejercicio terminado el 30 de junio de 2020 3626 - - 3626
Activo neto al 30 de junio de 2020 241 325 111 373 150 000 502 698

@ Una ganancia actuarial de 215,519 millones de délares por pasivos en concepto de prestaciones definidas
(véase la nota 16) y una pérdida actuarial de 6,729 millones de délares en concepto de indemnizaciones por

accidente laboral.

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte indisociable de estos.
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IV. Estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Nota 2019/20 2018/19
Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Superavit/(déficit) del ejercicio 3626 (270 192)
Movimientos no monetarios
Amortizaciones 12,13 222 958 216 837
Cambios en el activo
(Aumento)/disminucion de cuotas por cobrar 7 (172 205) 83 491
(Aumento)/disminucion de contribuciones voluntarias por recibir 8 7222 (7 222)
(Aumento)/disminucion de otras cuentas por cobrar 9 (2 557) (10 065)
(Aumento)/disminucion de existencias 10 (11 027) 35 860
(Aumento)/disminucion de otros activos 11 (5316) 7003
Cambios en el pasivo
Aumento/(disminucion) de cuentas por pagar a los Estados Miembros 14 221378 (71 900)
Aumento/(disminucion) de otras cuentas por pagar 14 (16 944) (88 207)
Aumento/(disminuciéon) de cobros por anticipado 15 (20 819) 15 148
Aumento/(disminucion) de pasivos en concepto de prestaciones de los
empleados 16 118 384 140 434
Aumento/(disminucion) de provisiones 17 39 366 17 210
Aumento/(disminucion) de otros pasivos 18 (30) 67)
Ingresos por inversiones presentados como actividades de inversion 22 (49 717) (49 704)
Flujos netos de efectivo de las actividades de operacién 334 319 18 626
Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Contribucion neta de/(a) las inversiones de la cuenta mancomunada (300 390) 96 996
Ingresos por inversiones presentados como actividades de inversion 22 49 717 49 704
Aumento neto del valor de propiedades, planta y equipo 12 (22 903) (174 550)
Inversiones en activos intangibles 13 - (811)
Flujos netos de efectivo de las actividades de inversion (273 576) (28 661)
Disminucion neta del efectivo y los equivalentes de efectivo 60 743 (10 035)
Efectivo y equivalentes de efectivo al comienzo del ejercicio 78 719 88 754
Efectivo y equivalentes de efectivo al cierre del ejercicio 6 139 462 78 719

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte indisociable de estos.
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V. Estado de comparacion de los importes presupuestados y reales correspondiente

al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Presupuesto Ingresos/gastos reales

(criterio utilizado para
la elaboracion del

a

Diferencia

Actividades presupuestadas Inicial Final presupuesto) (porcentaje)
Ingresos
Cuotas 6897950 6897950 6 897 950 -
Contribuciones voluntarias, presupuestadas 24 580 24 580 24 368 (0,86)
Asignaciones de otros fondos 1424 1424 1424 -
Total de los ingresos 6923 954 6923 954 6923 742 -
Gasto
Misiones en curso®
UNFICYP 54 612 54612 53193 (2,60)
FNUOS 74 042 74 042 65 560 (11,46)
FPNUL 512 142 512 142 511925 (0,04)
MINURSO 60 973 60 973 60 174 (1,31)
UNMIK 39 733 39 733 39 726 (0,02)
MONUSCO 1086019 1122456° 1109 859 (1,12)
MINUJUSTH 52423 52423 41994 (19,89)
UNAMID 533 305 533 305 528 092 (0,98)
UNSOS 605 699 605 699 563 631 (6,95)
UNISFA 279 137 279 137 277 971 (0,42)
UNMISS 1269 688 1269 688 1268 740 (0,07)
MINUSMA 1221 421 1221 421 1219872 (0,13)
MINUSCA 976 376 976 376 962 009 (1,47)
Total de misiones en curso 6 765 570 6 802 007 6702 746 (1,46)
Menos: gastos prorrateados de la cuenta de apoyo (343 835) (343 835) (343 835) -
Menos: gastos prorrateados de la BLNU — otras
actividades (61 260) (61 260) (61 260) -
Menos: gastos prorrateados del CRSE (33 044) (33 044) (33 044) -
Total de misiones en curso, excluidos los gastos
prorrateados 6 327 431 6363 868 6264 607 (1,56)
Actividades de apoyo
Cuenta de apoyo 348 868 348 868 348 868 -
BLNU - otras actividades 63 381 63 381 63 267 0,18)
CRSE 35 387 35387 35376 (0,03)
Total de actividades de apoyo 447 636 447 636 447 511 (0,03)
Total de gastos, misiones en curso y actividades
de apoyo en 2019/20, segun el criterio de
elaboracion del presupuesto 6 775 067 6 811 504 6712 118 (1,46)
Total en cifras netas 148 887 112 450 211 624 -
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Actividades para las que no se han consignado fondos Financiacién Gasto

BLNU — actividades relativas a las existencias para el despliegue

estratégico? 88 032 27 490
Fondo de reserva para indemnizaciones por accidente laboral® 2236 2231
Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz - 12
Recuperacion de gastos de mantenimiento de la paz/ 124 120 114 616

Total de actividades para las que no se han consignado fondos 214 388 144 349

@ Gastos reales (criterio utilizado para la elaboracion del presupuesto) menos el presupuesto final.

b Los gastos presupuestados y reales de las misiones en curso incluyen los gastos prorrateados
correspondientes a la cuenta de apoyo, la BLNU (otras actividades) y el CRSE.

El 30 de abril de 2020 se autorizaron compromisos por valor de 36,437 millones de dolares.

Las existencias para el despliegue estratégico se financian transfiriendo fondos del ejercicio en curso a las
misiones politicas y de mantenimiento de la paz y otras entidades y con saldos de fondos arrastrados del
ejercicio anterior.

Las indemnizaciones por accidente laboral se financian con fondos de las misiones en curso.

La recuperacion de gastos se financia con los ingresos del Fondo.

a o

®

-

Las notas que acompafian a los estados financieros son parte indisociable de estos.
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Operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz que figuran
en el volumen II

Notas a los estados financieros de 2019/20

Nota 1
Entidad auditada

Las Naciones Unidas y sus actividades

1. Las Naciones Unidas son una organizacion internacional fundada en 1945,
después de la Segunda Guerra Mundial. La Carta de las Naciones Unidas se firmo el
26 de junio de 1945 y entré en vigor el 24 de octubre de ese aflo. Los objetivos
principales de las Naciones Unidas son los siguientes:

a) El mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales;

b) El fomento del progreso econéomico y social y de programas de desarrollo
en el plano internacional;

c¢)  Elrespeto universal de los derechos humanos;
d) La administracion de la justicia y el derecho internacionales.

2.  Esos objetivos se persiguen a través de los 6rganos principales de las Naciones
Unidas, a saber:

a) La Asamblea General, que se ocupa de una gran variedad de cuestiones
politicas, econdmicas y sociales, asi como de los aspectos financieros y
administrativos de la Organizacion;

b) El Consejo de Seguridad, que se ocupa de distintos aspectos del
establecimiento y el mantenimiento de la paz, incluidas las actividades encaminadas
a resolver conflictos, restablecer la democracia, promover el desarme, prestar
asistencia electoral, facilitar la consolidacion de la paz después de los conflictos,
prestar asistencia humanitaria para asegurar la supervivencia de grupos que no pueden
satisfacer sus necesidades basicas, y supervisar el enjuiciamiento de personas
responsables de violaciones graves del derecho internacional humanitario;

¢) El Consejo Econdémico y Social, que desempefia una funcion especial en
la esfera del desarrollo econdmico y social, incluida una importante labor de
supervision de las actividades llevadas a cabo por otras organizaciones del sistema de
las Naciones Unidas para abordar problemas internacionales econémicos, sociales y
de salud;

d) La Corte Internacional de Justicia, que tiene jurisdicciéon sobre las
controversias entre Estados Miembros que se le presentan con el fin de recabar
opiniones consultivas o fallos vinculantes;

e) La Secretaria, que estd organizada en departamentos y oficinas, cada uno
de los cuales tiene asignada una esfera de actuacioén y de responsabilidad. Las oficinas
y los departamentos se coordinan entre si para garantizar que la labor cotidiana de las
Naciones Unidas en las oficinas y los lugares de destino de todo el mundo sea
congruente. El jefe de la Secretaria es el Secretario General.

3. Las Naciones Unidas tienen su sede en Nueva York y oficinas principales en
Ginebra, Viena y Nairobi. También cuentan con misiones politicas y de
mantenimiento de la paz, comisiones econdOmicas, tribunales, instituciones de
capacitacion, centros de informacion y otras oficinas en todo el mundo.
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Operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz

4.  Los presentes estados financieros se refieren a las operaciones de las Naciones
Unidas para el mantenimiento de la paz, entidad declarante de las Naciones Unidas
diferenciada a los efectos de la presentacion de informacion conforme a las IPSAS.

5.  Las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz, que
tienen el mandato de ayudar a los paises afectados por conflictos a crear condiciones
que favorezcan una paz duradera, se pusieron en marcha en 1948 con el
establecimiento de la primera mision de mantenimiento de la paz. Desde entonces,
las Naciones Unidas han desplegado 69 misiones de mantenimiento de la paz
(2019/20: 69 misiones), 56 de cllas a partir de 1988.

6. Las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz estan
a cargo del Consejo de Seguridad, que las establece, prorroga, modifica o concluye
cuando por votacion lo considera oportuno. En virtud del Articulo 25 de la Carta,
todos los Estados Miembros de las Naciones Unidas convienen en aceptar y cumplir
las decisiones del Consejo de Seguridad; los demas organos formulan
recomendaciones a los Estados Miembros, pero solo el Consejo tiene la potestad de
adoptar decisiones que los Estados Miembros estan obligados a cumplir. Las misiones
de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas tienen fortalezas unicas, como la
legitimidad, el reparto de la carga y la capacidad para desplegar y mantener
contingentes militares y fuerzas de policia de todo el mundo e integrarlos con oficiales
civiles de mantenimiento de la paz para cumplir mandatos multidimensionales. Al 30
de junio de 2020, habia 13 misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas en curso desplegadas en cuatro continentes (30 de junio de 2019: 13 misiones
en curso).

7. Las operaciones de mantenimiento de la paz se consideran una entidad
declarante autébnoma que, debido a la singularidad del proceso de gobernanza y el
proceso presupuestario de cada una de las entidades declarantes de las Naciones
Unidas, no controla a ninguna otra entidad declarante de la Organizacion ni esta sujeta
al control de ninguna de ellas, y no participa en entidades asociadas, empresas
conjuntas ni acuerdos conjuntos. Por lo tanto, se considera que no procede consolidar
la entidad declarante, y los presentes estados financieros solo incluyen las actividades
de las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Nota 2
Criterio utilizado para la preparacion y autorizacion de la publicacion

Criterio utilizado para la preparacion

8.  De conformidad con el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada de las Naciones Unidas, los estados financieros se preparan aplicando el
criterio contable del devengo, conforme a las IPSAS. Los estados financieros se han
preparado con arreglo al principio de empresa en marcha, y, en su preparacion y
presentacion, se han aplicado sistemdaticamente las politicas contables. Conforme a
los requisitos de las IPSAS, estos estados financieros, en los que se presentan
fielmente el activo, el pasivo, los ingresos y los gastos de las operaciones de las
Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz, se componen de:

a)  Estado financiero I: estado de situacion financiera;
b) Estado financiero II: estado de resultados;
¢) Estado financiero III: estado de cambios en el activo neto;

d) Estado financiero IV: estado de flujos de efectivo (conforme al método
indirecto);
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e) Estado financiero V: estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales;

f)  Resumen de las principales politicas contables y otras notas explicativas.

Empresa en marcha

9.  El hecho de que estas operaciones se consideren una empresa en marcha se basa
en la aprobacién por la Asamblea General de las consignaciones presupuestarias de
las operaciones de mantenimiento de la paz para el ejercicio econémico 2020/21, la
tendencia historica positiva de recaudacion de cuotas en los ultimos afios y el hecho
de que la Asamblea General y el Consejo de Seguridad no hayan tomado decision
alguna de poner fin a las operaciones de mantenimiento de la paz en su conjunto.

Autorizacion de la publicacion

10. Los presentes estados financieros han sido certificados por el Contralor y
aprobados por el Secretario General de las Naciones Unidas. De conformidad con lo
dispuesto en el parrafo 6.2 del Reglamento Financiero, el Secretario General
transmite los estados financieros al 30 de junio de 2020 a la Junta de Auditores a mas
tardar el 30 de septiembre de 2020. De conformidad con el parrafo 7.12, los informes
de la Junta de Auditores se transmiten a la Asamblea General por conducto de la
Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto, junto con los
estados financieros auditados.

Criterio de valoracion

11. Los estados financieros se preparan utilizando la practica contable del costo
historico, con excepcion de los activos financieros, que se registran a su valor
razonable.

Moneda funcional y de presentacion

12. La moneda funcional de las operaciones de mantenimiento de la paz es el dolar
de los Estados Unidos; las monedas distintas de la moneda funcional se consideran
monedas extranjeras a efectos de la contabilidad y presentacion de informes
financieros. La moneda de presentacion de las operaciones de mantenimiento de la paz
también es el dolar de los Estados Unidos; salvo que se indique otra cosa, los presentes
estados financieros estan expresados en miles de ddlares de los Estados Unidos.

13. Las transacciones en moneda extranjera se convierten a délares de los Estados
Unidos al tipo de cambio operacional de las Naciones Unidas vigente en la fecha de
la transaccion. Ese tipo de cambio operacional es similar al tipo de cambio al contado
vigente en la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos monetarios denominados
en moneda extranjera se convierten utilizando el tipo de cambio operacional vigente
al cierre del ejercicio. Las partidas no monetarias en moneda extranjera contabilizadas
al costo historico o al valor razonable se convierten al tipo de cambio operacional
vigente en la fecha de la transaccion o en el momento en que se determiné el valor
razonable.

14. Las pérdidas y ganancias por diferencias cambiarias derivadas de la liquidacion
de transacciones en moneda extranjera y de la conversiéon de activos y pasivos
monetarios expresados en moneda extranjera a los tipos de cambio vigentes al cierre
del ejercicio se presentan en cifras netas en el estado de resultados.
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Importancia relativa y uso de juicios y estimaciones

15. La estimacion de la importancia relativa es fundamental en la preparacion y
presentacion de los estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la
paz, y el marco de importancia relativa proporciona un método sistematico para
orientar las decisiones contables relacionadas con la presentacion, la divulgacion de
informacidn, la agrupacion de datos, la compensacion y la aplicacidn retrospectiva o
prospectiva de los cambios en las politicas contables. Por lo general, se considera que
un elemento tiene importancia relativa si su omision o adicion tiene repercusiones en
las conclusiones o las decisiones de los usuarios de los estados financieros.

16. A fin de preparar los estados financieros de conformidad con las IPSAS, es
necesario hacer estimaciones y apreciaciones y formular hipdtesis para la seleccion y
aplicacion de las politicas contables y para la contabilizacion de los importes de
algunos activos, pasivos, ingresos y gastos.

17. Las estimaciones contables y las hipotesis subyacentes se examinan
constantemente, y las revisiones de las estimaciones se reconocen en el ejercicio en
que se revisan las estimaciones y en los ejercicios futuros a los que afectan. Entre las
principales estimaciones e hipdtesis que pueden dar lugar a ajustes importantes en
ejercicios futuros se encuentran las valoraciones actuariales de las prestaciones de los
empleados; la seleccion de la vida util y el método de amortizacion de los elementos
de propiedades, planta y equipo y del activo intangible; el deterioro del valor de los
activos; la clasificacion de los instrumentos financieros; la valoracion de las
existencias; las tasas de inflacion y de descuento utilizadas para calcular el valor
actual de las provisiones; y la clasificacion de los activos y pasivos contingentes.

Pronunciamientos contables futuros

18. Se siguen vigilando la evolucion y los efectos de los importantes
pronunciamientos contables futuros del Consejo de las IPSAS sobre los estados
financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz que se indican a
continuacion:

a) Bienes del patrimonio historico, artistico y cultural: el objetivo del
proyecto es establecer los requisitos contables para los bienes del patrimonio
historico, artistico y cultural,

b)  Gastos sin contraprestacion: el objetivo del proyecto es elaborar una o mas
normas que establezcan los requisitos de reconocimiento y valoracion aplicables a los
proveedores de transacciones sin contraprestacion, con excepcion de las prestaciones
sociales;

c¢) Ingresos: el objetivo del proyecto es elaborar nuevos requisitos con
categoria de norma y nuevas directrices sobre los ingresos que modifiquen o
reemplacen los que actualmente figuran en las normas de las IPSAS 9 (Ingresos de
transacciones con contraprestacion); 11 (Contratos de construccion); y 23 (Ingresos
de transacciones sin contraprestacion (impuestos y transferencias));

d) Arrendamientos: el objetivo del proyecto es elaborar requisitos revisados,
tanto para los arrendadores como para los arrendatarios, sobre la contabilidad de los
arrendamientos, a fin de que sigan estando en consonancia con la Norma Internacional
de Informacién Financiera en que se basan. El resultado sera una nueva norma de las
IPSAS que reemplazard la norma 13 (Arrendamientos). La elaboracion de la nueva
norma de las IPSAS, cuya fecha de publicacién atin no esté establecida por el Consejo
de las IPSAS, sigue adelante;

e)  Valoracion del sector publico: este proyecto tiene por objeto: i) publicar
normas [PSAS modificadas con requisitos revisados para la valoracion en el momento
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del reconocimiento inicial, la valoracion posterior y la divulgacion de informacion
conexa; ii) proporcionar una orientacion mas detallada sobre la aplicacion del costo
de reposicion y el costo de cumplimiento y sobre las circunstancias en que se
utilizaran estos criterios de valoracion; y iii) abordar los costos de transaccion,
incluida la cuestion especifica de la capitalizacion de los costos por préstamos o su
reconocimiento como gastos;

f)  Activos de infraestructura: el objetivo del proyecto es investigar y
determinar los problemas que encuentran los encargados de la preparacion de las
cuentas al aplicar la norma 17 de las IPSAS (Propiedades, planta y equipo) a los
activos de infraestructura. Se espera que los resultados de la investigacion sirvan para
proporcionar mas orientacion sobre la contabilizacion de esos activos.

Requisitos recientes y futuros de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Publico

19. El Consejo de las IPSAS publico la norma 41 de las IPSAS (Instrumentos
financieros) en agosto de 2018 y la norma 42 (Prestaciones sociales) en enero de
2019. Se ha determinado que estas normas tendran los efectos siguientes en los
estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz:

Norma Efecto previsto en el ejercicio de adopcion

Norma 41 de  La norma 41 de las IPSAS (Instrumentos financieros) sustituira a la norma 29 de
las IPSAS las IPSAS (Instrumentos financieros: contabilizacion y valoracidon) y aumentara la

pertinencia de la informacion correspondiente a los activos y los pasivos

financieros al introducir:

a) Requisitos simplificados para valorar y clasificar los activos financieros;

b) Un modelo prospectivo de deterioro del valor;

¢) Un modelo flexible de contabilidad de coberturas.

La norma 41 de las IPSAS entrard en vigor el 1 de enero de 2022. Sus efectos en
los estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz se evaluaran

antes de esa fecha.

Norma 42 de  La norma 42 de las IPSAS (Prestaciones sociales) proporciona orientacion sobre

las IPSAS la forma de contabilizar los gastos en concepto de prestaciones sociales. Define
las prestaciones sociales como las transferencias de efectivo pagadas a personas u
hogares especificos para mitigar los efectos del riesgo social. Ejemplos concretos

son, entre otras, las prestaciones publicas de jubilacion, las prestaciones de

discapacidad, el apoyo financiero y las prestaciones por desempleo. La nueva
norma exige que una entidad contabilice un gasto y un pasivo por el préximo pago

de prestaciones sociales.

La norma 42 de las IPSAS entrara en vigor el 1 de enero de 2022. Actualmente, no
existen tales prestaciones sociales en las operaciones de mantenimiento de la paz.

Nota 3
Principales politicas contables

Activos financieros: clasificacion

20. La clasificacion de los activos financieros depende principalmente del fin para
el cual se adquieren dichos activos. Las operaciones de mantenimiento de la paz
clasifican sus activos financieros en una de las categorias siguientes en el momento
de la contabilizacion inicial y vuelven a evaluar la clasificacion en cada fecha de
cierre de ejercicio.
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Clasificacion Activos financieros

Valor razonable con cambios en Inversiones en cuentas mancomunadas

resultados

Préstamos y cuentas por cobrar Efectivo y equivalentes de efectivo y cuentas
por cobrar

21. Todos los activos financieros se contabilizan inicialmente a su valor razonable.
Las operaciones de mantenimiento de la paz reconocen en un primer momento los
activos financieros clasificados como préstamos y cuentas por cobrar en la fecha en
que se originaron. Todos los demads activos financieros se reconocen inicialmente en
la fecha de su negociacién, que es aquella en que las operaciones de mantenimiento
de la paz se convierten en parte de las disposiciones contractuales del instrumento.

22. Los activos financieros con plazos de vencimiento superiores a 12 meses en la
fecha de cierre del ejercicio se clasifican en los estados financieros como activos no
corrientes. Los activos denominados en moneda extranjera se convierten a délares de
los Estados Unidos a los tipos de cambio operacionales de las Naciones Unidas
vigentes en la fecha de cierre del ejercicio y las ganancias o pérdidas netas se
contabilizan como superavit o déficit en el estado de resultados.

23. Los activos financieros contabilizados a valor razonable con cambios en
resultados son los que se incluyen en esa categoria en el momento de la
contabilizacion inicial, los que se poseen para negociar y los que se adquieren con el
propésito principal de venderlos a corto plazo. Estos activos se contabilizan al valor
razonable en cada fecha de cierre, y las pérdidas o ganancias derivadas de los cambios
en el valor razonable se presentan en el estado de resultados en el ejercicio en que se
producen.

24. Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con
pagos fijos o determinables que no cotizan en un mercado activo. Se registran
inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccion y, posteriormente, se
valoran a su costo amortizado, que se calcula aplicando el método de la tasa de interés
efectiva. Los ingresos en concepto de intereses se contabilizan en proporcion al
tiempo transcurrido utilizando el método de la tasa de interés efectiva en relacidon con
el activo financiero correspondiente.

25. Los activos financieros se valoran en cada fecha de cierre para determinar si
existen pruebas objetivas del deterioro de su valor. Entre las pruebas de deterioro del
valor figuran el incumplimiento o la morosidad de la contraparte y la reduccion
permanente del valor del activo. Las pérdidas por deterioro del valor se reconocen en
el estado de resultados del ejercicio en el que se producen.

26. Los activos financieros se dan de baja en cuentas cuando expiran o se transfieren
los derechos a recibir flujos de efectivo y las operaciones de mantenimiento de la paz
han transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios del activo financiero.
Los activos y los pasivos financieros se compensan mutuamente y la diferencia neta
se registra en el estado de situacion financiera cuando existen el derecho
juridicamente exigible de compensar los importes reconocidos y la intencion de
liquidar el importe neto o de realizar el activo y proceder simultaneamente a liquidar
el pasivo.

Activos financieros: inversiones en cuentas mancomunadas

27. La Tesoreria de las Naciones Unidas invierte fondos mancomunados de
entidades de la Secretaria y de otras entidades participantes. Esos fondos
mancomunados se combinan en dos cuentas mancomunadas gestionadas a nivel
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interno. Al participar en una cuenta mancomunada, se comparten los riesgos y los
rendimientos de las inversiones con los demas participantes. Habida cuenta de que
los fondos estan mezclados y se invierten de manera mancomunada, todos los
participantes estan expuestos al riesgo general de la cartera de inversiones por el
importe de efectivo que invierten.

28. La inversion de las operaciones de mantenimiento de la paz en la cuenta
mancomunada principal se incluye en las partidas de efectivo y equivalentes de
efectivo, inversiones a corto plazo e inversiones a largo plazo en el estado de situacion
financiera, dependiendo del plazo de vencimiento de la inversion.

Activos financieros: efectivo y equivalentes de efectivo

29. La partida de efectivo y equivalentes de efectivo incluye el efectivo en bancos
y en caja y las inversiones a corto plazo de gran liquidez con plazos de vencimiento
de tres meses o menos desde la fecha de adquisicion.

Activos financieros: cuentas por cobrar de transacciones sin contraprestacion —
contribuciones por recibir

30. La partida de contribuciones por recibir representa los ingresos no recaudados
correspondientes a las cuotas y las contribuciones voluntarias prometidas a las
operaciones de mantenimiento de la paz por los Estados Miembros, los Estados no
miembros y otros donantes en virtud de acuerdos exigibles. Estas cuentas por cobrar
derivadas de transacciones sin contraprestacion se contabilizan a su valor nominal
menos la provision para cuentas de dudoso cobro, que refleja el deterioro del valor
correspondiente a la estimacidén de los importes irrecuperables. Las contribuciones
voluntarias por recibir estan sujetas a una provision para cuentas de dudoso cobro en
las mismas condiciones que otras cuentas por cobrar. Por lo que respecta a las cuotas
por cobrar, la provisiéon para cuentas de dudoso cobro se calcula de la manera
siguiente:

a) Cuentas por cobrar de los Estados Miembros que estén sujetos a la
restriccion del derecho de voto en la Asamblea General dispuesta en el Articulo 19 de
la Carta debido a que la suma que adeudan es igual o superior al total de las cuotas
adeudadas por los dos ejercicios anteriores completos y estén en mora desde hace mas
de dos afios: provision del 100 %;

b)  Cuentas por cobrar que lleven en mora més de dos aflos para cuyo pago la
Asamblea General haya concedido condiciones especiales: la FENU, la ONUC,
cuotas impagadas que se hayan transferido a una cuenta especial en virtud de la
resolucion 36/116 A de la Asamblea General, y cuotas impagadas de la ex-Yugoslavia:
provision del 100 %;

¢) Cuentas por cobrar que lleven en mora més de dos afios cuyo importe haya
sido impugnado especificamente por los Estados Miembros: provisién del 100 %.
Todo importe impugnado que lleve pendiente de pago menos de dos afios se reflejara
en las notas a los estados financieros;

d)  Cuotas por cobrar que lleven en mora mas de dos afios relativas a misiones
terminadas desde hace mas de dos afios: provision del 100 %;

e) En el caso de las cuentas por cobrar con planes de pago aprobados, no se
dotardn provisiones para deudas de dudoso cobro; en lugar de ello, se informaré al
respecto en las notas a los estados financieros.
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Activos financieros: cuentas por cobrar de transacciones con contraprestacion —
otras cuentas por cobrar

31. La partida de otras cuentas por cobrar incluye principalmente importes por
cobrar por bienes entregados y servicios prestados a otras entidades y en concepto de
acuerdos de arrendamiento operativo. Las cuentas por cobrar de otras entidades
declarantes de las Naciones Unidas también se incluyen en esta categoria. Los saldos
importantes de otras cuentas por cobrar y contribuciones voluntarias por recibir se
someten a un examen especifico y se dota una provision para cuentas de dudoso cobro
tomando en consideracion la recuperabilidad y la antigiiedad de dichos saldos.

Otros activos

32. La partida de otros activos incluye pagos por anticipado que se contabilizan
como activo hasta que la otra parte entrega los bienes o presta los servicios, momento
en el que se contabiliza el gasto.

Existencias

33. Los saldos de las existencias se contabilizan como activos corrientes e incluyen
las categorias que figuran a continuacion.

Categorias Subcategorias
Tenencia para venta o distribucion Libros y publicaciones, sellos
externa

Materias primas y productos en curso Materiales y suministros de construccion,
relacionados con articulos destinados productos en curso
a la venta o la distribucion externa

Reservas estratégicas Reservas de combustibles, reservas de agua
embotellada y raciones, existencias para el
despliegue estratégico, reservas de las
Naciones Unidas

Articulos fungibles y suministros Existencias significativas de articulos
fungibles y suministros, piezas de repuesto,
medicamentos

34. El costo de las existencias en inventario se determina segun el método del costo
medio. El costo de las existencias comprende el costo de adquisicion mas otros gastos
efectuados para trasladar los articulos a su lugar de destino y ponerlos en condiciones
de uso. Se utilizan tasas estandar, de entre el 5 % y el 26 % del costo de la compra,
dependiendo de la ubicacion de cada oficina y mision, en lugar de los costos reales
asociados. Las existencias adquiridas en transacciones sin contraprestacion (por
ejemplo, los bienes donados) se contabilizan a su valor razonable en la fecha de
adquisicion. Las existencias mantenidas para la venta se valoran a su costo o a su
valor realizable neto, si este es menor. Las existencias mantenidas para su distribucion
sin contraprestacion, por una contraprestacion simbolica o para su consumo en la
produccion de bienes o servicios se valoran a su costo o al costo corriente de
reposicion, si este es menor.

35. El importe en libros de las existencias se contabiliza como gasto cuando las
operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz las venden,
intercambian o distribuyen externamente, o cuando las consumen. El valor realizable
neto es el importe neto que se prevé que se podra obtener de la venta de las existencias
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en el curso ordinario de las operaciones. El costo corriente de reposicion es lo que se
estima que costaria adquirir el activo.

36. Los articulos fungibles y los suministros que se mantienen para el consumo interno
se capitalizan en el estado de situacion financiera si son significativos. Esas existencias
se valoran con el método del promedio moévil utilizando los datos disponibles en Umoja.
Las valoraciones se someten a pruebas del deterioro del valor en las que se tienen en
cuenta las diferencias entre la valoracion del precio medio movil y el costo corriente de
reposicion, asi como los articulos obsoletos y de rotacion lenta.

37. Las existencias se someten a una verificacion fisica en funcion del valor y el riesgo
que perciba la administracion. Las valoraciones se presentan en cifras netas una vez
deducidas las amortizaciones parciales del valor para llegar al costo corriente de
reposicion o al valor realizable neto, las cuales se registran en el estado de resultados.

Bienes del patrimonio historico, artistico y cultural

38. Los bienes del patrimonio histdrico, artistico y cultural no se contabilizan en los
estados financieros, aunque si se informa acerca de las transacciones de bienes
significativos de ese tipo en las notas a los estados financieros.

Propiedades, planta y equipo

39. Loselementos de propiedades, planta y equipo se clasifican en diferentes grupos
de bienes de caracteristicas, funciones, vidas tutiles y metodologias de valoracion
similares, como vehiculos; equipo de comunicaciones y tecnologia de la informacion;
maquinaria y equipo; mobiliario y accesorios; y activos inmobiliarios (terrenos,
edificios, infraestructura y activos en construccion). Los elementos de propiedades,
planta y equipo se reconocen de la manera siguiente:

a) Los elementos de propiedades, planta y equipo se capitalizan cuando su
costo por unidad alcanza o supera el umbral de 20.000 délares, o de 100.000 ddlares
en el caso de las mejoras de locales arrendados y los activos de construccion propia.
Se aplica un umbral inferior, de 5.000 dolares, a cinco grupos de bienes: vehiculos;
edificios prefabricados; sistemas de comunicacion por satélite; generadores; y
equipos de redes;

b) Todos los elementos de propiedades, planta y equipo, excepto los activos
inmobiliarios, se registran al costo historico menos la amortizaciéon acumulada y las
pérdidas acumuladas por deterioro del valor. El costo histérico comprende el precio de
compra, todos los gastos atribuibles directamente al traslado del activo a su lugar de
destino y a su puesta en condiciones de funcionamiento, y la estimacion inicial de los
gastos de desmantelamiento y rehabilitacion del lugar en el que se encontraba el activo.
Se utilizan tasas estandar, de entre el 2 % y el 15 % del costo de la compra dependiendo
de la ubicacion de cada oficina y mision, en lugar de los costos reales asociados;

¢) Enelcasodelos elementos de propiedades, planta y equipo adquiridos sin
costo o por un valor simbolico, como los activos donados, se considera que el valor
razonable en la fecha de adquisicion es el costo de adquisicion de activos
equivalentes.

40. Los elementos de propiedades, planta y equipo se amortizan a lo largo de su
vida 1util estimada aplicando el método lineal hasta que alcanzan su valor residual,
salvo en el caso de los terrenos y los activos en construccidon, que no se amortizan.
Dado que no todos los componentes de un edificio tienen la misma vida util ni el mismo
calendario de mantenimiento, mejora y reemplazo, una parte considerable de los
componentes de los edificios en propiedad se amortiza empleando el método por
componentes. La amortizacion comienza en el mes en que las operaciones de las
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Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz pasan a controlar un activo, segin
los términos comerciales internacionales, y no se contabiliza amortizacion alguna en
el mes de retiro o enajenacion. En funcion del patron previsto de uso del elemento de
propiedades, planta y equipo, el valor residual es nulo, a menos que sea probable que
dicho valor sea considerable. A continuacion se presenta la vida util estimada de las
diferentes clases de propiedades, planta y equipo.

Clase Subclase Vida util estimada
Equipo de Equipo de tecnologia de la informacion 4 afios
comunicaciones y . . . N

, Equipo audiovisual y de comunicaciones 7 afios
tecnologia de la
informacién
Vehiculos Vehiculos rodados ligeros 6 afios

Buques 10 afios

Magquinaria y equipo

Mobiliario y accesorios

Edificios

Activos de infraestructura

Mejoras de locales
arrendados

Vehiculos especiales, remolques y accesorios

Vehiculos rodados pesados y vehiculos de
apoyo de ingenieria

Equipo ligero de ingenieria y construccion
Equipo médico
Equipo de seguridad

Equipo de deteccion y remocion de minas

Equipo de depuraciéon de agua y distribucion de

combustible

Equipo de transporte

Equipo pesado de ingenieria y construccion
Equipo de imprenta y publicacion
Material de referencia de bibliotecas
Equipo de oficina

Dispositivos y accesorios

Mobiliario

Edificios temporales y moviles
Edificios fijos

Edificios en régimen de arrendamiento
financiero o cesion de derechos de uso

Telecomunicaciones, energia, proteccion,

transporte, gestion de desechos y de los recursos

hidricos, recreo, paisajismo

Dispositivos, accesorios y trabajos menores de
construccion

De 6 a 12 afios

12 anos

5 afios
5 afios
5 aflos
5 aflos

7 afios

7 afos

12 afios

20 afios

3 aflos

4 afios

7 afnos

10 afios

7 afnos

Hasta 50 afios

Plazo del acuerdo o
vida util del edificio,
si esta fuera menor

Hasta 50 anos

5 afios o plazo del
arrendamiento, si este
fuera inferior
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41. Cuando un activo completamente amortizado todavia en uso tiene un valor
significativo, se introducen ajustes en las partidas de amortizacion acumulada y
propiedades, planta y equipo de los estados financieros para reflejar un valor residual
del 10 % del costo historico, en funcidon del analisis de las clases y las vidas utiles de
los activos completamente amortizados.

42. Las operaciones de mantenimiento de la paz optaron por el modelo del costo, en
lugar del modelo de revaluacion, para valorar los elementos de propiedades, planta y
equipo tras la contabilizacion inicial. Los gastos posteriores a la adquisicion inicial
solo se capitalizan cuando es probable que las operaciones de mantenimiento de la
paz reciban los beneficios econémicos futuros o el potencial de servicio del elemento
y el costo posterior supere el umbral de contabilizacion inicial. Los gastos de
reparaciones y mantenimiento se reflejan en el estado de resultados del ejercicio en
que se efectuan.

43. Se generan pérdidas o ganancias por la enajenacion o la transferencia de
elementos de propiedades, planta y equipo cuando el importe obtenido de la
enajenacion o la transferencia del activo es diferente de su importe en libros. Esas
pérdidas o ganancias se contabilizan en el estado de resultados en la partida de otros
ingresos u otros gastos.

44, Se hace una evaluacion del deterioro del valor durante el proceso anual de
verificacion fisica y cuando se producen hechos o cambios de las circunstancias que
indican que podria no recuperarse el valor en libros. En cada fecha de balance se
examina el deterioro del valor de los terrenos, los edificios y los activos de
infraestructura cuyo valor contable neto al cierre del ejercicio supera los
500.000 dolares. El umbral equivalente para otros elementos de propiedades, planta
y equipo (excluidos los activos en construccion y las mejoras de locales arrendados)
es de 25.000 dolares.

Activos intangibles

45. Los activos intangibles se contabilizan al costo, menos la amortizacion
acumulada y las pérdidas por deterioro del valor acumuladas. Con respecto a los
activos intangibles adquiridos sin contraprestacion o por un costo simbdlico,
incluidos los activos donados, se considera que el valor razonable en la fecha de
adquisicion es el costo del activo. El umbral para el reconocimiento es de
100.000 doélares por unidad para los activos intangibles generados internamente y
de 20.000 dolares por unidad para los activos intangibles adquiridos externamente.

46. Las licencias de programas informaticos adquiridas se capitalizan en funcion
de los gastos en que se incurra a fin de adquirir los programas correspondientes y
ponerlos en uso. Los costos de desarrollo directamente relacionados con el
desarrollo de programas informaticos que seran usados por las operaciones de
mantenimiento de la paz se capitalizan como activos intangibles. Los costos
directamente asociados incluyen los costos del personal de desarrollo de programas,
los costos de consultores y otros gastos generales aplicables. Los activos intangibles
que tienen una vida 1til finita se amortizan segin el método de amortizacion lineal
a partir del mes de adquisicion o del momento en que se ponen en funcionamiento.
A continuacion se presenta la estimacion de la vida util de las clases principales de
activos intangibles.
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Clase Vida atil estimada

Licencias y derechos De 2 a 6 afios (periodo de licencia o derecho)

Programas informaticos adquiridos De 3 a 10 afios
externamente

Programas informaticos desarrollados De 3 a 10 afios

internamente
Derechos de autor De 3 a 10 afios
Activos en desarrollo No se amortizan

47. El deterioro del valor de los activos intangibles se evalua anualmente cuando se
trata de activos en desarrollo o que tienen una vida 1til indefinida®. En el caso de los
demas activos intangibles, solamente se evalta el deterioro del valor cuando se
observan indicios de deterioro.

Pasivos financieros: clasificacion

48. Los pasivos financieros se clasifican como “otros pasivos financieros”. Incluyen
las cuentas por pagar, los fondos no gastados que se mantienen para su reintegro en
el futuro y otras obligaciones, como los saldos por pagar a otras entidades declarantes
del sistema de las Naciones Unidas. Los pasivos financieros clasificados como otros
pasivos financieros se reconocen en un principio a su valor razonable vy,
posteriormente, se valoran a su costo amortizado. Los pasivos financieros con un
vencimiento inferior a 12 meses se contabilizan a su valor nominal. Las operaciones
de mantenimiento de la paz vuelven a evaluar la clasificacion de los pasivos
financieros en cada fecha de balance y los dan de baja en cuentas cuando se cumplen
las obligaciones contractuales o estas expiran, se condonan o se cancelan.

Pasivos financieros: cuentas por pagar y gastos devengados

49. Las cuentas por pagar y los gastos devengados por pagar se derivan de la compra
de bienes y servicios que se han recibido pero no se han pagado a la fecha de cierre
el ejercicio. Las cuentas por pagar se contabilizan a su valor nominal si se clasifican
como pasivos corrientes, o al valor razonable si se clasifican como pasivos no
corrientes.

Cobros por anticipado y otros pasivos

50. Los cobros por anticipado son contribuciones recibidas para ejercicios futuros.
La partida de otros pasivos estd compuesta por cobros por anticipado relacionados
con transacciones con contraprestacion, obligaciones relacionadas con acuerdos
condicionales de financiacion y otros ingresos diferidos.

Arrendamientos: las operaciones de mantenimiento de la paz como arrendatario?

51. Los arrendamientos de propiedades, planta y equipo en los que una operacion
de mantenimiento de la paz asume practicamente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad se clasifican como arrendamientos financieros. Los arrendamientos
financieros se capitalizan al inicio del arrendamiento al valor actual de los pagos
minimos en concepto de arrendamiento o al valor razonable, si este es menor. Las
obligaciones en concepto de alquiler, deducidos los gastos financieros, se contabilizan

1 En 2019/20 no se registraron activos intangibles con vida atil indefinida.
2 No se registraron contratos de arrendamiento financiero en 2019/20.
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como pasivo en el estado de situacion financiera. Los activos adquiridos mediante
arrendamientos financieros se amortizan de conformidad con las politicas aplicables
a propiedades, planta y equipo. La parte del pago del arrendamiento correspondiente
a los intereses se registra en el estado de resultados como gasto durante el plazo del
arrendamiento, con arreglo al método de la tasa de interés efectiva.

52. Losarrendamientos en los que no se transfieren sustancialmente a una operacion
de mantenimiento de la paz todos los riesgos y beneficios correspondientes a la
propiedad se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos efectuados en el
marco de los arrendamientos operativos se contabilizan en el estado de resultados
como gastos aplicando el método lineal a lo largo del periodo de arrendamiento.

Arrendamientos: las operaciones de mantenimiento de la paz como arrendador

53. Las operaciones de mantenimiento de la paz dan en arrendamiento determinados
activos (es decir, actian como arrendador) en virtud de contratos de arrendamiento
operativo. Estos activos se contabilizan en propiedades, planta y equipo. Los ingresos
por arrendamientos operativos se contabilizan en el estado de resultados durante el
plazo del arrendamiento aplicando el método lineal.

Cesion de derechos de uso

54. Es frecuente que las operaciones de mantenimiento de la paz reciban,
principalmente de los Gobiernos de los paises receptores, el derecho a usar terrenos,
edificios, infraestructura, maquinaria y equipo, sin costo o a un costo simbdlico, en
virtud de acuerdos de cesion de derechos de uso. Estos acuerdos se contabilizan como
arrendamientos operativos o arrendamientos financieros, en funcidén de si se juzga
que el control del activo subyacente se transfiere a la operacion de mantenimiento de
la paz o no.

55. Cuando el acuerdo de cesion de derechos de uso se clasifica como
arrendamiento operativo, en los estados financieros se registran un gasto y el
correspondiente ingreso de un valor igual al alquiler anual de propiedades semejantes
en el mercado. Cuando el acuerdo de cesidon de derechos de uso se clasifica como
arrendamiento financiero (principalmente con un plazo de arrendamiento superior a
35 afios en el caso de los locales), el valor razonable de mercado se capitaliza y se
amortiza a lo largo de la duracion de la vida util de la propiedad o del plazo del
acuerdo, si este es inferior. Ademas, se contabiliza un pasivo por el mismo importe,
que se va reconociendo progresivamente como ingreso a lo largo del plazo del
arrendamiento.

56. Los acuerdos de cesion de derechos de uso de terrenos se contabilizan como
arrendamientos operativos si la operacion de mantenimiento de la paz no asume el
control exclusivo del terreno ni su titularidad en virtud de una escritura con
restricciones. En los casos en que la propiedad del terreno se transfiere a la operacion
de mantenimiento de la paz sin restricciones, el terreno se contabiliza como donacion
de propiedades, planta y equipo y se contabiliza al valor razonable en la fecha de
adquisicion.

57. El umbral para la contabilizaciéon de ingresos y gastos es un valor de alquiler
anual equivalente a 20.000 ddlares para cada acuerdo de cesion de derechos a utilizar
terrenos, edificios o activos de infraestructura y a 5.000 doélares por articulo de
maquinaria y equipo.

Prestaciones de los empleados

58. Por empleados se entiende el personal, en el sentido del Articulo 97 de la Carta,
cuyo empleo y relacion contractual con una operacién de mantenimiento de la paz
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se definen en una carta de nombramiento de acuerdo con las reglas establecidas por
la Asamblea General en virtud del Articulo 101, parrafo 1, de la Carta. Las
prestaciones de los empleados se clasifican en prestaciones a corto plazo, prestaciones
a largo plazo, prestaciones posteriores a la separacion del servicio e indemnizaciones
por separacion del servicio.

Prestaciones a corto plazo de los empleados

59. Las prestaciones a corto plazo de los empleados (distintas de las
indemnizaciones por separacion del servicio) son las que corresponde pagar dentro
de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio en que el empleado prestod los
servicios. Las prestaciones a corto plazo de los empleados incluyen las prestaciones
que se pagan a los empleados en el momento de su incorporacion (primas de
asignacion), las prestaciones ordinarias diarias, semanales o mensuales (sueldos,
salarios y subsidios), las ausencias remuneradas (licencia de enfermedad con goce de
sueldo y licencia de maternidad o paternidad) y otras prestaciones a corto plazo (pago
en caso de muerte, subsidio de educacion, reembolso de impuestos y viaje por
vacaciones en el pais de origen) que se conceden a los empleados en activo por los
servicios prestados. Todas esas prestaciones que se han devengado pero no se han
pagado a la fecha de balance se contabilizan como pasivo corriente en el estado de
situacion financiera.

60. Los funcionarios y los familiares a su cargo que retnen las condiciones
necesarias tienen derecho al viaje por vacaciones en el pais de origen. El pasivo
representa los gastos de viaje previstos de las proximas vacaciones en el pais de origen
a que tenga derecho el funcionario, ajustado segun la proporcién del servicio que le
quede por prestar hasta que se le conceda la prestacion. Como las prestaciones de
viaje por vacaciones en el pais de origen se reclaman con plazos relativamente cortos,
el efecto de descontar el valor temporal del dinero no tiene importancia relativa.

Prestaciones posteriores a la separacion del servicio

61. Las prestaciones posteriores a la separacion del servicio incluyen el seguro
médico posterior a la separacion del servicio, las prestaciones de repatriacion por
terminacion del servicio y la pension proporcionada por conducto de la Caja Comun
de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas.

Planes de prestaciones definidas

62. Las prestaciones siguientes se contabilizan como planes de prestaciones
definidas: el seguro médico posterior a la separacion del servicio, las prestaciones de
repatriacion (prestaciones posteriores a la separaciéon del servicio) y los dias
acumulados de vacaciones anuales que se conmutan por pagos en efectivo en el
momento de la separacién de la Organizacidn (otras prestaciones a largo plazo). Los
planes de prestaciones definidas son aquellos en que las operaciones de
mantenimiento de la paz tienen la obligacién de proporcionar las prestaciones
acordadas y, en consecuencia, asumen los riesgos actuariales. Los pasivos
correspondientes a los planes de prestaciones definidas se calculan al valor presente
de la obligacion de la prestacion definida. Los cambios en los pasivos
correspondientes a los planes de prestaciones definidas, excluidas las ganancias y
pérdidas actuariales, se contabilizan en el estado de resultados en el ejercicio en que
se producen. Las operaciones de mantenimiento de la paz han decidido reconocer los
cambios en la valuacién de los pasivos derivados de las ganancias y pérdidas
actuariales directamente en el estado de cambios en el activo neto. A la fecha de cierre
del ejercicio, las operaciones de mantenimiento de la paz no mantenian activos
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del plan, segun la definicion de la norma 39 de las IPSAS (Prestaciones de los
empleados).

63. Los pasivos por prestaciones definidas son calculados por actuarios
independientes mediante el método basado en las unidades de crédito proyectadas. El
valor actual de los pasivos por prestaciones definidas se determina descontando las
salidas de caja futuras estimadas aplicando las tasas de interés de bonos empresariales
de alta calidad con fechas de vencimiento cercanas a las de cada uno de los planes.

64. Seguro médico posterior a la separacion del servicio. El seguro médico
posterior a la separacion del servicio cubre en todo el mundo los gastos médicos de
los exfuncionarios y los familiares a su cargo que retnan las condiciones exigidas. En
el momento de la terminacién del servicio, los funcionarios y los familiares a su cargo
pueden elegir participar en un plan de prestaciones definidas de seguro médico de las
Naciones Unidas, siempre y cuando cumplan los requisitos necesarios, entre ellos 10 afios
de participacion en un plan de salud de las Naciones Unidas para quienes hayan sido
contratados después del 1 de julio de 2007 y 5 afios para quienes hayan sido
contratados antes de esa fecha. El pasivo correspondiente al seguro médico posterior
a la separacion del servicio representa el valor actual de la parte que corresponde a
las operaciones de mantenimiento de la paz de los gastos en concepto de seguro
médico de sus jubilados y las prestaciones posteriores a la jubilacion acumuladas
hasta la fecha por el personal en activo. En la valoracion del seguro médico posterior
a la separacion del servicio es preciso tener en cuenta las aportaciones de todos los
afiliados al plan para determinar el pasivo residual de las operaciones de
mantenimiento de la paz. Las aportaciones de los jubilados se deducen del pasivo en
cifras brutas y también se deduce una parte de las aportaciones del personal en activo
para determinar el pasivo residual de las operaciones de mantenimiento de la paz, de
conformidad con los coeficientes de participacién en la financiacion de los gastos
autorizados por la Asamblea General.

65. Prestaciones de repatriacion. En el momento de la terminacion del servicio,
los funcionarios que cumplen ciertos requisitos, entre ellos residir fuera del pais de
su nacionalidad en el momento de la separacion del servicio, tienen derecho a recibir
prestaciones de repatriacion, que comprenden una prima de repatriacion calculada en
funcién de los afios de antigiiedad y los gastos de viaje y mudanza. Cuando el
funcionario se incorpora a una operacion de mantenimiento de la paz, se reconoce un
pasivo calculado como el valor actual del pasivo estimado para liquidar esos
derechos.

66. Vacaciones anuales. El pasivo por vacaciones anuales representa los dias de
vacaciones acumulados y no utilizados que se prevé saldar por medio de un pago
monetario a los empleados en el momento de su separacion de la Organizacion. Las
Naciones Unidas reconocen un pasivo por el valor actuarial del total de dias de
vacaciones acumulados no utilizados de todos los funcionarios, hasta un maximo de
60 dias (18 dias para el personal temporario), a la fecha del estado de situacion
financiera. Se sigue el método de ultima entrada, primera salida para determinar el
pasivo por vacaciones anuales, de tal manera que los funcionarios tienen acceso a la
prestacion correspondiente a los dias de vacaciones del periodo en curso antes que al
saldo de vacaciones anuales acumuladas correspondiente a periodos anteriores. En la
préctica, los funcionarios hacen uso de sus dias acumulados de vacaciones anuales
mas de 12 meses después del final del ejercicio en que adquirieron el derecho a la
prestacion y, en general, se observa un aumento del nimero de dias acumulados de
vacaciones anuales, lo que indica que la liquidaciéon en efectivo de esos dias al
terminar el servicio constituye el verdadero pasivo de la Organizacién. Por lo tanto,
la prestacion de dias de vacaciones anuales acumulados a la que obedece la salida de
recursos economicos de la Organizacion en el momento de la separacion del servicio
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se clasifica en el grupo de otras prestaciones a largo plazo, y la parte de la prestacion
de dias acumulados de vacaciones anuales que se prevé liquidar mediante pago
monetario dentro de los 12 meses siguientes a la fecha de balance se clasifica como
pasivo corriente. De conformidad con la norma 39 de las IPSAS (Prestaciones de los
empleados), las otras prestaciones a largo plazo deben valorarse de manera similar a
las prestaciones posteriores a la separacion del servicio; por consiguiente, las
operaciones de mantenimiento de la paz valoran su obligacién por concepto de
prestacion por vacaciones anuales acumuladas como una prestacion definida posterior
a la separacion del servicio que esta sujeta a valuacion actuarial.

Plan de pensiones: Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

67. Las operaciones de mantenimiento de la paz estan afiliadas a la Caja Comtn de
Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, establecida por la Asamblea General
para proporcionar a los empleados prestaciones de jubilacion, por muerte, de
discapacidad y otras prestaciones conexas. La Caja de Pensiones es un plan de
prestaciones definidas capitalizado, al cual estan afiliadas multiples organizaciones
empleadoras. Como se indica en el articulo 3 b) de los Estatutos de la Caja, podran
afiliarse a ella los organismos especializados y cualquier otra organizacion
intergubernamental internacional que participe en el régimen comin de sueldos,
prestaciones y otras condiciones de servicio de las Naciones Unidas y de los
organismos especializados. El plan expone a las organizaciones participantes a
riesgos actuariales asociados con los empleados y exempleados de otras entidades
afiliadas a la Caja de Pensiones, por lo que no existe ningtn procedimiento uniforme
y fiable para asignar las obligaciones, los activos del plan y los costos a las distintas
organizaciones afiliadas al plan. Las operaciones de mantenimiento de la paz y la Caja
Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas, al igual que las demas
organizaciones afiliadas a la Caja, no estan en condiciones de determinar la parte de
las obligaciones relacionadas con las prestaciones definidas y los activos y los costos
del plan que les corresponden proporcionalmente con suficiente fiabilidad como para
usar esos datos para fines contables. Por ello, las operaciones de mantenimiento de la
paz han tratado este plan como si fuese un plan de aportaciones definidas de
conformidad con lo dispuesto en la norma 39 de las IPSAS (Prestaciones de los
empleados). Las aportaciones de las operaciones de mantenimiento de la paz al plan
durante el ejercicio econdmico se contabilizan como gastos en concepto de
prestaciones de los empleados en el estado de resultados.

Indemnizacion por separacion del servicio

68. Las indemnizaciones por separacion del servicio se reconocen como gasto
unicamente cuando las operaciones de mantenimiento de la paz han contraido un
compromiso demostrable, sin posibilidad realista de retractarse, de aplicar un plan
formal y detallado para rescindir el vinculo que las une con un miembro del personal
antes de la fecha normal de jubilacidn, o de pagar una indemnizacion por separacion
del servicio como resultado de una oferta realizada para incentivar la rescision
voluntaria por parte de los empleados. Las indemnizaciones por separacion del
servicio que se deban liquidar dentro de un plazo de 12 meses se contabilizan al
importe que se prevé pagar. En cuanto a las que se deban pagar més de 12 meses
después de la fecha de balance, el importe se descuenta si el efecto de ese descuento
tiene importancia relativa.

Otras prestaciones a largo plazo de los empleados

69. Las obligaciones clasificadas como otras prestaciones a largo plazo de los
empleados son aquellas prestaciones, o partes de ellas, cuyo pago no ha de liquidarse
dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio en que los empleados hayan
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prestado el servicio correspondiente. Los dias acumulados de vacaciones anuales son
un ejemplo de prestaciones a largo plazo de los empleados.

70. Enelapéndice D del Estatuto y Reglamento del Personal figuran las normas que
rigen la indemnizacion en caso de muerte, lesion o enfermedad imputables al
desempeiio de funciones oficiales al servicio de las Naciones Unidas. Los actuarios
valoran esos pasivos, y las ganancias o pérdidas actuariales que surjan del pasivo se
contabilizan en el estado de cambios en el activo neto.

Provisiones

71. Las provisiones son pasivos que se contabilizan para gastos futuros cuyo
importe o fecha son inciertos. Se reconocera una provision si, como resultado de un
hecho pasado, las operaciones de mantenimiento de la paz tienen una obligacion legal
o implicita actual que se puede estimar de manera fiable y para cuya liquidacion es
probable que sea necesaria la salida de beneficios econémicos. El valor de las
provisiones es la mejor estimacion que se puede realizar del importe necesario para
liquidar la obligacion actual a la fecha de cierre del ejercicio. Cuando el efecto del
valor temporal del dinero tiene importancia relativa, la provision se calculara como
el valor actual del importe que se prevé que hara falta para liquidar la obligacion.

72. Los saldos no comprometidos de las consignaciones del ejercicio en curso y los
saldos no utilizados de las consignaciones de ejercicios anteriores se tienen que
devolver a los Estados Miembros. Los ingresos por inversiones y otros ingresos
también se devuelven a los Estados Miembros junto con las consignaciones que se
deben reintegrar. En la fecha de cierre se constituyen provisiones para los saldos
excedentes que se deben devolver a los Estados Miembros y se ajusta el activo neto.
Los saldos excedentes se mantienen como provisiones hasta que la Asamblea General
decide como utilizarlos.

Pasivos contingentes

73. Los pasivos contingentes representan obligaciones posibles surgidas de
acontecimientos pasados cuya existencia se confirmara solo cuando sucedan, o no
sucedan, uno o mas hechos inciertos en el futuro que no estan enteramente bajo el
control de las operaciones de mantenimiento de la paz, u obligaciones actuales
surgidas de hechos pasados que no se registran porque no es probable que vaya a
hacer falta una salida de recursos que comporten beneficios econémicos o un
potencial de servicio para satisfacer las obligaciones o porque no se puede calcular el
importe de las obligaciones con fiabilidad.

Activos contingentes

74. Los activos contingentes representan activos posibles surgidos de
acontecimientos pasados cuya existencia se confirmara solo cuando sucedan, o no
sucedan, uno o mas hechos inciertos en el futuro que no estan enteramente bajo el
control de las operaciones de mantenimiento de la paz.

Compromisos

75. Los compromisos son gastos futuros en que se ha de incurrir por contratos
celebrados antes de la fecha de cierre y que las operaciones de mantenimiento de la
paz tienen poca o ninguna capacidad de evitar en el curso normal de las operaciones.
Los compromisos abarcan compromisos de gastos de capital (el importe de los
contratos para gastos de capital que no se han pagado ni devengado antes de la fecha
de cierre), contratos para el suministro de bienes o la prestacion de servicios que las
operaciones de mantenimiento de la paz recibirdn en ejercicios futuros, pagos
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minimos no cancelables en concepto de arrendamientos y otros compromisos no
cancelables.

Ingresos sin contraprestacion. cuotas

76. Las cuotas para las operaciones de mantenimiento de la paz se calculan y se
aprueban para ejercicios presupuestarios de un afio de duracion. Las cuotas se
reconocen como ingresos al inicio del ejercicio.

77. Las cuotas incluyen los importes que se prorratean entre los Estados Miembros
para financiar las actividades de las operaciones de mantenimiento de la paz de
conformidad con la escala de cuotas determinada por la Asamblea General. Los
ingresos derivados de las cuotas de los Estados Miembros y los Estados no miembros
se presentan en el estado de resultados.

Ingresos sin contraprestacion: contribuciones voluntarias

78. Las contribuciones voluntarias y otras transferencias que estan respaldadas por
acuerdos juridicamente exigibles se reconocen como ingresos cuando el acuerdo entra
en vigor, que es el momento en que se considera que las operaciones de
mantenimiento de la paz pasan a controlar el activo. Sin embargo, cuando se recibe
efectivo con sujecion a condiciones especificas, la contabilizacion se aplaza hasta que
esas condiciones se hayan cumplido.

79. Las promesas de contribuciones voluntarias y otras promesas de donaciones que
no estén respaldadas por acuerdos vinculantes con condiciones de oferta y aceptacion
se contabilizan como ingresos cuando se recibe el efectivo. Los fondos no utilizados
que se devuelven a los donantes se descuentan de los ingresos (si se reconocieron
como ingresos durante el ejercicio) o se deducen del activo neto si se reconocieron
en el ejercicio anterior.

80. Los ingresos recibidos en virtud de acuerdos interinstitucionales representan los
fondos asignados por organismos para que las operaciones de mantenimiento de la
paz puedan administrar proyectos u otros programas en su nombre.

81. Las contribuciones en especie de bienes que superan el umbral de
reconocimiento de 20.000 dolares (por cada contribucion diferenciada) se reconocen
como activos e ingresos cuando es probable que en el futuro las operaciones de
mantenimiento de la paz reciban los beneficios econdomicos o el potencial de servicio
de esos activos y su valor razonable pueda determinarse de manera fiable. En el caso
de los vehiculos, los edificios prefabricados, los sistemas de comunicacidén por
satélite, los generadores y el equipo de red, el umbral es mas bajo, de 5.000 dolares.
Las contribuciones en especie se contabilizan inicialmente a su valor razonable a la
fecha de recepcion, determinado por referencia a valores de mercado observables o
mediante valuaciones independientes. Las operaciones de mantenimiento de la paz
han optado por no reconocer las contribuciones en especie de servicios, pero si
informar en las notas a los estados financieros de las contribuciones de ese tipo cuyo
valor supere el umbral de 20.000 dolares.

Ingresos con contraprestacion

82. Las transacciones con contraprestacion son transacciones en las que las
operaciones de mantenimiento de la paz venden bienes o servicios a cambio de una
retribucién. Los ingresos comprenden el valor razonable de la contraprestacion
recibida o por recibir por la venta de bienes y servicios. Los ingresos se reconocen
cuando pueden valorarse de manera fiable, cuando es probable que en el futuro se
obtengan beneficios econémicos y cuando se cumplen los criterios siguientes:
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a) Los ingresos derivados de comisiones y derechos por servicios técnicos,
de adquisicion, capacitacion, administracion y de otro tipo prestados a los Gobiernos,
las entidades de las Naciones Unidas y otros asociados se reconocen cuando se presta
el servicio;

b) Los ingresos con contraprestacion también abarcan los ingresos
procedentes del alquiler de locales, la venta de bienes usados o excedentes y los
ingresos de ganancias netas por ajustes cambiarios.

Ingresos por inversiones

83. Losingresos por inversiones incluyen la parte correspondiente a las operaciones
de mantenimiento de la paz de los ingresos netos de la cuenta mancomunada y otros
ingresos en concepto de intereses. Los ingresos netos de la cuenta mancomunada
incluyen todas las pérdidas y ganancias derivadas de la venta de inversiones, que se
calculan como la diferencia entre los ingresos por las ventas y el valor contable. Los
costos de transaccion imputables directamente a las actividades de inversidon se
deducen de los ingresos, y los ingresos netos se distribuyen proporcionalmente entre
todos los participantes en la cuenta mancomunada, en funcion de sus saldos medios
diarios. Los ingresos de la cuenta mancomunada también incluyen el valor de las
ganancias y pérdidas de mercado no realizadas correspondientes a valores, que se
distribuyen proporcionalmente entre todos los participantes en funcion de sus saldos
al cierre del ejercicio.

Gastos

84. Los gastos son disminuciones de los beneficios econémicos o del potencial de
servicio durante el ejercicio que se presentan como salidas o consumo de activos o
generacion de obligaciones que hacen disminuir el activo neto, y se reconocen segin
el criterio contable del devengo cuando se entregan los bienes o se prestan los
servicios, independientemente de las condiciones de pago.

85. Lossueldos de los empleados incluyen los sueldos, el ajuste por lugar de destino
y las contribuciones del personal internacional y nacional y del personal temporario
general. Los subsidios y las prestaciones incluyen otros derechos del personal, como
los subsidios de pensidn y seguro, las dietas del personal de las misiones, el subsidio
por asignacion, la prestacion de repatriacion, la prestacion por condiciones de vida
dificiles y otras prestaciones. Los gastos en servicios contratados relativos a los
contingentes son los gastos de los contingentes, los gastos de autonomia logistica de
estos, los reembolsos en concepto de equipo de propiedad de los contingentes y de
las operaciones realizadas por estos, y las indemnizaciones por muerte e incapacidad
de los efectivos. Las remuneraciones y prestaciones de no integrantes del personal
comprenden las prestaciones de subsistencia y las prestaciones posteriores a la
separacion del servicio de los Voluntarios de las Naciones Unidas, los honorarios de
los consultores, las dietas por misién y el subsidio para prendas de vestir, asi como
las indemnizaciones por muerte e incapacidad y los gastos en concepto de seguridad
domiciliaria y bienestar de los observadores militares y la policia civil. Los gastos en
suministros y articulos fungibles son los relacionados con las piezas de repuesto y los
suministros para instalaciones, vehiculos, maquinas, equipos y equipos de
comunicacién y tecnologia de la informacién, asi como los gastos de petroleo,
combustibles y lubricantes. Esta categoria de gastos también incluye las raciones, los
suministros médicos, los uniformes y los suministros de seguridad. Las donaciones y
otras transferencias incluyen las donaciones y transferencias incondicionales
facilitadas a organismos de ejecucién y asociados para proyectos de efecto rapido, asi
como otros gastos de apoyo directos. La partida de gastos de viaje comprende los
gastos de transporte, las dietas y otros gastos conexos del personal y de otros
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empleados que no son de plantilla. La partida de otros gastos de funcionamiento
incluye gastos de mantenimiento, servicios por contrata, alquiler de aeronaves,
actividades relativas a las minas, servicios de seguridad, servicios compartidos,
alquiler de instalaciones, seguros, provisiones para deudas incobrables y bajas en
libros. La partida de otros gastos corresponde a contribuciones en especie, atenciones
sociales y recepciones oficiales, asi como pagos graciables y reclamaciones de
indemnizacion.

Nota 4
Presentacion de informacion financiera por segmentos
86. Un segmento es una actividad o un grupo de actividades discernible para el que
se presenta informacion financiera por separado a fin de evaluar el desempefio pasado
de una entidad en el logro de sus objetivos y de tomar decisiones sobre la asignacion
futura de los recursos.
87. Las operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz
clasifican sus actividades en tres segmentos:
a)  Misiones en curso
« UNFICYP « FNUOS « FPNUL « MINURSO
« UNMIK « MONUSCO MINUJUSTH? UNAMID
« UNSOS « UNISFA UNMISS MINUSMA
« MINUSCA
@ Terminada el 15 de octubre de 2019.
b)  Misiones terminadas
« UNMIL « ONUCI UNSMIS UNMIT
« UNMIS « MINURCAT UNOMIG MINUEE
« ONUB « UNAMSIL/ UNMISET/ UNIKOM
UNOMSIL UNTAET
« UNMIBH « MONUT MIPONUH/ MINURCA
UNSMIH/
UNTMIH
« MONUA/ « UNPREDEP UNTAES/UNPSG UNOMIL
UNAVEM
« FPNU « MINUGUA UNMIH UNAMIR/
UNOMUR
« ONUSAL « ONUMOZ UNSOM EEMNUC
« APRONUC « GANUPT UNIIMOG FENU (1956)
« ONUC
¢c) Actividades de apoyo
» Fondo de Reserva para el Mantenimiento » Cuenta de apoyo para las operaciones de
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» BLNU/existencias para el despliegue + CRSE
estratégico
» Fondos de prestaciones de los empleados » Recuperacion de gastos de mantenimiento
de la paz

88. A continuacion se presentan los ingresos, gastos, activos y pasivos por segmento.

Ejecucion y situacion por segmento, al 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Misiones Misiones Actividades Total
Ejercicio en curso en curso terminadas de apoyo Eliminaciones 2019/20
Ingresos del segmento
Cuotas 6 897 950 - - - 6 897 950
Contribuciones voluntarias 318 920 - 5358 - 324 278
Transferencias y asignaciones - - 441 538 (440 114)° 1424
Otras fuentes externas 51390 5735 147 953 (88 237)" 116 841
Total de los ingresos 7 268 260 5735 594 849 (528 351) 7 340 493
Total de gastos del segmento 7 180 893 (11 941) 696 266 (528 351) 7 336 867
Superavit/(déficit) del ejercicio 87 367 17 676 (101 417) - 3626
Activos del segmento 4407 691 252 263 505 428 (68 828)° 5096 554
Pasivos del segmento 2 382 040 259 308 2 021 336 (68 828)° 4593 856
Total del activo neto 2 025 651 (7 045) (1 515908) - 502 698
Gastos de capital 98 153 - 21 417 - 119 570

@ Asignacion de las misiones en curso a las actividades de apoyo.

b Un importe de 70,464 millones de dolares en concepto de recuperacion de gastos entre misiones, una suma
de 14,536 millones de ddlares para la transferencia de existencias para el despliegue estratégico a misiones
de mantenimiento de la paz y la transferencia de existencias y equipos entre misiones de mantenimiento de la
paz, y un importe de 3,237 millones de d6lares para la asignacion de las misiones en curso al fondo de
reserva para indemnizaciones por accidente laboral.

¢ Préstamos entre misiones.

Ejecucion y situaciéon por segmento, al 30 de junio de 2019

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Misiones Misiones Actividades Total
Ejercicio en curso en curso terminadas de apoyo Eliminaciones 2018/19
Ingresos del segmento
Cuotas 6 998 394 - - - 6998 394
Contribuciones voluntarias 350372 - 5319 - 355691
Transferencias y asignaciones - - 433 190 (432 594)¢ 596
Otras fuentes externas 50 366 4384 94 800 (41 684)° 107 866
Total de los ingresos 7 399 132 4 384 533 309 (474 278) 7 462 547
Total de gastos del segmento 7 542 292 (13 428) 678 153 (474 278) 7732739
Superavit/(déficit) del ejercicio (143 160) 17 812 (144 844) - (270 192)
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Misiones Misiones Actividades Total

Ejercicio en curso en curso terminadas de apoyo Eliminaciones 2018/19

Activos del segmento 4100 555 240 843 483 823 (73 628)° 4751 593

Pasivos del segmento 2162273 265 563 2107 103 (73 628)¢ 4461 311

Total del activo neto 1938 282 (24 720) (1623 280) - 290 282

Gastos de capital 182 300 - 27 619 - 209919

20-17814

a Asignacion de las misiones en curso a las actividades de apoyo.

b Un importe de 23,465 millones de dolares en concepto de recuperacion de gastos entre misiones, una suma
de 14,830 millones de délares para la transferencia de existencias para el despliegue estratégico a misiones
de mantenimiento de la paz y la transferencia de existencias y equipos entre misiones de mantenimiento de la
paz, y un importe de 3,389 millones de dolares para la asignacion de las misiones en curso al fondo de

reserva para indemnizaciones por accidente laboral.
¢ Préstamos entre misiones.

Nota 5
Comparacion con el presupuesto
89. En el estado financiero V (estado de comparacion de los importes

presupuestados y reales) se presenta la diferencia entre los montos del presupuesto,
que se calculan con un criterio de caja modificado, y los gastos reales expresados con
un criterio comparable.

90. Los presupuestos aprobados son aquellos que permiten que se efectien gastos y
que han sido aprobados por la Asamblea General. A efectos de la presentacion de
informacion con arreglo a las IPSAS, los presupuestos aprobados son las
consignaciones autorizadas para cada mision en las resoluciones de la Asamblea.

Diferencias significativas

91. Los importes del presupuesto inicial son las consignaciones y contribuciones
voluntarias aprobadas el 3 de julio de 2019 por la Asamblea General para el ejercicio
econémico comprendido entre el 1 de julio de 2019 y el 30 de junio de 2020. El
presupuesto final refleja la consignacion del presupuesto inicial con las modificaciones
efectuadas por la Asamblea y las autorizaciones para contraer compromisos de gastos
aprobadas por la Comision Consultiva en Asuntos Administrativos y de Presupuesto.

92. Se consideran diferencias significativas entre la consignacion del presupuesto
final y los gastos reales expresados con arreglo al criterio del devengo modificado

aquellas que superan el 5 %. Estas diferencias se examinan a continuacion.

Resolucién de la
Asamblea General e

Mision informe de la CCAAP Nota
UNFICYP 73/314 Diferencia no significativa
FNUOS 73/321 Los gastos fueron un 11,46 % (8,5 millones de dolares)

inferiores a la consignacion final:

Los gastos fueron inferiores a los previstos principalmente a
raiz de tasas de vacantes reales mayores a las presupuestadas
derivadas de la suspension de la rotacion y el despliegue
previstos del personal uniformado y de la mayor rotacion
irregular y el retraso en la incorporacion de los funcionarios
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Mision

Resolucién de la
Asamblea General e
informe de la CCAAP

Nota

FPNUL
MINURSO
UNMIK
MONUSCO

MINUJUSTH

UNAMID

UNSOS

UNISFA
UNMISS
MINUSMA
MINUSCA

73/322
731324
73/318

73/315y
74/737/Add.12

73/317 y 74/260

73/278 By
74/261 B

73/325

73/311
73/323
73/320
73/312

internacionales hacia finales de 2019, en relacién con la
pandemia de COVID-19

Diferencia no significativa
Diferencia no significativa
Diferencia no significativa

Diferencia no significativa

Los gastos fueron un 19,89 % (10,4 millones de ddlares)
inferiores a la consignacion final:

Los gastos inferiores a los previstos se debieron
principalmente a: a) las menores necesidades de recursos en
concepto de personal militar y policial, principalmente debido
a la repatriacion anticipada del personal de la policia de las
Naciones Unidas y de las unidades de policia constituidas, en
comparacion con el plan de repatriacion utilizado como base
para las estimaciones presupuestadas, y al menor costo de los
fletes para la repatriacidn del equipo de propiedad de los
contingentes, en comparacion con las estimaciones
presupuestadas; y b) las menores necesidades en materia de
gastos operacionales, atribuible principalmente al cierre
anticipado de los campamentos y otras instalaciones de la
mision, lo que dio lugar a una reduccién de los gastos de
servicios publicos y de eliminacion de residuos y a un menor
consumo de combustible durante el periodo, asi como a la
utilizacién de menos contratistas particulares para llevar a
cabo las actividades de liquidacién, en comparacion con las
estimaciones presupuestadas

Diferencia no significativa

Los gastos fueron un 6,95 % (42,1 millones de dolares)
inferiores a la consignacion final:

Los gastos inferiores a los previstos obedecieron
principalmente a la reduccidn de las necesidades de recursos
para: a) personal militar y de policia, debido sobre todo a un
nuevo contrato de raciones de menor costo; b) operaciones
aéreas, debido sobre todo al retraso en el despliegue de
helicdpteros y aviones; y ¢) suministros, servicios y equipo de
otro tipo, debido principalmente a las menores necesidades de
flete relacionadas con el envio de raciones y a un contrato mas
barato de servicios de almacenamiento externos

Diferencia no significativa
Diferencia no significativa
Diferencia no significativa

Diferencia no significativa
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Resolucién de la
Asamblea General e
Mision informe de la CCAAP Nota
Cuenta de apoyo 73/308 Diferencia no significativa
BLNU - otras 73/310 Diferencia no significativa
actividades
CRSE 73/309 Diferencia no significativa
93. En el siguiente cuadro se presenta la conciliacion entre los importes reales
determinados con un criterio comparable en el estado de comparacion de los importes
presupuestados y reales (estado financiero V) y los importes reales del estado de
flujos de efectivo (estado financiero IV).
Conciliacion entre los importes reales determinados segiin un criterio comparable
y el estado de flujos de efectivo para el ejercicio terminado el 30 de junio de 2020
(En miles de doélares de los Estados Unidos)
Operaciones Inversiones  Financiacion Total
Importes reales determinados segin un criterio
comparable (estado financiero V) (6 712 118) - - (6712118)
Diferencias atribuibles a la aplicacion de distintos criterios
contables (294 056) (22 903) — (316 959)
Diferencias de presentacion 7 340 493 (250 673) - 7 089 820
Importes reales del estado de flujos de efectivo (estado
financiero IV) 334 319 (273 576) - 60 743
Conciliacion entre los importes reales determinados segin un criterio comparable
y el estado de flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado el 30 de
junio de 2019
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
Operaciones Inversiones Financiacion Total
Importes reales determinados segin un criterio
comparable (estado financiero V) (7 117 880) - - (7 117 880)
Diferencias atribuibles a la aplicacion de distintos criterios
contables (326 041) (175 361) — (501 402)
Diferencias de presentacion 7 462 547 146 700 - 7 609 247
Importes reales del estado de flujos de efectivo (estado
financiero IV) 18 626 (28 661) - (10 035)

20-17814

94. Las diferencias atribuibles a la aplicacion de distintos criterios contables son
aquellas que resultan de preparar el presupuesto con arreglo al criterio de caja
modificado. A fin de conciliar los resultados presupuestarios con el estado de flujos
de efectivo, deben eliminarse los elementos correspondientes al criterio de caja
modificado, como los compromisos imputables al presupuesto. Esos compromisos no
representan flujos de efectivo, sino que corresponden a gastos presupuestarios. Del
mismo modo, para la conciliacién de los resultados presupuestarios con el estado de
flujos de efectivo, se incluyen las diferencias derivadas de la aplicacion de las IPSAS,
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como los pagos realizados en relacién con compromisos adquiridos en ejercicios
anteriores y los flujos de efectivo de las actividades de inversion relacionados con la
adquisicion de propiedades, planta y equipo o activos intangibles.

95. Las diferencias debidas a las entidades examinadas representan los flujos de
efectivo de grupos de fondos distintos de los de las operaciones para el mantenimiento
de la paz que figuran en los estados financieros. Los estados financieros incluyen los
resultados de todos los grupos de fondos.

96. Las diferencias temporales se producen cuando el ejercicio presupuestario
difiere del periodo al que se refieren los estados financieros. Como el presupuesto
refleja el periodo sobre el que se informa, no existen diferencias temporales.

97. Las diferencias de presentacion se deben a diferencias en el formato y los
modelos de clasificacion empleados en el estado de flujos de efectivo y el estado de
comparacion de los importes presupuestados y reales. En este ultimo no se presentan
los ingresos ni los cambios netos en los saldos de la cuenta mancomunada. Las
diferencias clasificadas como otras diferencias de presentacion son montos incluidos
en el estado de comparacion de los importes presupuestados y reales que no se pueden
desglosar de las actividades de operacion, inversion y financiacion.

Nota 6
Efectivo y equivalentes de efectivo

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio

de 2020 de 2019

Efectivo en bancos y en caja 3943 657
Depositos a la vista y a plazo de la cuenta mancomunada

— vencimiento inicial de tres meses o menos 135519 78 062

Total de efectivo y equivalentes de efectivo 139 462 78 719

Nota 7
Cuentas por cobrar de transacciones sin contraprestacion: cuotas

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Cuotas 2274 041 2 065 742
Provision para cuentas de dudoso cobro (619 215) (583 121)
Total de cuotas por cobrar 1 654 826 1482 621
Nota 8
Cuentas por cobrar de transacciones sin contraprestacion: contribuciones
voluntarias
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Contribuciones voluntarias 5252 12 508
Provision para cuentas de dudoso cobro (5252) (5 286)
Total de contribuciones voluntarias por recibir - 7222
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Nota 9
Otras cuentas por cobrar

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Estados Miembros 160 849 148 132
Cuentas por cobrar de partes relacionadas con las
Naciones Unidas 15 646 18 346
Otras cuentas por cobrar de transacciones con
contraprestacion 11 508 12 694
Provision para cuentas de dudoso cobro (141 168) (134 894)
Total de otras cuentas por cobrar 46 835 44 278
Nota 10
Existencias

98. Tras el proyecto de conciliacion y optimizaciéon del inventario fisico del
ejercicio pasado, las misiones han seguido depurando los datos del inventario. En la
compra y el consumo del ejercicio en curso se incluye un ajuste de 9,9 millones de
dolares registrado con un identificador especial de transaccion del proyecto de
conciliacion y optimizacion del inventario fisico. Es posible que se hayan introducido
mas cantidades de ajuste como transacciones ordinarias de recepcion y entrega, y que
asi se haya abultado el monto de las adquisiciones y el consumo.

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Reservas  Articulos fungibles

estratégicas ¥y suministros Total
Existencias iniciales al 1 de julio
de 2018 81 814 287 206 369 020
Compra 39203 347 468 386 671
Consumo (41 476) (371 065) (412 541)
Deterioro del valor y bajas en libros (1 030) (8 960) (9 990)
Total de existencias al 30 de junio
de 2019 78 511 254 649 333160
Compra 50 890 290 115 341 005
Consumo (44 926) (264 737) (309 663)
Deterioro del valor y bajas en libros (D) (20 314) (20 315)
Total de existencias al 30 de junio
de 2020 84 474 259 713 344 187
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Nota 11
Otros activos

99. Los cargos diferidos incluyen pagos anticipados del subsidio de educacion para
cursos escolares futuros.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019

Cargos diferidos 10 588 8 137
Anticipos al PNUD y otros organismos de las Naciones Unidas 2762 8 180
Anticipos al personal militar y de otro tipo 4201 1 036
Anticipos al personal 5454 2314
Anticipos a proveedores 1517 374
Transferencias por anticipado 7111 6531
Otros 264 8
Total de otros activos 31897 26 581

Nota 12
Propiedades, planta y equipo

100. El valor contable neto de propiedades, planta y equipo al 30 de junio de 2020
era de 1.346,3 millones de ddlares (2018/19: 1.545,7 millones de ddlares). El costo
total de las adquisiciones en 2020 fue de 119,6 millones de ddlares (2018/19:
209,9 millones de ddlares).

101. Durante el ejercicio, las operaciones de mantenimiento de la paz enajenaron
propiedades, planta y equipo por su valor contable neto de 77,4 millones de dodlares
(2018/19: 18,8 millones de dolares); el aumento se debid a las actividades de
liquidacion de la MINUJUSTH vy las actividades de reduccion de la UNAMID. El
valor en libros del equipo se redujo en 18,8 millones de délares (2018/19: 6,6 millones
de délares), debido principalmente al desgaste normal y otros motivos (11,1 millones
de dolares, frente a 4,0 millones de ddlares en 2018/19), averias y accidentes
(5,1 millones de dolares, frente a 1,2 millones de délares en 2018/19), y donaciones
a Gobiernos receptores (2,5 millones de ddlares, frente a 1,4 millones de ddlares en
2018/19). El valor de edificios e infraestructura se redujo en 58,6 millones de dolares
(2018/19: 12,3 millones de dolares), de los cuales 58,6 millones de dolares se
debieron a donaciones a Gobiernos receptores (2018/19: 12,1 millones de do6lares) y
0 a pérdidas y otros motivos (2018/19: 0,2 millones de dolares).

102. Durante el ejercicio no se registrd deterioro del valor de propiedades, planta y
equipo (2018/19: 0).

103. Las operaciones de mantenimiento de la paz no tenian bienes del patrimonio
historico, artistico y cultural de importancia a la fecha de balance (2018/19: ninguno).
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Propiedades, planta y equipo: 2019/20

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Equipo de
Mejoras de comunicaciones y
locales Mobiliario tecnologia de la Maquinaria Activos en
Edificios Infraestructura arrendados y accesorios informacion Vehiculos y equipo construccion Total

Valor al 1 de julio de 2019 1092 119 684 978 422 3380 384771 830 206 455 272 24 597 3475 745
Adiciones 14 954 (1 106) - 214 17 313 36 976 22 896 28 323 119 570
Enajenaciones?® (147 758) (61 182) - (173) (60 065) (105 436) (75 741) - (450 355)
Activos en construccioén concluidos 7 800 3372 - - - - - (11 172) -

Valor al 30 de junio de 2020 967 115 626 062 422 3421 342 019 761 746 402 427 41748 3144 960
Amortizacién acumulada y
deterioro del valor al 1 de julio
de 2019 (551 871) (253 354) (380) (2777) (280 471) (555 185) (285 970) - (1930 008)
Amortizacion (63 085) (36 652) (42) (202) (32 295) (56 007) (34 097) - (222 380)
Enajenaciones? 102 311 35117 - 169 58 017 93 887 64 187 - 353 688

Amortizacién acumulada y

deterioro del valor al 30 de

junio de 2020 (512 645) (254 889) (422) (2 810) (254 749) (517 305) (255 880) - (1798 700)
Importe neto en libros
1 de julio de 2019 540 248 431 624 42 603 104 300 275021 169 302 24 597 1545 737

Importe neto en libros al 30 de

junio de 2020 454 470 371173 - 611 87 270 244 441 146 547 41748 1 346 260

@ Se han contabilizado 19,321 millones de délares en transferencias netas de activos bajo enajenaciones.
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Propiedades, planta y equipo: 2018/19

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Equipo de
Mejoras de comunicaciones y
locales Mobiliario tecnologia de la Maquinaria Activos en
Edificios Infraestructura arrendados y accesorios informacion Vehiculos y equipo construccion Total

Valor al 1 de julio de 2018 1011539 642 330 422 3399 377 151 833 798 431190 69 0002 3 368 829
Adiciones 30 088 - - 181 36 782 27 943 37 805 77 120 209 919
Enajenaciones (14 581) (12 923) (879) (200) (29 162) (31535) (13 723) - (103 003)
Activos en construccion concluidos 65 073 55 571 879 - - - - (121 523) -

Valor al 30 de junio de 2019 1092 119 684 978 422 3380 384771 830 206 455 272 24 597 3475 745
Amortizacion acumulada y deterioro
del valor al 1 de julio de 2018 (501 960) (218 102) (295) (2 729) (272 873) (526 108) (259 286) - (1781 353)
Amortizacién (56 314) (38 627) (85) (232) (31 033) (52 968) (37 030) - (216 289)
Enajenaciones® 6 403 3375 - 184 23 435 23891 10 346 - 67 634

Amortizacion acumulada y

deterioro del valor al 30 de junio

de 2019 (551 871) (253 354) (380) 2777) (280 471) (555 185) (285 970) - (1 930 008)
Importe neto en libros
1 de julio de 2018 509 579 424 228 127 670 104 278 307 690 171 904 69 000 1587 476

Importe neto en libros al 30 de

junio de 2019 540 248 431 624 42 603 104 300 275021 169 302 24 597 1545737

@ Deducidos el deterioro del valor y las bajas en libros del ejercicio anterior.

b Se han contabilizado 16,563 millones de ddlares en transferencias netas de activos en relacion con enajenaciones.
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Nota 13
Activos intangibles

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Programas
informaticos
desarrollados Licencias

internamente de uso Total
Valor inicial al 1 de julio de 2019 4 853 206 5059
Adiciones - - -
Valor total al 30 de junio de 2020 4 853 206 5059
Amortizaciéon acumulada inicial al 1 de julio de 2019 1146 159 1305
Amortizacion 531 47 578
Amortizaciéon acumulada final al 30 de junio de 2020 1677 206 1 883
Valor contable neto al 1 de julio de 2019 3707 47 3754
Valor contable neto 30 de junio de 2020 3176 - 3176

104. El presupuesto actual aprobado para el proyecto Umoja hasta el 31 de diciembre
de 2020 era de 566,4 millones de dolares. La parte del proyecto Umoja imputable a
las operaciones de mantenimiento de la paz ascendia a 351,1 millones de délares.
Durante el ejercicio econémico en curso, las operaciones de mantenimiento de la paz
aportaron 19,4 millones de dolares (2018/19: 28,9 millones de dolares) para sufragar
los gastos relacionados con Umoja (véase el apartado “Donaciones y otras
transferencias” de la nota 23), con lo que, al 30 de junio de 2020, la contribucion total
ascendia a 337,3 millones de dolares. Los gastos relacionados con Umoja que se
pueden capitalizar se contabilizan como activo intangible en los estados financieros
de las Naciones Unidas (Volumen I) y la participacion de las operaciones de
mantenimiento de la paz en la financiacion de los gastos se contabiliza como gasto en
estos estados financieros.

Nota 14
Cuentas por pagar

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Pasivos devengados por bienes y servicios 535524 523 681
Cuentas por pagar a proveedores 141 031 166 582
Cuentas por pagar a partes relacionadas con las Naciones
Unidas 3687 6 865
Transferencias por pagar 819 76
Otros 12 503 13 304
Subtotal de cuentas por pagar y pasivos
devengados 693 564 710 508
Cuentas por pagar a los Estados Miembros 1 558 965 1337 587
Total de cuentas por pagar 2252529 2 048 095
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Nota 15
Cobros por anticipado

105. Los cobros por anticipado son las contribuciones recibidas que se deduciran de
las cuotas de los ejercicios subsiguientes, asi como los ingresos diferidos.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Cobros por anticipado de los Estados Miembros 4327 21 982
Ingresos diferidos 2519 5683
Total de cobros por anticipado 6 846 27 665
Nota 16
Pasivos en concepto de prestaciones de los empleados
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
Corrientes No corrientes Total
30 de junio de 2020
Seguro médico posterior a la separacion del servicio 8 890 1567755 1576645
Vacaciones anuales 3605 96 466 100 071
Prestaciones de repatriacion 9 892 225032 234 924
Subtotal de pasivos en concepto de prestaciones
definidas 22 387 1889253 1911640
Sueldos y prestaciones devengados 45780 - 45780
Indemnizaciones por accidente laboral en virtud del
apéndice D 2035 42719 44 754
Total de pasivos en concepto de prestaciones
de los empleados 70 202 1931972 2002174
30 de junio de 2019
Seguro médico posterior a la separacion del servicio 10 847 1668566 1679413
Vacaciones anuales 4397 92 507 96 904
Prestaciones de repatriacion 11 765 225 840 237 605
Subtotal de pasivos en concepto de prestaciones
definidas 27 009 1986913 2013922
Sueldos y prestaciones devengados 39978 - 39978
Indemnizaciones por accidente laboral en virtud del
apéndice D 2017 36 663 38 680
Total de pasivos en concepto de prestaciones
de los empleados 69 004 2023576 2092580

106. El pasivo derivado de las prestaciones posteriores a la separacion del servicio y
del programa de indemnizaciones por accidente laboral en virtud del apéndice D del
Estatuto y Reglamento del Personal es determinado por actuarios independientes. La
valuacion actuarial del seguro médico posterior a la separaciéon del servicio, las
vacaciones anuales y las prestaciones de repatriacion se suele llevar a cabo cada dos
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afios, y la valuacion actuarial completa mas reciente se realizé al 31 de diciembre
de 2019. Los saldos al 30 de junio de 2020 representan una extrapolacion de los
resultados de la valuacion de diciembre de 2019 realizada por los actuarios
independientes.

107. En la actualidad, la Organizacion utiliza la fecha de ingreso inicial de los
funcionarios en activo en la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas a fin de determinar los periodos de servicio acreditables para la valoracion del
pasivo en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio. La
Organizacion volvera a evaluar la fecha de ingreso inicial o acumulara los periodos
reales de participacion en los planes de salud de las Naciones Unidas y utilizara esos
datos censales actualizados para la proxima valoracion actuarial completa, que se
realizara al 31 de diciembre de 2021.

108. Las operaciones de mantenimiento de la paz estudian y seleccionan las hipotesis
y métodos utilizados por los actuarios en la valuacion al cierre del ejercicio a fin de
determinar los gastos y las contribuciones necesarias para sufragar las prestaciones
de los empleados. Las principales hipétesis actuariales utilizadas fueron las
siguientes.

Hipadtesis actuariales

(En porcentaje)

Seguro médico
posterior a la

separacion del  Prestaciones de Vacaciones
Hipétesis servicio repatriacion anuales
Tasas de descuento (30 de junio de 2020) 3,24 2,36 2,32
Tasas de descuento (30 de junio de 2019) 3,90 3,25 3,36
Tasa prevista de aumento del costo de la atencién
médica (30 de junio de 2020) 3,83-5,44 - -
Tasa prevista de aumento del costo de la atencién
médica (30 de junio de 2019) 3,84-5,50 - -
Inflacion de los gastos de viaje (30 de junio de 2020) - 2,20 -
Inflacion de los gastos de viaje (30 de junio de 2019) - 2,20 -

109. Se utilizaron las curvas de rendimiento actualizadas de Aon Hewitt para las
hipdtesis de la tasa de descuento. En el cuadro anterior figuran las tasas equivalentes
para funcionarios sin familiares a cargo que se basan en las tasas de descuento
utilizadas para los diferentes flujos de efectivo en el calculo actuarial.

110. Entre las hipdtesis con mayor repercusion en los pasivos en concepto de
prestaciones de los empleados valorados por los actuarios al 30 de junio de 2020,
ademads de las tasas de descuento mencionadas anteriormente, figuran los cambios en
el costo per capita de las solicitudes de reembolso de gastos médicos por edad y los
aumentos de las solicitudes de reembolso relacionados con la edad. Los cuadros
siguientes muestran el costo per cépita de las solicitudes de reembolso de gastos
médicos a los 65 afios de edad y los aumentos de las solicitudes de reembolso en
funcion de la edad utilizados en las valoraciones actuariales.
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Costo de las solicitudes de reembolso per capita en funcién de la edad
(En dolares de los Estados Unidos)

Planes 30 de junio de 2020 30 de junio de 2019°

Planes de los Estados Unidos

Aetna/HIP/SSM — Distintos de Medicare 13 819 17 276
Aetna/HIP/SSM — Medicare 9 629 7196
Blue Cross — Distintos de Medicare 10 985 13 858
Blue Cross — Medicare 9422 7162
Cigna Dental 932 1142
Planes fuera de los Estados Unidos

UNSMIS 6382 6 680
Cigna PM/PSMI/PSMC/GKK 3 361 6536
PSM 1 889 2527/2 679°

Abreviaciones: PSMI, plan de seguro médico integral; GKK, Wiener Gebietskrankenkasse;
HIP, Health Insurance Plan of New York; SSM, sociedades de seguro médico; PSM, plan
de seguro médico; PSMC, plan de seguro médico complementario; PM, plan mundial.

2 No se dispone de estadisticas por grupos de edad. Por lo tanto, los supuestos se han
calculado a la edad promedio y se han ajustado a los 65 afios (basandose en el antiguo
aumento de la curva de solicitudes de reembolso en funcion de la edad).

b Se utiliz6 un supuesto especifico para el PSM (Naciones Unidas y PNUD)/Allianz (ONUDI).

Aumento de las solicitudes de reembolso relacionado con la edad

(En porcentaje)

30 de junio de 2020

Aetna/HIP/SSM Blue Cross

Cigna/PM/
Edad de los Distinto de Distinto de Cigna PSMI/PSMC/
beneficiarios Medicare Medicare Medicare Medicare Dental UNSMIS GKK PSM
40 1,4 3.4 1,8 0,4 2,0 2,0 3.3 3.3
45 1,4 5,9 1,8 0,5 1,6 2,4 33 3.3
50 1,4 1,2 1,8 4,9 1,3 3,1 3.3 3.3
55 1,4 1,3 1,8 2.3 0,9 3,9 33 3.3
60 1,4 7,0 1,8 0,2 0,4 4,5 3.3 3.3
65 1,4 6,5 1,8 9,9 0,1 4.8 33 3.3
70 1,4 03 1,8 2,0 0,6 5,1 3.4 3.4
75 1,4 0,2 1,8 1,1 1,4 4,9 3.4 3.4
80 1,4 4.6 1,8 3,1 2,6 4,5 3.4 3.4
85 1,4 0,1 1,8 16,0 4,3 4,0 3.4 3.4

Abreviaciones: PSMI, plan de seguro médico integral; GKK, Wiener Gebietskrankenkasse; HIP, Health
Insurance Plan of New York; SSM, sociedades de seguro médico; PSM, plan de seguro médico; PSMC, plan
de seguro médico complementario; PM, plan mundial.
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111. El costo per capita de las solicitudes de reembolso de los gastos médicos en
relacion con los planes de seguro médico posterior a la separacion del servicio se
actualiza a fin de reflejar las Gltimas solicitudes de reembolso y los datos de afiliacion
a esos planes. La hipotesis sobre las tasas tendenciales del costo de la atencion médica
se revisa para reflejar las actuales expectativas a corto plazo en relacion con los
aumentos de los costos de los planes de seguro médico posterior a la separacion del
servicio y el entorno econdémico. Las hipotesis sobre las tendencias de los gastos
médicos que se utilizaron para la valoracion se basaron en el supuesto a largo plazo
de Aon Hewitt.

Tasas tendenciales del costo de la atencion médica

(En porcentaje)

30 de junio de 2020 30 de junio de 2019

Inicial Final Disminucién Inicial Final  Disminucion

Estados Unidos (planes distintos de Medicare) 5,44 3,85 13 afios 5,50 3,85 14 afios
Estados Unidos (Medicare) 5,26 3,85 13 afios 5,32 3,85 14 afios
Estados Unidos (planes de seguro dental) 4,66 3,85 13 afios 4,70 3,85 14 afios
Planes fuera de los Estados Unidos: Suiza 3,76 2,85 8 afios 3,84 3,05 9 afios
Planes de fuera de los Estados Unidos: zona del euro 3,83 3,65 3 afios 3,87 3,65 4 afios

112. Las hipétesis de aumento salarial para el personal del Cuadro Organico y
categorias superiores eran del 9,27 % para la edad de 23 afios, y disminuian hasta el
3,97 % para la edad de 70 afios. Los sueldos de los funcionarios del Cuadro de
Servicios Generales, segiin las hipotesis, aumentarian en un 6,84 % a la edad de 19
afios, y disminuirian hasta el 3,47 % a la edad de 70 afios. Esas hipotesis se utilizaron
para el régimen de la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas
y se aplicaron para esta valoracion actuarial con el fin de garantizar la coherencia de
los modelos.

113. Se supuso que los saldos de vacaciones anuales aumentarian a las tasas anuales
siguientes durante los afios de servicio previstos de los funcionarios: de 0 a 3 afios,
10,9 %; de 4 a 8§ afios, 1,0 %; y mas de 9 afios, 0,5 %, hasta el maximo de 60 dias.

114. Para los planes de prestaciones definidas, las hipotesis relativas a la mortalidad
futura se basan en estadisticas y tablas de mortalidad publicadas. Las hipotesis sobre
jubilacion, cese en el servicio y mortalidad son compatibles con las que utiliza la Caja
Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas para hacer sus propias
valuaciones actuariales.

Movimiento del pasivo en concepto de prestaciones de los empleados contabilizado
como planes de prestaciones definidas

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

30 de junio
de 2020

30 de junio
de 2019

Pasivo neto en concepto de prestaciones definidas al 1 de julio 2013922
Costo de los servicios del ejercicio corriente 99 855

Costo por intereses 65 018

1647 923
113 860
72 041
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30 de junio 30 de junio

de 2020 de 2019

Prestaciones pagadas (51 636) (45 642)

Costos netos totales contabilizados en el estado de resultados 113 237 140 259
Ajuste y (ganancias)/pérdidas actuariales contabilizados directamente

en el estado de cambios en el activo neto? (215 519) 225740

Pasivo neto en concepto de prestaciones definidas al 30 de junio 1911 640 2013922

2 El monto acumulado de las ganancias y pérdidas actuariales registrado en el estado de cambios en el activo
neto es una ganancia neta de 113,677 millones de d6lares (2018/19: pérdida neta de 101,842 millones de

dolares).

Andlisis de sensibilidad a las tasas de descuento

115. Si la hipdtesis de la tasa de descuento variara en un 0,5 %, los efectos en las
obligaciones serian los que se muestran a continuacion.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Seguro médico
posterior a la
separacién del  Prestaciones de Vacaciones

servicio repatriacion anuales

30 de junio de 2020
Aumento del 0,5 % en la tasa de descuento (171 589) (7 984) (4 150)
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio (11) 3) 4)
Disminucion del 0,5 % en la tasa de descuento 200 667 8 500 4 467
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio 13 4 4

30 de junio de 2019
Aumento del 0,5 % en la tasa de descuento (177 762) (9 631) (4413)
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio (11) 4) ®)
Disminucidn del 0,5 % en la tasa de descuento 207 390 10 311 4762
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio 13 4 5

Analisis de sensibilidad al costo de la atencion médica

116. La principal hipdtesis en la valuacion del seguro médico posterior a la
separacion del servicio es la tasa prevista de aumento del costo de la atencion médica
en el futuro. El analisis de sensibilidad examina el cambio que produciran en el pasivo
las variaciones de las tasas del costo de la atencion médica, manteniendo constantes
otras hipoétesis, como la tasa de descuento. Una variacidon de un 0,5 % en la hipotesis
sobre las tendencias del costo de la atencion médica afectaria a la valoracion de las
obligaciones en concepto de prestaciones definidas de la manera que se indica a
continuacion.
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(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio de 2020 30 de junio de 2019
Aumento Disminucion Aumento  Disminucion
Variacion del 0,5 % en las tasas tendenciales
del costo de la atencion médica tomadas
como hipétesis
Efecto en las obligaciones en concepto de
prestaciones definidas del seguro médico
posterior a la separacion del servicio 193 737 (167 649) 158 084 (181 544)
Efecto en la suma del costo de los servicios del
ejercicio corriente y el costo por intereses 18 431 (15 685) 15979 (18 003)

Otra informacion sobre el plan de prestaciones definidas

117. El importe de las prestaciones pagadas es una estimacion de lo que se habria
pagado durante el ejercicio al personal que se separd del servicio y a los jubilados
teniendo en cuenta la pauta de derechos adquiridos en funcién de cada plan: seguro
médico posterior a la separacion del servicio, repatriaciéon y compensacion por los
dias acumulados de vacaciones anuales.

Prestaciones pagadas, deducidas las aportaciones de los afiliados

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

Seguro médico
posterior a la

separacion del Prestaciones de Vacaciones
Ejercicio terminado el servicio repatriacion anuales Total
30 de junio de 2020 19 427 23532 8677 51 636
30 de junio de 2019 20 310 18 039 7293 45 642

Informacion histérica: total de pasivos en concepto de prestaciones definidas
del seguro médico posterior a la separacion del servicio, vacaciones anuales
y repatriacion, al 30 de junio

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019 2018 2017 2016 2015

Valor actual de las obligaciones en
concepto de prestaciones definidas 2013922 1647923 1756938 1663547 1507334

Sueldos y prestaciones devengados

118. La categoria de otras obligaciones devengadas en concepto de sueldos a la fecha
de balance comprende las prestaciones devengadas por vacaciones en el pais de origen
por valor de 29,9 millones de doélares (2018/19: 24,8 millones de doélares),
prestaciones de repatriacion y subsidio de reinstalacion por valor de 6,1 millones de
doélares (2018/19: 5,4 millones de dolares), visitas familiares por valor de 1,2 millones
de doélares (2018/19: 1,2 millones de dolares), tiempo libre compensatorio por valor
de 2,4 millones de dodlares (2018/19: 1,7 millones de dolares) y otros sueldos y
prestaciones devengados por valor de 6,2 millones de ddlares (2018/19: 6,9 millones
de ddlares).
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Fondo para pagos de indemnizaciones al personal de mantenimiento de la paz:
indemnizaciones por accidente laboral en virtud del apéndice D

119. El fondo para pagos de indemnizaciones sirve para financiar el pago de
indemnizaciones en caso de muerte, lesion o enfermedad imputable al desempeiio de
funciones oficiales. Las normas que rigen el pago de indemnizaciones figuran en el
apéndice D del Estatuto y Reglamento del Personal. Los ingresos del fondo provienen
del cobro del 0,5 % del sueldo basico neto, incluido el ajuste por lugar de destino,
que se contabiliza como gastos de personal con cargo a los presupuestos de las
misiones de mantenimiento de la paz. El fondo sufraga las reclamaciones de
indemnizacion presentadas por el personal de mantenimiento de la paz en virtud de
lo dispuesto en el apéndice D, que abarca prestaciones mensuales por muerte o
discapacidad y el pago de sumas fijas por lesion o enfermedad, asi como gastos
médicos.

120. El pasivo en concepto de indemnizaciones por accidente laboral es objeto de
valuacion actuarial. Los pasivos se determinan a partir de las prestaciones
proyectadas, que aumentan por el subsidio por costo de la vida, disminuyen por la
mortalidad y posteriormente se descuentan al valor actual. Las obligaciones al 30 de
junio de 2020, estimadas en 44,8 millones de ddlares, se basan en una extrapolacion
de la valuacion al 31 de diciembre de 2019. El subsidio por costo de la vida es el
mismo que el utilizado en la valuacion actuarial de la Caja Comun de Pensiones del
Personal de las Naciones Unidas al del 31 de diciembre de 2019, a saber, el 2,20 %.
Las hipotesis de mortalidad se basan en los cuadros estadisticos de la OMS. Al igual
que en el caso del pasivo en concepto de prestaciones definidas, se utilizan las curvas
de rendimiento de Aon Hewitt para determinar las tasas de descuento.

121. En el analisis de sensibilidad se examina el cambio que causan en el pasivo las
variaciones tanto en el subsidio por costo de la vida como en las tasas de descuento.
Una variacion del 1 % afectaria a la obligacion relativa a las indemnizaciones en
virtud del apéndice D como se indica a continuacion.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio

de 2020 de 2019

Aumento del 1 % en el subsidio por costo de la vida 6 850 5585
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio 15 14
Disminucioén del 1 % en el subsidio por costo de la vida (5 630) (4 500)
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio (13) (12)
Aumento del 1 % en la tasa de descuento 2919 (4 565)
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio @) (12)
Disminucion del 1 % en la tasa de descuento 3536 5727
Como porcentaje del pasivo al cierre del ejercicio 8 15

Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones Unidas

122. En los Estatutos de la Caja Comun de Pensiones del Personal de las Naciones
Unidas se dispone que el Comité Mixto encargara una valuacion actuarial de la Caja
de Pensiones al actuario consultor al menos una vez cada tres aflos. La practica del
Comité Mixto ha sido llevar a cabo una valuacion actuarial cada dos afios mediante
el método agregado de grupo abierto. La finalidad primordial de la valuacién actuarial
es determinar si el activo actual y el activo futuro estimado de la Caja seran suficientes
para que esta pueda hacer frente a sus pasivos.
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123. La obligacion financiera de las operaciones de mantenimiento de la paz de las
Naciones Unidas respecto de la Caja de Pensiones consiste en la aportacion
obligatoria de un porcentaje establecido por la Asamblea General (que actualmente
es del 7,90 % para los afiliados y del 15,80 % para las organizaciones afiliadas), asi
como la parte que les corresponda de las aportaciones para enjugar déficits
actuariales, segun lo dispuesto en el articulo 26 de los Estatutos de la Caja de
Pensiones. Esas aportaciones para enjugar déficits solo deberan abonarse si la
Asamblea invoca el articulo 26, una vez que se haya determinado que dicho pago es
necesario mediante una valoracion de la suficiencia actuarial de la Caja de Pensiones
a la fecha de la valuacion. Para enjugar el déficit, cada una de las organizaciones
afiliadas contribuira con una cantidad proporcional a las aportaciones totales que
abono6 durante los tres afios anteriores a la fecha de la valuacion.

124. En la valuacién actuarial al 31 de diciembre de 2019 se obtuvo un coeficiente
de financiacion de los activos actuariales respecto de los pasivos actuariales,
suponiendo que no hubiera ajustes de las pensiones en el futuro, del 144,4 % (2017:
139,2 %). Al tener en cuenta el sistema actual de ajuste de las pensiones, el coeficiente
de financiacion fue del 107,1 % (2017: 102,7 %).

125. La valuacién actuarial de 2019 reveld un superavit actuarial del 0,50 % (2017:
déficit del 0,05 %) de la remuneracion pensionable.

126. Todos los afios, la Junta de Auditores audita las cuentas de la Caja de Pensiones
y presenta el informe anual correspondiente al Comité Mixto y a la Asamblea General.
La Caja de Pensiones publica informes trimestrales sobre sus inversiones, que pueden
consultarse en su sitio web (www.unjspf.org).

Indemnizacion por separacion del servicio

127. Alafecha de cierre, las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas no tenian pasivos en concepto de indemnizaciones por separacion del servicio
(2018/19: ninguno).

Nota 17
Provisiones

128. Las misiones de mantenimiento de la paz estan sujetas a diversas reclamaciones
que se presentan durante la ejecucion de sus operaciones. Esas reclamaciones se
clasifican en dos categorias principales: reclamaciones comerciales y reclamaciones
relativas al derecho administrativo. A la fecha de balance, se encontraban pendientes
varias reclamaciones comerciales por incumplimiento o ruptura de contrato y por uso
no autorizado de instalaciones contra algunas operaciones de mantenimiento de la paz
en distintos lugares. Al 30 de junio de 2020, el importe estimado para llegar a un
arreglo en estos casos era de 15,8 millones de ddlares (2018/19: 10,4 millones de
dolares), que incluia un monto de 5,8 millones de délares (2018/19: 8,7 millones de
dolares) arrastrado del ejercicio anterior. Se constituy6 una provision de 1,1 millones
de doélares (2018/19: 1,2 millones de dolares) para los casos administrativos
presentados por funcionarios o exfuncionarios. Se estima que las salidas de recursos
para liquidar esas reclamaciones comerciales y administrativas se producirdn en un
plazo de un afio.

129. Las provisiones para rehabilitacion, que ascienden a 12,8 millones de doélares
(2018/19: 11,3 millones de ddlares) e incluyen nuevas provisiones de 1,7 millones de
dolares para la UNSOS y la MINUSCA, se utilizaran para devolver los locales a su
forma y condicién originales una vez que se desalojen. No se puede estimar
razonablemente el momento en que se produciran las salidas de recursos de las
provisiones de rehabilitacion.
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130. Se han dotado provisiones por valor de 233,5 millones de dolares (2018/19:
183,8 millones de dolares) correspondientes a sumas acreditadas a los Estados
Miembros. Se retuvieron provisiones de 9,9 millones de doélares para la UNMIL, la
ONUCI y la MINUSTAH/MINUJUSTH. Las provisiones ascendieron a un total de
243,4 millones de doélares (2018/19: 190,6 millones de dolares). Las sumas
acreditadas a los Estados Miembros en concepto de las misiones en curso incluyen
consignaciones no comprometidas de 99,1 millones de dolares (2018/19: 40,6
millones de dolares), ingresos por inversiones de 35,0 millones de doélares (2018/19:
36,5 millones de dolares), otros ingresos y ajustes respecto de ejercicios anteriores de
16,0 millones de dodlares (2018/19: 5,5 millones de dodlares) y anulaciones de
compromisos de ejercicios anteriores por valor de 83,4 millones de doélares (2018/19:
101,2 millones de dolares). En el proximo ejercicio econémico, la Asamblea General
decidira el destino que se dara a esas provisiones para sumas acreditadas a los Estados
Miembros.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Sumas acreditadas

a los Estados Litigios y Rehabili- Reestructu-
Miembros  reclamaciones tacion racion Total
Provisiones al 1 de julio de 2018 200 460 11 534 4 541 - 216 535
Provisiones adicionales constituidas 183 867 2132 7086 20 255 213 340
Importes no utilizados revertidos (3579) (1 846) (325) - (5 750)
Importes utilizados (190 114) (256) (10) — (190 380)
Provisiones al 30 de junio de 2019 190 634 11 564 11 292 20 255 233 745
Provisiones adicionales constituidas 233 487 10 061 1731 - 245 279
Importes no utilizados revertidos (514) (4 210) (195) - (4 919)
Importes utilizados (180 208) (515) (16) (20 255) (200 994)
Provisiones al 30 de junio de 2020 243 399 16 900 12 812 - 273 111
Nota 18
Otros pasivos
(En miles de doélares de los Estados Unidos)
30 de junio de 2020 30 de junio de 2019
Préstamos® 47 376 47 376
Otros pasivos 11 820 11 850
Total de otros pasivos 59 196 59 226
@ Véase la nota 25, relativa a las cuentas por pagar al Fondo General de las Naciones Unidas
(parr. 196).
Nota 19
Superavits/déficits acumulados
131. El superavit acumulado no restringido incluye el déficit acumulado por pasivos
en concepto de seguro médico posterior a la separacion del servicio, prestaciones de
repatriacion y vacaciones anuales. También incluye el superavit acumulado de las
existencias para el despliegue estratégico, que se arrastra al siguiente ejercicio
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econdmico para la reposicion de las existencias, y el superavit acumulado del fondo
de recuperacion de gastos de mantenimiento de la paz, que se arrastra para gastarlo.

Superavit acumulado — restringido

132. En varias ocasiones, la Asamblea General ha autorizado a la FNUOS y a la
FPNUL a retener excedentes que, de otro modo, se habrian devuelto a los Estados
Miembros. Los superavits acumulados de 36,0 millones de ddlares y 19,6 millones de
doélares en la FNUOS y la FPNUL, respectivamente, se presentan como superavits
restringidos en el estado de situacion financiera y el estado de cambios en el activo
neto. Esas sumas corresponden a las cuotas impagadas que la Asamblea dejé en
suspenso en su resolucion 36/116 A.

133. En su resolucioén 57/323, la Asamblea General decidio suspender la devolucion
de los superavits acumulados de la UNSMIH, la UNTMIH, la MIPONUH, la
MINURCA, la MINUGUA, la ONUSOM y la APRONUC, a la luz de la escasez de
efectivo en esas misiones. Los superavits acumulados de esas misiones se presentan
como superavits restringidos en el estado de situacion financiera y el estado de
cambios en el activo neto.

Nota 20
Reservas

Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz

134. El Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz se establecid como
mecanismo de aportacion de flujo de efectivo para apoyar la respuesta rapida de las
operaciones de mantenimiento de la paz a fin de sufragar los gastos y atender las
necesidades de capital para establecer o ampliar esas operaciones. Durante el ejercicio
econdémico en curso, el Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz no ha
facilitado nuevos préstamos (2018/19: ninguno).

135. A la fecha de balance, la MINURCA adeudaba anticipos por un monto de 12,8
millones de délares (2018/19: 12,8 millones de dolares), que estaban pendientes desde
febrero de 2000 debido a la insuficiencia de recursos en efectivo de la Misidn.

136. A la fecha de balance, el Fondo de Reserva para el Mantenimiento de la Paz
tenia reservas de 150,0 millones de doélares (2018/19: 150,0 millones de dolares) y un
superavit acumulado de 7,5 millones de doélares (2018/19: 5,8 millones de ddlares),
lo que supone unos ingresos por inversiones de 3,7 millones de do6lares en el ejercicio
terminado el 30 de junio de 2020 y de 3,8 millones de dolares en el ejercicio terminado
el 30 de junio de 2019. Este ultimo importe se utilizard para cubrir las necesidades de
la cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de la paz en 2020/21. El
superdvit acumulado de 3,7 millones de dolares correspondiente al ejercicio
terminado el 30 de junio de 2020 est4 disponible para su utilizacion futura conforme
a lo que disponga la Asamblea General.

Nota 21
Ingresos de transacciones sin contraprestacion y otros ingresos

Cuotas

137. Se han contabilizado cuotas por valor de 6.898,0 millones de ddlares (2018/19:
6.998,4 millones de dolares) de conformidad con el Reglamento Financiero y la
Reglamentacion Financiera Detallada, las resoluciones pertinentes de la Asamblea
General y las politicas de las Naciones Unidas, sobre la base de la escala de cuotas
para el mantenimiento de la paz.
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Contribuciones voluntarias

138. Se recibieron contribuciones voluntarias en efectivo para la UNFICYP. Los
ingresos en concepto de contribuciones en especie representan contribuciones de
bienes, tasas por derechos de aterrizaje, tasas aeroportuarias, tasas de matricula de
vehiculos y permisos para utilizar instalaciones y locales. Sobre la base de los valores
razonables de alquiler, durante el periodo que abarca el informe se proporcionaron en
total 282,4 millones de dolares (2018/19: 308,7 millones de dolares) en concepto de
instalaciones y locales. Se renuncid al cobro de tasas de aterrizaje y otras tasas
aeroportuarias por un total de 16,3 millones de doélares (2018/19: 20,5 millones de
doélares), asi como de tasas de matriculacion de vehiculos por un total de 1,5 millones
de doélares (2018/19: 1,7 millones de dolares). Se proporcionaron diversos bienes y se
renuncio al cobro de tasas por valor de 0,4 millones de ddlares (2018/19: 0,4 millones
de dolares), con lo que el total de las contribuciones en especie ascendié a 300,6
millones de doélares (2018/19: 331,3 millones de dolares).

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Contribuciones voluntarias monetarias (Estados Miembros) 23 651 24 388
Contribuciones voluntarias en especie (Estados Miembros) 300 627 331 303
Total de contribuciones voluntarias 324 278 355691

139. Las contribuciones en especie correspondientes a servicios no se contabilizan y,
por lo tanto, no se incluyen en los ingresos por contribuciones en especie detallados
anteriormente. Esos ingresos comprenden diversas tasas que suelen cobrarse por
servicios. Las tasas no cobradas incluyeron tasas aeroportuarias por pasajeros por
valor de 4,1 millones de doélares (2018/19: 5,1 millones de dolares), tasas por
utilizacion de frecuencias de radio por valor de 3,1 millones de ddlares (2018/19: 2,8
millones de ddlares) y otros servicios por valor de 0,4 millones de dolares (2018/19:
0,2 millones de dolares).

Otras transferencias y asignaciones

140. La partida de otras transferencias y asignaciones, que asciende a 1,4 millones
de dolares (2018/19: 0,6 millones de ddlares), representa la asignacion de las misiones
politicas especiales al CRSE.

Otros ingresos de transacciones con contraprestacion

141. La mayor parte de los otros ingresos procede del fondo de recuperacion de
gastos (véase la nota 25, parr. 201). Los ingresos en concepto de recuperacion de
gastos, que ascienden a 55,8 millones de dolares (2018/19: 52,9 millones de ddlares),
se desglosan en 36,2 millones de doélares (2018/19: 34,9 millones de dolares) en
combustible, instalaciones y apoyo logistico suministrado a otros organismos de las
Naciones Unidas, Estados Miembros, organizaciones no gubernamentales y
organismos internacionales, y 19,6 millones de dolares (2018/19: 18,0 millones de
dolares) para proveedores y otras entidades externas. Si se incluyen los ingresos de
70,5 millones de dolares (2018/19: 23,5 millones de ddlares) por los servicios
prestados entre misiones de mantenimiento de la paz y, por consiguiente, eliminados
en los estados financieros consolidados, el total de ingresos del fondo de recuperacion
de gastos fue de 126,3 millones de ddlares (2018/19: 76,4 millones de dolares).
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(En miles de dolares de los Estados Unidos)
2019/20 2018/19
Ingresos generados por el fondo de recuperacion de gastos 55 816 52 899
Ingresos por venta de equipo y existencias 4 892 1815
Ganancias netas por diferencias cambiarias 4683 1513
Otros ingresos varios 1733 1935
Total de otros ingresos 67 124 58 162
Nota 22
Instrumentos financieros y cuenta mancomunada
Cuenta mancomunada
142. Ademas del efectivo y los equivalentes de efectivo que estan directamente en su
poder, las operaciones de mantenimiento de la paz participan en la cuenta
mancomunada principal de la Tesoreria de las Naciones Unidas. La cuenta
mancomunada principal comprende saldos de las cuentas bancarias operacionales en
varias monedas e inversiones en instrumentos financieros. La practica de
mancomunar los fondos repercute positivamente en el rendimiento general de las
inversiones y en el riesgo porque se generan economias de escala y se pueden
distribuir las exposiciones de la curva de rendimiento entre distintos vencimientos.
La asignacion de los activos de la cuenta mancomunada principal (efectivo y
equivalentes de efectivo, inversiones a corto plazo e inversiones a largo plazo) y de
sus ingresos se basa en el saldo del capital de cada entidad participante. Los
instrumentos financieros de la cuenta mancomunada principal se mantienen para
negociar y, por lo tanto, se contabilizan a su valor razonable con cambios en
resultados. No hay ningun instrumento financiero que se mantenga para otros fines o
que se contabilice en el momento del reconocimiento inicial a su valor razonable con
cambios en resultados.
143. Al 30 de junio de 2020, la cuenta mancomunada principal tenia activos por un
valor total de 9.373,2 millones de ddlares (2018/19: 8.053,6 millones de dolares), de
los que 1.655,7 millones de ddlares (2018/19: 1.307,6 millones de dolares)
correspondian a las operaciones de mantenimiento de la paz. La parte que les
correspondia de los ingresos netos de la cuenta mancomunada principal ascendia a
48,9 millones de ddlares (2018/19: 48,9 millones de dolares).
Instrumentos financieros
(En miles de doélares de los Estados Unidos)
30 de junio 30 de junio
Nota de 2020 de 2019
Activos financieros
Valor razonable con cambios en resultados
Inversiones a corto plazo — parte correspondiente de la
cuenta mancomunada principal® 1111525 1116 666
Inversiones a largo plazo — parte correspondiente de la cuenta
mancomunada principal® 418 386 112 855
Total de activos a valor razonable con cambios en resultados 1529911 1229521
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30 de junio 30 de junio
Nota de 2020 de 2019

Préstamos y cuentas por cobrar

Efectivo y equivalentes de efectivo — parte correspondiente de la

cuenta mancomunada principal 6 135519 78 062
Efectivo y equivalentes de efectivo — otros 6 3943 657
Subtotal de efectivo y equivalentes de efectivo 139 462 78 719
Cuotas 7 1654 826 1482 621
Contribuciones voluntarias 8 - 7222
Otras cuentas por cobrar 9 46 835 44 278
Otros activos (excluidos los cargos diferidos) 11 21 309 18 444
Total de préstamos y cuentas por cobrar 1862 432 1631 284
Total del importe en libros de los activos financieros 3392 343 2 860 805

Total de activos financieros relacionados con activos de la
cuenta mancomunada principal 1665 430 1307 583

Pasivos financieros a costo amortizado

Cuentas por pagar a los Estados Miembros 14 1558 965 1337 587

Cuentas por pagar — otras 14 693 564 710 508

Otros pasivos (excluidos los préstamos) 18 11 820 11 850
Total de pasivos a costo amortizado 2 264 349 2 059 945

Resumen de los ingresos netos procedentes de los activos

financieros

Ingresos netos de la cuenta mancomunada principal 48 885 48 940

Otros ingresos por inversiones 832 764
Total de ingresos por inversiones 49 717 49 704

@ Importe en libros: 1.110,246 millones de délares al 30 de junio de 2020, 1.117,015 millones de dolares al
30 de junio de 2019.

® Importe en libros: 409,937 millones de délares al 30 de junio de 2020, 113,633 millones de ddlares al 30 de
junio de 2019.

Ingresos de instrumentos financieros

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Instrumentos financieros a valor razonable
Ingresos por inversiones — parte correspondiente de la cuenta
mancomunada principal 38 025 43 322
Ganancias/(pérdidas) no realizadas — parte correspondiente de la
cuenta mancomunada principal 10 860 5618
Ingresos de los activos financieros contabilizados a valor razonable 48 885 48 940
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2019/20 2018/19
Instrumentos financieros no contabilizados a valor razonable
Ganancias/(pérdidas) realizadas/no realizadas - -
Total de ingresos de instrumentos financieros 48 885 48 940
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Gestion del riesgo financiero: sinopsis

144. Las operaciones de mantenimiento de la paz estdn expuestas a los siguientes
riesgos financieros:

a)  Riesgo de crédito;
b) Riesgo de liquidez;
c¢) Riesgo de mercado.

145. La presente nota facilita informacion sobre la exposicion de las operaciones de
mantenimiento de la paz a esos riesgos, los objetivos, las politicas y los procesos para
valorar y gestionar el riesgo, y la gestion del capital.

Gestion del riesgo financiero: marco de gestion del riesgo

146. Las practicas de gestion del riesgo de las operaciones de mantenimiento de la
paz se ajustan al Reglamento Financiero y Reglamentacion Financiera Detallada y a
las Directrices de Gestion de las Inversiones de las Naciones Unidas. La Tesoreria de
las Naciones Unidas es responsable de la gestion de las inversiones y el riesgo en
relacion con las cuentas mancomunadas, lo que entrafia realizar las actividades de
inversion de conformidad con las Directrices.

147. El objetivo de la gestion de las inversiones es preservar el capital principal y
garantizar que se disponga de liquidez suficiente para sufragar las necesidades de
efectivo para los gastos de funcionamiento, logrando al mismo tiempo una tasa de
rentabilidad de mercado competitiva para cada cuenta mancomunada de inversiones.
Se concede mas importancia a la calidad, la seguridad y la liquidez de las inversiones
que a lograr una tasa de rentabilidad de mercado.

148. E1 Comité de Inversiones evalua peridodicamente el rendimiento de las
inversiones, examina el cumplimiento de las Directrices y formula recomendaciones
para su actualizacion. Aparte de los riesgos sefialados, las operaciones de
mantenimiento de la paz no han detectado otras concentraciones de riesgos que se
deriven de instrumentos financieros.

149. Las operaciones de mantenimiento de la paz definen el capital que gestionan
como la suma de sus activos netos, integrados por los saldos acumulados de sus
fondos y las reservas. La finalidad de ello es salvaguardar la capacidad de las
operaciones de continuar como empresa en marcha y que estas cumplan su mandato.
Las operaciones de mantenimiento de la paz gestionan su capital teniendo en cuenta
las condiciones econémicas mundiales, el perfil de riesgo de los activos subyacentes
y sus necesidades actuales y futuras de capital de operaciones.

Gestion del riesgo financiero: riesgo de crédito

150. El riesgo de crédito es el riesgo de que se produzca una pérdida financiera si
una contraparte en un instrumento financiero no cumple sus obligaciones
contractuales. El riesgo de crédito se deriva del efectivo y de los equivalentes de
efectivo, las inversiones, los depésitos y los contratos de compra de divisas a término
mantenidos con instituciones financieras, asi como de la exposiciéon crediticia
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a deudas por cobrar. El valor en libros de los activos financieros es la maxima
exposicion al riesgo de crédito.

Riesgo de crédito: gestion

151. Las Directrices de Gestion de las Inversiones exigen que se haga un seguimiento
constante de las calificaciones crediticias de los emisores y las contrapartes. Las
inversiones permisibles de la cuenta mancomunada principal incluyen, entre otras,
depoésitos bancarios, efectos comerciales, titulos supranacionales, valores de
organismos publicos y valores del Estado a un plazo igual o inferior a cinco afios. La
cuenta mancomunada principal no invierte en instrumentos derivados, como titulos
con garantia de activos o hipotecas, ni en instrumentos de capital.

152. La funcion de gestion de las inversiones estd centralizada en la Sede de las
Naciones Unidas y, en circunstancias normales, no se permite que las misiones hagan
inversiones.

Riesgo de crédito: contribuciones por recibir y otras cuentas por cobrar

153. Gran parte de las contribuciones por recibir es adeudada por Estados Miembros
y otras entidades de las Naciones Unidas que no presentan un riesgo de crédito
significativo. A la fecha de cierre del ejercicio, las operaciones de mantenimiento de
la paz no tenian ninguna garantia en relacion con las cuentas por cobrar (2018/19:
ninguna).

Riesgo de crédito: provision para cuentas de dudoso cobro

154. Las operaciones de mantenimiento de la paz evaltian la provision para cuentas
de dudoso cobro en cada fecha de balance. Se dota una provisiéon cuando existen
pruebas objetivas de que las operaciones de mantenimiento de la paz no van a cobrar
integramente la suma adeudada. Los saldos contabilizados como provisiones para
cuentas de dudoso cobro se utilizan cuando la administracion aprueba la baja en libros
de conformidad con el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera
Detallada, o se revierten cuando se recibe el pago de las cuentas por cobrar cuyo valor
se habia considerado deteriorado. A continuacién se indican los movimientos de la
cuenta correctora durante el ejercicio.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Provision para cuentas de dudoso cobro al 1 de julio 723 301 736 945
Montos dados de baja en libros (642) (150)
Ajustes durante el ejercicio 42 976 (13 494)
Provision para cuentas de dudoso cobro al 30 de junio 765 635 723 301

155. Sobre la base de la supervision del riesgo de crédito que efectiian, las
operaciones de mantenimiento de la paz consideran que, salvo por lo indicado, no se
necesita una provision para pérdidas por deterioro del valor de las cuentas por cobrar.

Riesgo de crédito: cuotas

156. A continuacion se indican la antigiiedad de las cuotas por cobrar y las
provisiones conexas.
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Antigiiedad de las cuotas por cobrar

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Cuentas por cobrar Cuentas por cobrar
en cifras brutas Provision en cifras brutas Provision
Menos de un afio 1308 507 - 1101 833 -
Entre uno y dos afios 146 544 - 140 877 -
Mais de dos afios 818 990 619 215 823 032 583 121
Total 2274 041 619 215 2 065 742 583 121

Riesgo de crédito: contribuciones voluntarias y otras cuentas por cobrar
157. A continuacion se indica la antigiiedad de las cuentas por cobrar, excluidas las

cuotas.

Antigiiedad de las contribuciones voluntarias y otras cuentas por cobrar

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Cuentas por cobrar Cuentas por cobrar

en cifras brutas Provision en cifras brutas Provision

No estan en mora ni se ha
deteriorado el valor 3265 - 3422 -
Menos de un afio 30 139 - 40 624 -
Entre uno y dos afios 13 225 3306 8272 2 068
Entre dos y tres afios 8 780 5268 3125 1875
Mas de tres afios 137 846 137 846 136 237 136 237
Total 193 255 146 420 191 680 140 180

Riesgo de crédito: efectivo y equivalentes de efectivo

158. A la fecha de cierre del ejercicio, las operaciones de mantenimiento de la paz
tenian efectivo y equivalentes de efectivo por valor de 139,5 millones de ddlares
(2018/19: 78,7 millones de ddlares), que es la exposicion méaxima al riesgo de crédito
de estos activos.

Riesgo de crédito: inversiones de la cuenta mancomunada

159. Las Directrices de Gestion de las Inversiones exigen que no se invierta en
emisores cuya calificacion crediticia esté por debajo de las especificaciones y
establecen también las concentraciones maximas en determinados emisores. En lo que
respecta al ejercicio en curso y a ejercicios anteriores, estas exigencias se cumplieron
en el momento en que se hicieron las inversiones. Las calificaciones crediticias
utilizadas para la cuenta mancomunada principal son las determinadas por las
principales agencias de calificacion crediticia; las calificaciones de Standard & Poor’s
Financial Services, Moody’s Investors Service y Fitch Ratings se utilizan para los
bonos y los instrumentos descontados y la calificacion de viabilidad de Fitch, para
los depositos bancarios a plazo.
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Inversiones de la cuenta mancomunada principal, por calificacion
crediticia al final del ejercicio

Inversion Calificacion al 30 de junio de 2020 Calificacion al 30 de junio de 2019
Bonos (calificaciones S&P: 44,9 % AAA, S&P: 93,4 % AA+/AA/AA-
a largo plazo) 47,3 % AA+/AA/AA- y 6,6 % A+;

y 7,8 % no calificado;

Fitch: 60 % AAA,

18,6 % AA+/AA/AA-y
21,4 % no calificados;
Moody’s: 55,5 % Aaa,
36,8 % Aal/Aa2/Aa3y
7,7 % no calificados

Efectos comerciales S&P: 100 % A-1+;
(calificaciones a corto plazo)  piscp: 72.9 % F1+4/F1, 27,1 %
no calificados;
Moody’s: 92,3 % P-1, 7,7 % P-3

Acuerdos de recompra inversa Ninguna
(calificaciones a corto plazo)

Depositos a plazo Fitch: 39,7 % aa-y
(calificaciones de viabilidad 60,3 % at/a

de Fitch)

Certificados de deposito S&P: 100 % A1+/A1;

(calificaciones a corto plazo)  Fitch: 100 % F1+/F1;
Moody’s: 100 % P-1

Fitch: 67,2 % AAA, 32,8 %
AA;

Moody’s: 54,1 % Aaa

y 45,9 % Aal/Aa2

Ninguna

S&P: 100 % A-1+;
Fitch: 100 % F 1+;
Moody’s: 100 % P-1

Fitch: 52,3 % aa/aa-y
47,7 % at/a/a-

S&P: 100 % Al+;°
Fitch: 100 % F 1+;¢
Moody’s: 100 % P-1¢

2 Corregido.

160. La Tesoreria de las Naciones Unidas supervisa activamente las calificaciones
crediticias y, dado que ha invertido unicamente en valores de alta calificacion
crediticia, la administracién no prevé que ninguna contraparte incumpla sus
obligaciones, excepto en el caso de las inversiones cuyo valor se haya deteriorado.

Gestion del riesgo financiero: riesgo de liquidez

161. Elriesgo de liquidez es el riesgo de que las operaciones de mantenimiento de la
paz carezcan de los fondos necesarios para cumplir sus obligaciones a medida que
estas venzan. El enfoque adoptado para gestionar la liquidez consiste en asegurar que
las operaciones dispongan siempre de suficiente liquidez para hacer frente a sus
obligaciones a su vencimiento, tanto en condiciones normales como en condiciones
dificiles, sin incurrir en pérdidas inaceptables ni correr el riesgo de que se menoscabe
la reputacion de las operaciones de mantenimiento de la paz.

162. En el Reglamento Financiero y la Reglamentacion Financiera Detallada se
establece que los gastos se deben efectuar después de recibir los fondos de los
donantes, con lo que se reduce considerablemente el riesgo de liquidez en lo que
respecta a las cuotas, que constituyen un flujo de efectivo anual muy estable. Solo se
permiten excepciones para efectuar gastos antes de que se hayan recibido los fondos
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si se cumplen unos criterios especificos de gestion del riesgo con respecto a las sumas
por cobrar.

163. Las operaciones de mantenimiento de la paz llevan a cabo previsiones de los
flujos de efectivo y supervisan las previsiones peridodicas de las necesidades de
liquidez para asegurarse de que se dispone de efectivo suficiente para cubrir las
necesidades operacionales. Las inversiones se realizan teniendo debidamente en
cuenta las necesidades de efectivo para fines operativos sobre la base de las
previsiones de los flujos de efectivo. Las operaciones de mantenimiento de la paz
mantienen una gran parte de sus inversiones en equivalentes de efectivo e inversiones
a corto plazo de importe suficiente para hacer frente a sus compromisos a medida que
vencen.

164. La escasez periddica de efectivo en la MINURSO y la UNMIK continué en
2019/20, y las dos misiones tuvieron que tomar préstamos de otra mision de
mantenimiento de la paz en curso, la MINUSMA. Los préstamos por pagar al 30 de
junio de 2020 para la MINURSO y la UNMIK eran de 15,0 millones de dolares y
30,0 millones de dolares, respectivamente (2018/19: 15,0 millones de ddélares y 28,8
millones de dblares), con lo que el total de préstamos entre misiones pendientes al
30 de junio de 2020 ascendia a 45,0 millones de doélares (2018/19: 43,8 millones de
dolares). La situacion general de liquidez de todas las demas misiones de
mantenimiento de la paz, excepto la UNSOS, a finales de junio de 2020 era buena, y
la UNSOS tomo prestados 35,0 millones de dolares de la MINUSMA en julio de 2020,
que fueron reembolsados en el mismo mes.

165. A principios de 2019, el Secretario General, en su informe sobre el
mejoramiento de la situacion financiera de las Naciones Unidas (A/73/809), examind
el deterioro de la situacion de liquidez de los presupuestos ordinario y de
mantenimiento de la paz. Si bien el problema de liquidez se debe a la demora en el
pago de las cuotas por parte de los Estados Miembros, la capacidad de responder
adecuadamente a los problemas de liquidez se ve obstaculizada por las restricciones
impuestas por los Estados Miembros. El Secretario General presentd un conjunto de
propuestas para eliminar esas restricciones y aumentar la resiliencia de la gestion del
efectivo, dos de las cuales fueron respaldadas por la Asamblea General: la eliminacion
de la restriccion impuesta a los préstamos de efectivo entre misiones en curso; y la
determinacion de cuotas para el ejercicio presupuestario completo, incluido el periodo
no previsto en el mandato.

Riesgo de liquidez: inversiones de la cuenta mancomunada

166. La cuenta mancomunada principal esta expuesta al riesgo de liquidez asociado
al requisito de que los participantes puedan retirar fondos con breve preaviso.
Mantiene efectivo y valores negociables suficientes para poder atender los
compromisos de los participantes a medida que van venciendo. Es posible disponer
de la mayor parte del efectivo, los equivalentes de efectivo y las inversiones para
sufragar necesidades operacionales avisando con un dia de antelacion. Por tanto, se
considera que el riesgo de liquidez de la cuenta mancomunada principal es bajo.

Riesgo de liquidez: pasivos financieros

167. La exposicion al riesgo de liquidez se basa en la idea de que la entidad puede
tener dificultades para cumplir sus obligaciones relacionadas con pasivos financieros.
Esto es muy poco probable porque la entidad dispone de efectivo y equivalentes de
efectivo, cuentas por cobrar e inversiones, asi como de politicas y procedimientos
internos establecidos para garantizar que haya recursos suficientes para atender sus
obligaciones financieras. A la fecha de cierre del ejercicio, las operaciones de
mantenimiento de la paz no habian ofrecido ninguna garantia para pasivos ni pasivos
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contingentes (2018/19: ninguna) y durante el ejercicio no hubo ninguna cuenta por
pagar ni ningtn otro pasivo que fueran condonados por terceros (2018/19: ninguno).
A continuacioén se indican los vencimientos de los pasivos financieros con arreglo a
la fecha mas temprana en que las operaciones de mantenimiento de la paz puedan
tener que saldar cada pasivo financiero.

Vencimientos de los pasivos financieros, sin descuento

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Menos de Entre 3 y Mas de

3 meses 12 meses 1 aiio Total

Al 30 de junio de 2020
Cuentas por pagar y gastos devengados 2252 529 - - 2252529
Otros pasivos (excluidos los préstamos) 11 820 - - 11 820
Total al 30 de junio de 2020 2264 349 - - 2264349

Al 30 de junio de 2019
Cuentas por pagar y gastos devengados 2 048 095 - — 2048095
Otros pasivos (excluidos los préstamos) 11 850 - - 11 850
Total al 30 de junio de 2019 2 059 945 - - 2059945

Gestion del riesgo financiero: riesgo de mercado

168. Elriesgo de mercado es el riesgo de que los cambios en los precios de mercado,
tales como los tipos de cambio, las tasas de interés y las cotizaciones de los valores
de inversion, afecten los ingresos de las operaciones de mantenimiento de la paz o el
valor de sus activos y pasivos financieros. La gestion del riesgo de mercado tiene por
objeto gestionar y mantener la exposicion al riesgo de mercado dentro de unos
parametros aceptables y optimizar al mismo tiempo la situacion fiscal.

Riesgo de mercado: riesgo de tipo de cambio

169. Elriesgo de tipo de cambio se refiere a la posibilidad de que el valor razonable
o los futuros flujos de efectivo de un instrumento financiero fluctuen debido a
variaciones de los tipos de cambio. Las operaciones de mantenimiento de la paz
realizan transacciones y tienen activos y pasivos en monedas distintas de su moneda
funcional, por lo que estan expuestas al riesgo derivado de las fluctuaciones en los
tipos de cambio.

170. Los saldos en monedas distintas al dolar de los Estados Unidos tienen como
objetivo primordial apoyar las actividades locales de operacion en los paises donde
hay misiones. Las operaciones de mantenimiento de la paz conservan un nivel minimo
de activos en monedas locales y, siempre que es posible, mantienen cuentas bancarias
en dolares de los Estados Unidos. Parte del efectivo se mantiene en monedas que o
estan sujetas a restricciones legales o no son facilmente convertibles a doélares de los
Estados Unidos, y se utiliza exclusivamente para gastos locales en los paises
respectivos.

171. Las operaciones de mantenimiento de la paz mitigan la exposicion al riesgo de
tipo de cambio organizando las contribuciones de los donantes en moneda extranjera
de modo que coincidan con las necesidades de moneda extranjera para fines
operacionales. Habida cuenta de que, al estar denominada principalmente en ddlares
de los Estados Unidos, la cuenta mancomunada principal estd expuesta a un riesgo
limitado, y dado el bajo riesgo de otros instrumentos financieros, las operaciones de
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mantenimiento de la paz consideran que su riesgo de tipo de cambio es bajo (2018/19:
el riesgo de tipo de cambio se considerd bajo).

Riesgo de mercado: riesgo de tasa de interés

172. Elriesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor razonable o los flujos de
efectivo futuros de los instrumentos financieros varien debido a cambios en las tasas
de interés. En general, cuando la tasa de interés sube, el precio de un titulo de renta
fija baja, y viceversa. El riesgo de tasa de interés se valora habitualmente por la
duracion del titulo de renta fija, expresada en afios. A mayor duracidén, mayor es el
riesgo de tasa de interés.

173. Los instrumentos financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz que
devengan intereses son el efectivo, los equivalentes de efectivo y las inversiones de
renta fija. La cuenta mancomunada principal representa su mayor exposicion al riesgo
de tasa de interés. A la fecha de cierre del ejercicio, las inversiones de la cuenta
mancomunada principal se concentraban principalmente en titulos con plazos de
vencimiento cortos, siendo el plazo maximo inferior a cinco afios (2018/19: inferior
a cuatro afios). La duracion media de la cuenta mancomunada principal fue de 0,79
aflos (2018/19: 0,48 aflos), cifra que se considera indicativa de bajo riesgo.

Riesgo de mercado: andlisis de sensibilidad al riesgo de tasa de interés
de la cuenta mancomunada

174. El analisis de sensibilidad al riesgo de tasa de interés de la cuenta mancomunada
indica lo que aumentaria o disminuiria el valor razonable de la cuenta mancomunada
principal a la fecha de cierre si la curva de rendimiento general variara en respuesta
a cambios en las tasas de interés. Como las inversiones se contabilizan a valor
razonable con cambios en resultados, la variacidon del valor razonable representa el
aumento o la disminucidn del superavit o déficit y el activo neto. A continuacion se
muestran los efectos de aumentos o descensos de hasta 200 puntos basicos en la curva
de rendimiento (100 puntos basicos equivalen a un 1 %). Estas variaciones de los
puntos basicos son ejemplos ilustrativos.

Analisis de sensibilidad al riesgo de tasa de interés de la cuenta mancomunada
principal

(En millones de dolares de los Estados Unidos)

Variacion de la curva de rendimiento (puntos bdasicos)

-200 -150 -100 -50 0 50 100

150

200

Aumento/(disminuciéon) del valor
razonable

Total de la cuenta mancomunada
principal al 30 de junio de 2020 145,2 108,9 72,6 36,3 - (36,3) (72,6)

Total de la cuenta mancomunada
principal al 30 de junio de 2019 75,7 56,8 37,8 18,9 - (18,9) (37,8)

(108,9)

(56,7)

(145,2)

(75,7)

Riesgo de mercado: otros

175. La cuenta mancomunada principal no esta expuesta a otros riesgos de precio de
mercado significativos, ya que no realiza ventas al descubierto, no toma prestados
valores ni compra valores a crédito, todo lo cual limita la posible pérdida de capital.
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Clasificaciones contables y valor razonable

176. Todas las inversiones se presentan al valor razonable con cambios en resultados.
En lo que respecta al efectivo y los equivalentes de efectivo, las cuentas por cobrar y
las cuentas por pagar, el valor en libros es una buena aproximacioén del valor
razonable.

Jerarquia del valor razonable

177. En el cuadro que figura a continuacion se analizan los instrumentos financieros
contabilizados al valor razonable, por niveles de jerarquia del valor razonable. Los
niveles se definen de la siguiente manera:

a)  Nivel 1: precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o
pasivos idénticos;

b)  Nivel 2: datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el
nivel 1 observables para el activo o pasivo, ya sea directamente (como precios) o
indirectamente (derivados de los precios);

¢) Nivel 3: datos de entrada para el activo o pasivo que no se basan en datos
de mercado observables (datos de entrada no observables).

178. El valor razonable de los instrumentos financieros negociados en los mercados
activos se basa en los precios de mercado cotizados a la fecha de cierre del ejercicio
y es determinado por un custodio independiente sobre la base de una valoracion de
los titulos obtenida de terceros. Un mercado se considera activo si los precios
cotizados estan disponibles facilmente y con regularidad a través de una bolsa de
valores, agentes cambiarios, intermediarios financieros, instituciones sectoriales,
servicios de fijaciéon de precios u organismos reguladores, y esos precios reflejan
transacciones de mercado reales que se realizan habitualmente entre partes que actian
con independencia. El precio de mercado cotizado que se utiliza para los activos
financieros de la cuenta mancomunada principal es el precio comprador actual.

179. El valor razonable de los instrumentos financieros que no se negocian en un
mercado activo se determina utilizando técnicas de valoracion que emplean en la
maxima medida posible datos de mercado observables. Si todos los datos de entrada
significativos que se requieren para determinar el valor razonable de un instrumento
son observables, el instrumento se incluye en el nivel 2.

180. La siguiente jerarquia del valor razonable presenta los activos de la cuenta
mancomunada principal valorados al valor razonable a la fecha de cierre del ejercicio.
No hubo activos financieros de nivel 3, pasivos contabilizados al valor razonable ni
transferencias significativas de activos financieros entre las clasificaciones de
jerarquia del valor razonable.

Jerarquia del valor razonable

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio de 2020 30 de junio de 2019

Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total
Activos financieros de la cuenta
mancomunada principal a valor
razonable con cambios en resultados
Bonos empresariales 313 006 - 313 006 - - -
Bonos de organismos de paises
distintos de los Estados Unidos 931953 - 931953 697 351 - 697 351
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Nivel 1 Nivel 2 Total Nivel 1 Nivel 2 Total

Bonos soberanos de paises distintos
de los Estados Unidos 90 989 - 90 989 - - -
Bonos supranacionales 613 502 - 613 502 - - -
Bonos del Tesoro de los Estados
Unidos 404 250 - 404 250 820 364 - 820 364
Cuenta mancomunada principal:
efectos comerciales — 1288368 1288368 - - -
Cuenta mancomunada principal:
certificados de deposito — 3146786 3146786 - 150 119 150 119
Cuenta mancomunada principal:
depositos a plazo — 1780000 1780000 — 5840000 5840000

Total 2353700 6215154 8568854 1517715 5990119 7507 834
Nota 23
Gastos

Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados

181. Los sueldos de los empleados incluyen los sueldos, el ajuste por lugar de destino
y las contribuciones del personal internacional y nacional y del personal temporario
general. Los subsidios y las prestaciones incluyen otros derechos del personal, como
la pension y el seguro, el subsidio por asignacién, la prestacion de repatriacion, la
prestacion por condiciones de vida dificiles y otras prestaciones.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Sueldos, salarios y otras prestaciones 1 395 146 1478 316
Prestaciones de pension y seguro 357793 377 268
Prestaciones de repatriacion 9171 26 742
Prestaciones por vacaciones 11 240 14 266
Total de sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados 1773 350 1 896 592

Servicios contratados relativos a los contingentes

182. Los gastos en servicios contratados relativos a los contingentes comprenden los
reembolsos a los paises que aportan contingentes y unidades de policia constituidas
en concepto de personal, equipo y servicios de autonomia logistica. Los reembolsos
se hacen a tasas estandar predeterminadas por persona y mes y segun los tipos
genéricos de equipo.
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(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Costo de los efectivos de los contingentes y la policia 1 406 992 1502 159
Equipo de propiedad de los contingentes y autonomia logistica 938 834 973914
Emplazamiento y rotaciéon de los contingentes 88 596 123 233
Operaciones de los contingentes 24 861 25250
Total de servicios contratados relativos a los contingentes 2 459 283 2 624 556

Remuneraciones y prestaciones de no integrantes del personal

183. Las remuneraciones y prestaciones de no integrantes del personal comprenden
los subsidios y prestaciones de subsistencia de los Voluntarios de las Naciones
Unidas, las dietas por misién y otras remuneraciones y prestaciones de los
observadores militares y los agentes de policia de las Naciones Unidas y los
honorarios de los consultores y los contratistas.

(En miles de doélares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Voluntarios de las Naciones Unidas 77 418 78 944
Observadores militares 62 670 66 203
Policia de las Naciones Unidas 114 361 141 299
Consultores y otros contratistas 35925 64 810
Otros 12 269 13 335
Total de remuneraciones y prestaciones de no
integrantes del personal 302 643 364 591

Donaciones y otras transferencias

184. La partida de donaciones y otras transferencias incluye las donaciones
incondicionales concedidas a los organismos de ejecucion, los asociados y otras
entidades para llevar a cabo proyectos de efecto rapido. La asignacion a los gastos de
apoyo directos representa las contribuciones a los gastos relacionados con Umoja, los
gastos de administracion de justicia interna y la puesta en practica del modelo global
de prestacion de servicios.

(En miles de délares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Proyectos de efecto rapido 9022 9975
Transferencias a los asociados en la ejecucion 55081 37 633
Asignacion a los gastos de apoyo directos 21 991 32085
Total de donaciones y otras transferencias 86 094 79 693
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Suministros y articulos fungibles

185. La partida de suministros y articulos fungibles incluye las adquisiciones de
combustible, raciones, suministros de oficina, piezas de repuesto, suministros
médicos y suministros de mantenimiento general.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Combustible y lubricantes 239092 368 222
Raciones 276 399 333385
Piezas de repuesto y articulos fungibles® 79 886 110 097
Baja en libros de existencias 20 315 9990
Total de suministros y articulos fungibles 615 692 821 694

@ Incluye el ajuste neto resultante del proyecto de conciliacion y optimizacién del inventario
fisico, que no se puede determinar (véase el parr. 98).

Viajes
186. La partida de gastos de viaje comprende los gastos de transporte, las dietas y

otros gastos conexos del personal, los consultores y otros empleados que no son de
plantilla.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19

Viajes del personal 19 633 33717
Viajes de representantes 437 664
Total de viajes 20 070 34 381

Reclamaciones y gastos de autoseguro

187. Las solicitudes de reembolso y los gastos de autoseguro, que ascienden a 2,2
millones de délares (2018/19: 2,3 millones de ddlares), se deben a pagos en virtud del
apéndice D.

Otros gastos de funcionamiento

188. La partida de otros gastos de funcionamiento incluye gastos en concepto de
mantenimiento, servicios publicos, servicios contratados, capacitacion, servicios de
seguridad, servicios compartidos, alquileres, seguros, provisiones para cuentas de
dudoso cobro y actividades relativas a las minas.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Transporte aéreo 405 364 492 533
Transporte terrestre 12 108 4213
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 180 016 183 316
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2019/20 2018/19

Instalaciones 125 350 75 744
Servicios de actividades relativas a las minas 152 499 158 714
Otros servicios contratados 180 210 162 894
Adquisiciones de bienes 79 911 73 363
Adquisiciones de activos intangibles 19 124 12 858
Alquiler de oficinas, locales y equipo 36 670 40 816
Mantenimiento y reparaciones 39322 40 238
Otros 151 962 30433
Total de otros gastos de funcionamiento 1 382 536 1275122

Otros gastos

189. La partida de otros gastos corresponde a contribuciones en especie, atenciones
sociales y recepciones oficiales, asi como pagos graciables y reclamaciones de
indemnizacion.

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Contribuciones en especie 300 263 330928
Pagos graciables y reclamaciones de indemnizacion 327 668
Otros 97 94
Total de otros gastos 300 687 331 690
Nota 24
Sumas acreditadas a los Estados Miembros
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
2019/20 2018/19
Provisiones constituidas para el ejercicio en curso 233 487 183 867
Provisiones del ejercicio anterior no utilizadas y revertidas (514) (3579)
Provisiones del ejercicio anterior aplicadas a los prorrateos
de las autorizaciones para contraer compromisos de gastos (61 644) (94 975)
Total 171 329 85313

Nota 25
Partes relacionadas

Personal directivo clave

190. El personal directivo clave esta constituido por aquellas personas que tienen la
capacidad de ejercer una influencia importante en las decisiones financieras y
operacionales de las operaciones de mantenimiento de la paz. El personal directivo
clave de las operaciones de mantenimiento de la paz esta integrado por el Secretario
General, la Vicesecretaria General y determinados funcionarios de las categorias de
Secretario General Adjunto, Subsecretario General y jefes de las misiones de
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mantenimiento de la paz. Esas personas tienen la autoridad y la responsabilidad
pertinentes para planificar, dirigir y controlar las actividades de las operaciones de
mantenimiento de la paz.

Personal directivo clave al 30 de junio de 2020

Nombre

Cargo

Fecha de nombramiento

Antonio Guterres
Amina J. Mohammed
Maria L. R. Viotti
Catherine Pollard

Atul Khare

Jean-Pierre Lacroix

Chandramouli Ramanathan

Elizabeth Spehar

Bernard Lee

General de Division Stefano
Del Col

Colin W. Stewart

Zahir Tanin

Leila Zerrougui

Jeremiah N. K. Mamabolo

Lisa K. Filipetto

Mehari Z. Gebremariam

David Shearer

Annadif K. M. Saleh

Mankeur Ndiaye

Secretario General de las Naciones Unidas
Vicesecretaria General de las Naciones Unidas
Jefa de Gabinete

Secretaria General Adjunta del Departamento de Estrategias,
Politicas y Conformidad de la Gestion

Secretario General Adjunto del Departamento de Apoyo
Operacional

Secretario General Adjunto del Departamento de Operacio-
nes de Paz

Contralor

Representante Especial del Secretario General y Jefa
de la UNFICYP

Jefe Interino de la FNUOS
Jefe de la FPNUL y Comandante de la Fuerza

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la MINURSO

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la UNMIK

Representante Especial del Secretario General y Jefa
de la MONUSCO

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la UNAMID

Subsecretaria General y Jefa de la UNSOS

Comandante de la Fuerza y Jefe Interino de la
UNISFA

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la UNMISS

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la MINUSMA

Representante Especial del Secretario General y Jefe
de la MINUSCA

Enero de 2017
Febrero de 2017
Enero de 2017
Septiembre de 2019

Enero de 2019

Febrero de 2017

Febrero de 2019
Junio de 2016

Octubre de 2019
Agosto de 2018

Diciembre de 2017

Octubre de 2015

Febrero de 2018

Abril de 2017

Marzo de 2018
Abril de 2019

Enero de 2017

Diciembre de 2015

Marzo de 2019

191. La remuneracion agregada que se paga al personal directivo clave incluye los
sueldos netos, el ajuste por lugar de destino y otras prestaciones como subsidios,
subvenciones y las aportaciones del empleador a la pension y el seguro médico.
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(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19°

Personal directivo clave
Sueldo y ajuste por lugar de destino 5304 3257
Otras prestaciones monetarias 1511 802
Prestaciones no monetarias 1222 1200
Total de la remuneracion del personal directivo clave 8037 5259

@ Compuesto por el Secretario General, la Vicesecretaria General, la Jefa de Gabinete, la
Secretaria General Adjunta de Gestion, el Secretario General Adjunto de Apoyo a las
Actividades sobre el Terreno, el Director General de la Oficina de las Naciones Unidas en
Nairobi, la Directora General de la Oficina de las Naciones Unidas en Viena, la Directora
General de la Oficina de las Naciones Unidas en Ginebra, el Subsecretario General de la
Oficina de Servicios Centrales de Apoyo, el Contralor y el Director de la Division de
Contaduria General.

192. Al Secretario General se le proporciona, de forma gratuita, una residencia cuyo
valor razonable de alquiler anual equivale a 1,2 millones de dolares (2018/19: 1,2
millones de dodlares). El personal directivo clave recibe otras prestaciones no
monetarias, entre las que figuran servicios y vivienda gratuita o subvencionada. Los
anticipos al personal directivo clave se efectuan con cargo a las prestaciones, de
conformidad con el Estatuto y Reglamento del Personal; esos anticipos con cargo a
las prestaciones estan disponibles para todo el personal de las operaciones de
mantenimiento de la paz.

Actividades de fondos fiduciarios relacionadas con operaciones de mantenimiento
de la paz

193. Los siguientes fondos relacionados con el mantenimiento de la paz, que
potencian las actividades de las operaciones de mantenimiento de la paz, estan
estructurados como fondos fiduciarios y, en consecuencia, se incluyen en los estados
financieros de las Naciones Unidas. A continuacion se indican las reservas y los saldos
de esos fondos fiduciarios al cierre del ejercicio.

Actividades relacionadas con operaciones de mantenimiento de la paz
financiadas con fondos fiduciarios: reservas y saldos de los fondos

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

2019/20 2018/19
Fondo fiduciario para la delimitacion y demarcacion de la frontera entre Etiopia y
Eritrea 1 544 1514
Fondo fiduciario para Somalia — mando unificado 426 418
Fondo fiduciario en apoyo de la aplicacion del Acuerdo de Cesacion del Fuego y
Separacion de las Fuerzas firmado en Moscu el 14 de mayo de 1994 9 8
Fondo fiduciario para el programa de asistencia a la policia en Bosnia y Herzegovina 337 330
Fondo fiduciario en apoyo de las actividades de las Naciones Unidas para el
establecimiento y mantenimiento de la paz 2 280 2234
Fondo fiduciario de apoyo al Departamento de Operaciones de Paz 33201 96 017
Fondo fiduciario para apoyar el proceso de paz en la Republica Democratica del
Congo 2 368 2 306
Fondo fiduciario para la administracion provisional de las Naciones Unidas en Kosovo 1 146 1124
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2019/20 2018/19

Fondo fiduciario en apoyo de la Comisioén de Pacificacion de Ituri 7 7

Fondo fiduciario de apoyo al proceso de paz en el Sudan 472 463

Fondo fiduciario para el Equipo Mixto de la Union Africana y las Naciones Unidas de

Apoyo a la Mediacion en Darfur 6 394 6326

Fondo fiduciario en apoyo de las actividades de la Mision de las Naciones Unidas en

la Republica Centroafricana y el Chad 1 829 1794

Fondo fiduciario para apoyar una paz duradera en Darfur 409 399

Fondo fiduciario de apoyo a la Mision de la Union Africana en Somalia 12 622 18 798

Fondo fiduciario para la Misién Internacional de Apoyo a Mali con Liderazgo

Africano 780 760

Fondo fiduciario de apoyo a la paz y la seguridad en Mali 46 021 46 807

Fondo fiduciario para la Operacion de las Naciones Unidas en Cote d’Ivoire 177 173

Fondo fiduciario de apoyo a la transicion politica en Haiti 251 413

Fondo fiduciario en apoyo de la eliminacién de las armas quimicas sirias 318 312

Fondo fiduciario para la Mision Internacional de Apoyo a la Reptiblica Centroafricana

con Liderazgo Africano 214 209
Total 110 805 180 411

Operaciones relacionadas con el mantenimiento de la paz financiadas
con el presupuesto ordinario

194. A continuacion se indican las operaciones relacionadas con el mantenimiento de
la paz que se financian con el presupuesto ordinario y figuran en los estados
financieros de las Naciones Unidas.

Operaciones relacionadas con el mantenimiento de la paz financiadas
con el presupuesto ordinario

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Gastos, segin
el criterio utilizado

para la elaboracion Saldo no
Consignacion® del presupuesto comprometido
Ejercicio terminado el 30 de junio de 2020
Departamento de Operaciones de Paz 5858 2501 3357
Operaciones de mantenimiento de la paz financiadas con
el presupuesto ordinario
ONUVT 35883 15908 19 975
UNMOGIP 10 862 4222 6 640
Total 52 603 22 631 29 972
Ejercicio terminado el 30 de junio de 2019
Departamento de Operaciones de Paz 10 748 8139 2 609
Operaciones de mantenimiento de la paz financiadas con
el presupuesto ordinario
ONUVT 71277 51570 19 707
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Gastos, seguin
el criterio utilizado
para la elaboracion Saldo no
Consignacion® del presupuesto comprometido
UNMOGIP 19919 13 975 5944
Total 101 944 73 684 28 260
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@ Consignacion para el ejercicio terminado el 30 de junio de 2020 de conformidad con las resoluciones 74/264
A a C, y consignacién para el bienio 2018-2019 de conformidad con las resoluciones 73/280 A a C.

Transacciones entre entidades relacionadas

195. En el curso ordinario de las operaciones es frecuente que, a fin de ahorrar en las
transacciones, una entidad ejecute transacciones financieras en nombre de otra y
posteriormente se salden las cuentas. Los saldos entre entidades no generan intereses.

Cuentas por pagar al Fondo General de las Naciones Unidas

196. Las operaciones de mantenimiento de la paz adeudan al Fondo General de las
Naciones Unidas un monto de 47,4 millones de ddlares (2018/19: 47,4 millones de
doélares), de los cuales 37,4 millones de dolares corresponden a la ONUC y 10,0
millones de ddlares, a la FENU. Esas misiones se terminaron el 30 de junio de 1964
y el 30 de junio de 1967, respectivamente.

Operaciones de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz:
saldos que se reflejan en el Fondo de Nivelacion de Impuestos

197. En los estados financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz los
gastos por prestaciones de los empleados se contabilizan por sus importes netos, una
vez deducidos los impuestos. Las obligaciones fiscales relacionadas con las
operaciones de mantenimiento de la paz se contabilizan por separado como parte del
Fondo de Nivelacion de Impuestos en los estados financieros de las Naciones Unidas,
que se cierran al 31 de diciembre.

198. El Fondo de Nivelacion de Impuestos se establecid en virtud de la resolucion
973 (X) de la Asamblea General con objeto de nivelar la remuneracion neta de todos
los funcionarios, independientemente de sus obligaciones impositivas nacionales. El
Fondo contabiliza operacionalmente como ingresos las contribuciones del personal
financiado con cargo al presupuesto ordinario, las operaciones de mantenimiento de
la paz para las que se prorratean cuotas, el Tribunal Penal Internacional para Rwanda,
el Tribunal Internacional para la ex-Yugoslavia y el Mecanismo Residual
Internacional de los Tribunales Penales.

199. El Fondo incluye como gastos los créditos aplicados a las cuotas para el
presupuesto ordinario, las operaciones de mantenimiento de la paz, el Mecanismo
Residual Internacional y los tribunales internacionales correspondientes a los Estados
Miembros que no gravan los ingresos que sus ciudadanos reciben de las Naciones
Unidas. Los Estados Miembros que gravan los ingresos de sus ciudadanos que
trabajan para la Organizacion no reciben este crédito en su totalidad. En lugar de ello,
su parte se utiliza en primer lugar para reembolsar a los funcionarios los impuestos
que hayan tenido que pagar sobre los ingresos que perciben de las Naciones Unidas.
El Fondo contabiliza como gastos esos reembolsos de impuestos pagados. Los
funcionarios cuyos sueldos se financian con fondos extrapresupuestarios y que deben
pagar impuestos sobre la renta reciben reembolsos directos con cargo a los recursos
de esos fondos. Dado que la Organizacidn actua como agente en este acuerdo, en estos
estados financieros los ingresos y gastos conexos se presentan en cifras netas como
un importe por pagar.
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200. El superavit acumulado en el Fondo de Nivelacion de Impuestos al 31 de
diciembre de 2019 ascendia a 123,0 millones de ddélares (2018: 96,7 millones de
doélares) y comprendia sumas adeudadas a los Estados Unidos de América al cierre
del ejercicio por valor de 70,2 millones de dolares (2018: 39,8 millones de dolares) y
a otros Estados Miembros por valor de 52,8 millones de ddlares (2018: 56,9 millones
de dolares). La suma adeudada a los Estados Unidos al cierre de 2019 incluye
aproximadamente 32,5 millones de dodlares (2018: 18,7 millones de doélares)
relacionados con las operaciones de mantenimiento de la paz. El total de las sumas
adeudadas por el Fondo es de 182,6 millones de ddlares (2018: 150,9 millones de
doélares), e incluye un pasivo tributario estimado de 59,6 millones de ddlares
correspondiente a 2019 y ejercicios fiscales anteriores (2018: 54,1 millones de
doélares); de esa suma, aproximadamente 31,4 millones de dolares se desembolsaron
en enero de 2020 y aproximadamente 28,2 millones de ddlares se liquidaron en abril
de 2020.

Fondo de recuperacion de gastos de mantenimiento de la paz

201. Los servicios prestados a otros organismos de las Naciones Unidas ascendieron
a 16,1 millones de doélares (2018/19: 18,7 millones de dolares) y los servicios
prestados a los paises que aportan contingentes y a otros Estados Miembros
ascendieron a 13,8 millones de doélares (2018/19: 11,1 millones de dolares).

Ejercicio terminado el 30 de junio de 2020

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Otros Paises que  Organizaciones
organismos aportan no Entre
de las  contingentes y gubernamentales Otras misiones de
Naciones otros Estados y organismos entidades  mantenimiento
Unidas Miembros  internacionales Proveedores externas de la paz Total
Combustible 4101 1089 618 2 946 655 2972 12 381
Apoyo logistico: transporte aéreo 1068 249 476 771 139 2 057 4760
Apoyo logistico: transporte terrestre 582 1831 59 370 451 100 3393
Soporte de comunicaciones y tecnologia
de la informacion 1516 135 48 128 8124 55747 65698
Mantenimiento de edificios y servicios
publicos 5 860 7 302 2 699 1382 3137 2271 22 651
Suministros — raciones 252 3025 1 064 - 76 177 4594
Servicios médicos 505 16 161 295 31 16 1024
Servicios al personal 86 - 34 37 119 6 852 7128
Otros servicios 2163 131 1118 527 439 272 4650
Total de otros ingresos 16 133 13 778 6277 6 456 13171 70 464 126 279
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Ejercicio terminado el 30 de junio de 2019

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Otros Paises que  Organizaciones
organismos aportan no Entre
de las  contingentes y gubernamentales Otras misiones de
Naciones otros Estados y organismos entidades  mantenimiento
Unidas Miembros  internacionales Proveedores externas de la paz Total
Combustible 6561 1011 435 3 881 715 3 839 16 442
Apoyo logistico: transporte aéreo 1413 424 321 1 836 903 2 165 7 062
Apoyo logistico: transporte terrestre 1281 5076 27 97 304 62 6 847
Soporte de comunicaciones y tecnologia
de la informacion 971 129 73 30 5213 9 086 15502
Mantenimiento de edificios y servicios
publicos 6 181 972 3469 1163 1 820 870 14 475
Raciones 195 3321 249 - 76 189 4030
Servicios médicos 552 27 159 229 10 9 986
Servicios al personal 15 - 54 - 232 6 863 7 164
Otros servicios 1 506 155 311 757 745 382 3856
Total de otros ingresos 18 675 11 115 5098 7993 10 018 23465 76 364
Nota 26
Compromisos
Compromisos por arrendamientos operativos
202. Las operaciones de mantenimiento de la paz conciertan contratos de
arrendamiento operativo para el uso de terrenos, edificios permanentes y temporales
y equipo. El total de los pagos en concepto de arrendamiento contabilizados como
gastos durante el ejercicio fue de 33,8 millones de dolares (2018/19: 35,6 millones de
doélares). Los pagos de cuotas contingentes por arrendamientos vienen determinados
por los contratos de arrendamiento. Los acuerdos de arrendamiento no incluian
opciones de compra ni clausulas de aumento y no imponian restricciones. A
continuacioén se indican los futuros pagos minimos en concepto de arrendamiento en
virtud de acuerdos no cancelables.
(En miles de doélares de los Estados Unidos)
30 de junio 30 de junio
de 2020 de 2019
Menos de 1 afio 11277 12 113
Entre 1 y 5 afos 21553 28 301
Mais de 5 afios 3391 5589
Total de compromisos por arrendamientos operativos 36 221 46 003
Compromisos contractuales
203. A la fecha de cierre del ejercicio, los compromisos relacionados con bienes y
servicios que se habian contratado pero no se habian entregado o prestado ascendian
a 389,6 millones de ddlares (2018/19: 274,3 millones de dolares).
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(En miles de dolares de los Estados Unidos)

30 de junio 30 de junio

de 2020 de 2019

Propiedades, planta y equipo 64 075 43 861
Activos intangibles 1208 1083
Bienes y servicios 324 327 229 331
Total de compromisos contractuales pendientes 389 610 274 275

Nota 27
Pasivos contingentes y activos contingentes

Pasivos contingentes

204. En el curso normal de las operaciones de mantenimiento de la paz, las misiones
participan de vez en cuando en diversos arbitrajes, reclamaciones y litigios
comerciales y otras acciones legales o relacionadas con la administraciéon publica.
Dada la naturaleza de los asuntos juridicos y las complejidades que entrafian, suele
ser dificil hacer una estimacion lo suficientemente exacta de las pérdidas o del rango
de su valor y prever el momento en que se produciran salidas de recursos. Asi pues,
los gastos devengados por asuntos juridicos no se registran hasta que la pérdida por
un asunto determinado se considera probable y puede estimarse razonablemente. Al
30 de junio de 2020, el valor estimado de los pasivos contingentes relacionados con
reclamaciones comerciales y otras reclamaciones basadas en el derecho privado
ascendia a 26,2 millones de délares (2018/19: 17,4 millones de dolares).

205. Las reclamaciones basadas en el derecho administrativo guardan relacion, en su
mayoria, con nombramientos, prestaciones y derechos y con la separacion del
servicio. Los pasivos devengados por esas reclamaciones no se registran hasta que el
resultado es probable y se puede estimar razonablemente el importe de la posible
indemnizacion. Al 30 de junio de 2020, los pasivos contingentes en relacion con esas
reclamaciones ascendian a 4,4 millones de délares (2018/19: 6,8 millones de dodlares),
suma que incluia 1,4 millones de doélares arrastrados del ejercicio anterior (2018/19:
1,0 millones de doélares) y 3,0 millones de dolares correspondientes a los casos
presentados durante el ejercicio en curso (2018/19: 5,8 millones de dolares). Es
posible que estas reclamaciones se liquiden durante el ejercicio 2020/21, pero el
resultado es incierto, por lo que no se pueden prever el importe ni el momento de las
salidas de recursos.

Activos contingentes

206. Los activos contingentes se registran cuando es probable que se perciba una
liquidacion. Al 30 de junio de 2020, no habia activos contingentes de valor
significativo (2018/19: ninguno).

Nota 28
COVID-19 y hechos posteriores al cierre del ejercicio

207. El 11 de marzo de 2020, la OMS declar6 que la enfermedad por el nuevo
coronavirus, COVID-19, era una pandemia mundial. La COVID-19 ha tenido algunas
repercusiones operativas y sustantivas en las operaciones de mantenimiento de la paz,
que han afectado su capacidad de llevar a cabo las actividades previstas en su
mandato. Las rotaciones de contingentes se restringieron hasta el fin de junio y se
redujo al minimo la interacciéon con las poblaciones locales. Hasta el momento, los
activos financieros de las operaciones de mantenimiento de la paz, incluidas las
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inversiones de la cuenta mancomunada, las existencias y las propiedades, planta y
equipo, no se han visto afectados por la pandemia mundial ni por la interrupcion de
la cadena de suministro que se produjo a raiz de la COVID-19. Es razonable suponer
que no se produciran cambios significativos en las estimaciones incluidas en estos
estados financieros. Si bien la COVID-19 ha creado incertidumbre en cuanto a la
recaudacion de algunas cuotas y a las previsiones de algunos flujos de ingresos
futuros, no se ha observado un impacto mayor en los ingresos totales. La COVID-19
no afecta a la capacidad de las operaciones de continuar en funcionamiento.

208. Entre la fecha de los estados financieros y la fecha en que se autorizd su
publicacion no se produjeron otros hechos importantes, favorables o desfavorables,
que tuviesen repercusiones significativas en los estados financieros.
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Anexo I

Informacion financiera por mision

Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: misiones en curso

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

UNFICYP FNUOS FPNUL MINURSO UNMIK MONUSCO MINUJUSTH UNAMID
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 955 2 667 16 170 515 271 7 453 463 2 646
Inversiones 10 574 29 227 180 269 5454 2428 83179 5207 27 764
Cuotas por cobrar 17 077 16 788 91 026 45717 32 066 275905 27 416 206 477
Otras cuentas por cobrar 74 108 1478 439 12 2 330 364 477
Existencias 2149 2189 11 547 3722 1240 26 910 17 44 655
Propiedades, planta y equipo 5432 36 626 80 553 10590 2 065 85713 9 689 137 465
Otros activos 35 101 636 74 278 1292 12 1507
Total del activo 36 296 87 706 381679 66 511 38 360 482 782 43 168 420 991
Pasivo
Cuentas por pagar 11 306 16 803 219 084 5 505 996 323749 6618 213 764
Total de prestaciones de los empleados 146 234 1345 700 778 6 144 367 4 346
Otros pasivos y provisiones 2758 9 844 6 256 16 174 32 857 35279 22 423 15 653
Total del pasivo 14 210 26 881 226 685 22 379 34 631 365 172 29 408 233763
Total del activo menos total del pasivo 22 086 60 825 154 994 44 132 3729 117 610 13760 187 228
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido 22 086 24 838 135 429 44 132 3729 117 610 13760 187 228
Superéavit/(déficit) acumulado — restringido - 35987 19 565 - - - - -
Reservas - - - - - - - -
Total del activo neto 22 086 60 825 154 994 44 132 3729 117 610 13760 187 228
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Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones en curso

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

UNFICYP FNUOS FPNUL MINURSO UNMIK MONUSCO MINUJUSTH UNAMID
Cuotas 30 550 76 439 512 142 60 454 39732 1185935 52 423 533 305
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y
asignaciones 24 587 977 4872 4044 84 16 359 675 476
Ingresos por inversiones 236 716 4347 207 159 2829 117 1369
Otros ingresos 119 44 665 390 6 2525 2 860 348
Total de ingresos 55 492 78 176 522 026 65 095 39981 1207 648 56 075 535 498
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados 14 545 14 638 96 117 19 561 28 602 223 330 13 936 156 538
Servicios contratados relativos a los contingentes 11 842 28 704 323 464 939 - 424 425 6 047 175 963
Otros gastos 20 686 23195 101 890 41 694 11 052 463 430 50 350 289 278
Sumas acreditadas a los Estados Miembros 2105 9834 5802 1158 (15) 11 843 16 633 14 945
Total de gastos 49 178 76 371 527 273 63 352 39 639 1123028 86 966 636 724
Superavit/(déficit) del ejercicio 6 314 1 805 (5 247) 1743 342 84 620 (30 891) (101 226)
Estado de situaciéon financiera al 30 de junio de 2020: misiones en curso (final)
(En miles de doélares de los Estados Unidos)
UNSOS UNISFA UNMISS MINUSMA MINUSCA Total
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 420 3153 7996 25 884 22 262 90 855
Inversiones 4291 33568 56 471 289 615 249 664 977 711
Cuotas por cobrar 239 089 54 395 315744 195 004 138 122 1654 826
Otras cuentas por cobrar 792 862 798 62 483 1523 71740
Existencias 44 250 13 698 58 020 77 115 39 017 324 529
Propiedades, planta y equipo 184 520 90 551 206 416 250 115 164 787 1264 522
Otros activos 2281 927 2379 2296 11 690 23508
Total del activo 475 643 197 154 647 824 902 512 627 065 4 407 691
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UNSOS UNISFA UNMISS MINUSMA MINUSCA Total
Pasivo
Cuentas por pagar 127 046 64 305 322525 413 579 308 241 2033521
Total de prestaciones de los empleados 2483 1176 6 878 4778 6 389 35764
Otros pasivos y provisiones 70 936 7562 13 942 30 080 48 991 312 755
Total del pasivo 200 465 73 043 343 345 448 437 363 621 2382040
Total del activo menos total del pasivo 275178 124 111 304 479 454 075 263 444 2 025 651
Activo neto
Superéavit/(déficit) acumulado — no restringido 275178 124 111 304 479 454 075 263 444 1970099
Superévit/(déficit) acumulado — restringido - - - - - 55 552
Reservas - - - - - -
Total del activo neto 275178 124 111 304 479 454 075 263 444 2 025 651
Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones en curso (final)
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
UNSOS UNISFA UNMISS MINUSMA MINUSCA Total
Cuotas 605 699 279 137 1294 642 1251 116 976 376 6 897 950
Contribuciones voluntarias/otras transferencias
y asignaciones 107 844 480 56 476 39 662 62 384 318 920
Ingresos por inversiones 3092 1198 4303 9963 6472 35008
Otros ingresos 2 258 1372 2631 2 459 705 16 382
Total de ingresos 718 893 282 187 1 358 052 1303 200 1045 937 7 268 260
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados 85 142 38 650 276 245 186 143 181 533 1334980
Servicios contratados relativos a los contingentes 80 780 103 528 468 851 446 192 386 989 2 457 724
Otros gastos 504 790 128 740 573 661 567 313 441 768 3217 847
Sumas acreditadas a los Estados Miembros 63 432 7557 (7 628) 2 627 42 049 170 342
Total de gastos 734 144 278 475 1311129 1202 275 1052 339 7 180 893
Superavit/(déficit) del ejercicio (15 251) 3712 46 923 100 925 (6 402) 87 367
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Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: actividades de apoyo

(En miles de délares de los Estados Unidos)

Fondo de
Fondo de BLNU — recuperacion
Reserva para el existencias para Fondos de de gastos de
Mantenimiento Cuenta el despliegue prestaciones de  mantenimiento
de la Paz de apoyo BLNU estratégico CRSE los empleados de la paz Total
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 11 821 1571 877 7 606 (538)¢ 2479 5352 29 168
Inversiones 132 900 17 693 9 800 85433 - 27 868 59 960 333 654
Cuotas por cobrar - - - - - - - -
Otras cuentas por cobrar 12 820 259 590 185 18 - 19 031 32903
Existencias - 248 9710 7 948 419 - 1333 19 658
Propiedades, planta y equipo - 645 29 830 37 095 11 656 - 2512 81738
Otros activos - 6 680 73 979 402 - 173 8307
Total del activo 157 541 27 096 50 880 139 246 11 957 30 347 88 361 505 428
Pasivo
Cuentas por pagar - 18 760 4278 7572 1 089 28 21216 52943
Total de prestaciones de los empleados - 8 156 545 - 964 1956 563 (5) 1966 223
Otros pasivos y provisiones - - 26 - - - 2 144 2170
Total del pasivo - 26 916 4 849 7572 2 053 1956 591 23 355 2 021 336
Total del activo menos total del pasivo 157 541 180 46 031 131 674 9904 (1926 244) 65006 (1515908)
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido 7 541 180 46 031 131 674 9904 (1926 244) 65006 (1 665908)
Superavit/(déficit) acumulado — restringido - - - - - - - -
Reservas 150 000 - - - - - - 150 000
Total del activo neto 157 541 180 46 031 131 674 9904 (1926 244) 65006 (1515908)

@ El déficit de caja obedece principalmente a los gastos devengados, por valor de 0,346 millones de ddlares, correspondientes a las instalaciones compartidas de la
MONUSCO. Solamente figura sobre el papel porque los gastos se devengaron después de la fecha de cierre del ejercicio.
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Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: actividades de apoyo

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Fondo de
Fondo de BLNU — recuperacion
Reserva para el existencias para Fondos de de gastos de
Mantenimiento Cuenta el despliegue prestaciones de  mantenimiento
de la Paz de apoyo BLNU estratégico CRSE los empleados de la paz Total
Cuotas - - - - - - - -
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y
asignaciones - 345 809 66 618 - 34 469 - - 446 896
Ingresos por inversiones 3678 1211 497 2 040 65 755 1716 9962
Otros ingresos 73 392 766 7101 128 3252 126 279 137 991
Total de ingresos 3751 347 412 67 881 9 141 34 662 4 007 127 995 594 849
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados - 257 863 41 187 - 28 681 112 582 8001 448 314
Servicios contratados relativos a los contingentes - 2548 - - - - 1420 3968
Otros gastos 1985 86 001 33 535 5975 7178 2224 106 099 242 997
Sumas acreditadas a los Estados Miembros - - - - - - 987 987
Total de gastos 1985 346 412 74 722 5975 35 859 114 806 116 507 696 266
Superavit/(déficit) del ejercicio 1766 1000 (6 841) 3166 1197) (110 799) 11 488 (101 417)
Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: misiones terminadas
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
UNMIL ONUCI UNSMIS UNMIT UNMIS MINURCAT UNOMIG
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 624 1978 27 183 564 492 44
Inversiones 7012 22 230 301 2 065 6 338 5534 499
Cuotas por cobrar - - - - - - -
Otras cuentas por cobrar 12 - - - - - -
Existencias - - - - - - -
Propiedades, planta y equipo - - - - - - -
Otros activos 389 20 - - - - -
Total del activo 8 037 24 228 328 2248 6 902 6 026 543
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UNMIL ONUCI UNSMIS UNMIT UNMIS MINURCAT UNOMIG
Pasivo
Cuentas por pagar 3050 22 269 164 823 100 3445 10
Total de prestaciones de los empleados 146 41 - - - - -
Otros pasivos y provisiones 6772 770 7 - - 5 -
Total del pasivo 9 968 23080 171 823 100 3450 10
Total del activo menos total del pasivo (1931) 1148 157 1425 6 802 2576 533
Activo neto
Superéavit/(déficit) acumulado — no restringido (1931) 1148 157 1425 6 802 2576 533
Superévit/(déficit) acumulado — restringido - - - - - - -
Reservas - - - - - - -
Total del activo neto (1931) 1148 157 1425 6 802 2576 533
Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones terminadas
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
UNMIL ONUCI UNSMIS UNMIT UNMIS MINURCAT UNOMIG
Cuotas - - - - - - -
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y
asignaciones - - - - - - -
Ingresos por inversiones 172 558 8 51 158 140 13
Otros ingresos 5 15 - 1 3 3 -
Total de ingresos 177 573 8 52 161 143 13
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados 89 32 - - - - -
Servicios contratados relativos a los contingentes (2 396) (13) - - - - -
Otros gastos 2973 (6 732) (5) (115) (375) (113) (19)
Sumas acreditadas a los Estados Miembros - - - - - - -
Total de gastos 666 (6 713) (5) (115) (375) (113) (19)
Superavit/(déficit) del ejercicio (489) 7 286 13 167 536 256 32
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Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020:

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

misiones terminadas (continuacion)

UNAMSIL/ UNMISET/
MINUEE ONUB UNOMSIL UNTAET UNIKOM UNMIBH MONUT

Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 189 131 148 384 51 452 10
Inversiones 2129 1478 1 660 4312 574 5090 115
Cuotas por cobrar - - - - - -
Otras cuentas por cobrar - - - - - -
Existencias - - - - - -
Propiedades, planta y equipo - - - - - -
Otros activos - - - - - -

Total del activo 2 318 1609 1808 4 696 625 5542 125
Pasivo
Cuentas por pagar 76 57 65 1 846 6 4412 2
Total de prestaciones de los empleados - - - - - -
Otros pasivos y provisiones 15 1 1 - - -

Total del pasivo 91 58 66 1 846 6 4 412 2

Total del activo menos total del pasivo 2227 1551 1742 2 850 619 1130 123
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido 2227 1551 1742 2 850 619 1130 123
Superavit/(déficit) acumulado — restringido - - - - - -
Reservas - — — - - — -

Total del activo neto 2227 1551 1742 2 850 619 1130 123
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Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones terminadas (continuacion)

(En miles de délares de los Estados Unidos)

UNAMSIL/ UNMISET/
MINUEE ONUB UNOMSIL UNTAET UNIKOM UNMIBH MONUT
Cuotas - - - - - — —
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y
asignaciones — - - - - _ _
Ingresos por inversiones 54 40 41 108 15 129 3
Otros ingresos 1 1 1 2 - 2 -
Total de ingresos 55 41 42 110 15 131 3
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados - - - - - - -
Servicios contratados relativos a los contingentes - - - - - - -
Otros gastos (1) (35) (84) (64) _ _ _
Sumas acreditadas a los Estados Miembros - - - - - - -
Total de gastos 1) 35) (84) (64) — — _
Superavit/(déficit) del ejercicio 56 76 126 174 15 131 3
Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: misiones terminadas (continuacion)
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
UNSMIH/
UNTMIH/ MONUA/
MIPONUH MINURCA UNAVEM UNPREDEP UNTAES UNOMIL FPNU
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo 19 - 1348 383 463 18 7909
Inversiones 209 7 15 147 4308 5204 201 88916
Cuotas por cobrar — - - - - _ _
Otras cuentas por cobrar - - - - - - 442
Existencias - - - - _ _ _
Propiedades, planta y equipo - - - - - — —
Otros activos - — - - — _ _
Total del activo 228 7 16 495 4 691 5667 219 97 267
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UNSMIH/
UNTMIH/ MONUA/
MIPONUH MINURCA UNAVEM UNPREDEP UNTAES UNOMIL FPNU
Pasivo
Cuentas por pagar 114 7480 5224 2 592 4721 27 16 929
Total de prestaciones de los empleados - - - - - - -
Otros pasivos y provisiones 7367 16 337 - - - - 130
Total del pasivo 7 481 23 817 5224 2592 4721 27 17 059
Total del activo menos total del pasivo (7 253) (23 810) 11 271 2099 946 192 80 208
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido (18 439) (30 046) 11271 2 099 946 192 80208
Superavit/(déficit) acumulado — restringido 11 186 6236 - - - - -
Reservas - - - - - - -
Total del activo neto (7 253) (23 810) 11 271 2099 946 192 80 208
Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones terminadas (continuacion)
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
UNSMIH/
UNTMIH/ MONUA/
MIPONUH MINURCA UNAVEM UNPREDEP UNTAES UNOMIL FPNU
Cuotas - - - - - - -
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y
asignaciones - - - - - - -
Ingresos por inversiones 5 - 329 110 144 5 1 648
Otros ingresos - - 4 2 3 - 15
Total de ingresos 5 - 333 112 147 5 1663
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados - - - - - - -
Servicios contratados relativos a los contingentes - - - - - - -
Otros gastos @)) - (7) (1) - (D) (5075)
Sumas acreditadas a los Estados Miembros - - - - - - -
Total de gastos (€)) - ) 1) - (€)) (5075)
Superavit/(déficit) del ejercicio 6 - 340 113 147 6 6 738
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Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: misiones terminadas (continuacion)

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

UNAMIR/
MINUGUA UNMIH UNOMUR ONUSAL ONUMOZ UNSOM EEMNUC
Activo
Efectivo y equivalentes de efectivo - 2 066 973 34 706 51 -
Inversiones 1 23229 10 931 388 7932 571 1
Cuotas por cobrar - - - - - - -
Otras cuentas por cobrar - 10 566 - - - - -
Existencias - - - - - - -
Propiedades, planta y equipo - - - - - - -
Otros activos - - - - - - -
Total del activo 1 35861 11 904 422 8 638 622 1
Pasivo
Cuentas por pagar - 12 654 211 1 280 15490 -
Total de prestaciones de los empleados - - - - - - -
Otros pasivos y provisiones 124 - - - 30 70 -
Total del pasivo 124 12 654 211 1 310 15560 -
Total del activo menos total del pasivo (123) 23207 11 693 421 8 328 (14 938) 1
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido (141) 23207 11 693 421 8328 (52 501) 1
Superavit/(déficit) acumulado — restringido 18 - - - - 37563 -
Reservas - — — - - — —
Total del activo neto (123) 23207 11 693 421 8 328 (14 938) 1
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Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones terminadas (continuacion)

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

MINUGUA

UNMIH

UNAMIR/
UNOMUR

ONUSAL ONUMOZ UNSOM

EEMNUC

Cuotas -

Contribuciones voluntarias/otras transferencias y -
asignaciones

Ingresos por inversiones -

Otros ingresos -

497

236

10

201 15

Total de ingresos -

503

239

10

204 15

Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados -
Servicios contratados relativos a los contingentes -
Otros gastos -

Sumas acreditadas a los Estados Miembros -

Total de gastos -

Superavit/(déficit) del ejercicio -

502

238

10

203 15

Estado de situacion financiera al 30 de junio de 2020: misiones terminadas (final)

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

APRONUC

GANUPT

UNIIMOG

FENU

ONUC

Total

Activo

Efectivo y equivalentes de efectivo 43
Inversiones 484
Cuotas por cobrar -
Otras cuentas por cobrar -
Existencias -
Propiedades, planta y equipo -

Otros activos -

41
459

21
236

876

80
905

1973

19 439
218 546
11 020

3258

Total del activo 527

500

257

963

2 958

252 263
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APRONUC GANUPT UNIIMOG FENU ONUC Total
Pasivo
Cuentas por pagar 39 821 83 67 17 425 6621 166 065
Total de prestaciones de los empleados - - - - - 187
Otros pasivos y provisiones 104 38 - 21 542 39 743 93 056
Total del pasivo 39 925 121 67 38967 46 364 259 308
Total del activo menos total del pasivo (39 398) 379 190 (38 004) (43 4006) (7 045)
Activo neto
Superavit/(déficit) acumulado — no restringido (40 216) 379 190 (38 004) (43 406) (62 866)
Superavit/(déficit) acumulado — restringido 818 - - - - 55 821
Reservas - - - - - -
Total del activo neto (39 398) 379 190 (38 004) (43 4006) (7 045)
Estado de resultados correspondiente al ejercicio terminado el 30 de junio de 2020: misiones terminadas (final)
(En miles de dolares de los Estados Unidos)
APRONUC GANUPT UNIIMOG FENU ONUC Total
Cuotas - - - - - -
Contribuciones voluntarias/otras transferencias y - - - - - -
asignaciones
Ingresos por inversiones 12 12 6 2 25 4747
Otros ingresos 35 - - 807 76 988
Total de ingresos 47 12 6 809 101 5735
Sueldos, subsidios y prestaciones de los empleados - - - - - 121
Servicios contratados relativos a los contingentes - - - - - (2 409)
Otros gastos - - @)) - - (9 653)
Sumas acreditadas a los Estados Miembros - - - - - -
Total de gastos — — (€)) - - (11 941)
Superavit/(déficit) del ejercicio 47 12 7 809 101 17 676
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Anexo I1

Informacion presupuestaria por mision

Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Fuerza de las Naciones Unidas para el Mantenimiento de la Paz en Chipre

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion

Gastos

Distribucion

Distribucion

original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo
Personal militar y de policia 21926 - 21 926 17 780 3676 21 456 470
Personal civil 15 146 — 15 146 14 412 204 14 616 530
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 33 - 33 27 - 27 6
Viajes oficiales 246 - 246 162 - 162 84
Instalaciones e infraestructura 6269 (162) 6107 5239 724 5963 144
Transporte terrestre 2137 211 2 348 2074 274 2 348 -
Operaciones aéreas 2212 (87) 2 125 2077 4 2 081 44
Operaciones maritimas - 37 37 3 34 37 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 1556 140 1 696 1 566 130 1696 -
Servicios médicos 240 - 240 135 80 215 25
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 1 020 (139) 881 700 91 791 90
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -
Total de necesidades operacionales 13 713 - 13 713 11 983 1337 13 320 393
Subtotal 50 785 - 50 785 44 175 5217 49 392 1393
Gastos prorrateados
BLNU 513 - 513 513 - 513 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 2 877 - 2 877 2 877 - 2 877 -
CRSE - - - - - - -
Subtotal de gastos prorrateados 3390 - 3390 3390 - 3390 -
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) 437 - 437 411 - 411 26
Total 54 612 - 54 612 47976 5217 53193 1419

@ De conformidad con la resolucion 73/314 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020

Fuerza de las Naciones Unidas de Observacion de la Separacion

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 39 285 - 39 285 25776 6232 32008 7277
Personal civil 15 557 - 15557 14 483 6 14 489 1068
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 18 (12) 6 4 - 4 2
Viajes oficiales 390 (60) 330 262 19 281 49
Instalaciones e infraestructura 7 549 (19) 7 530 5974 1556 7 530 -
Transporte terrestre 1 649 (379) 1270 1036 227 1263 7
Operaciones aéreas - 7 7 2 5 7 -
Operaciones maritimas 50 87 137 110 27 137 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 2209 (13) 2 196 1 440 721 2 161 35
Servicios médicos 318 230 548 391 157 548 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 2184 159 2 343 2117 226 2 343 -
Proyectos de efecto rapido 200 - 200 19 137 156 44

Total de necesidades operacionales 14 567 - 14 567 11 355 3075 14 430 137

Subtotal 69 409 - 69 409 51614 9313 60 927 8 482
Gastos prorrateados
BLNU 701 - 701 701 - 701 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 3932 - 3932 3932 - 3932 -
CRSE - - - - - - -

Subtotal de gastos prorrateados 4 633 - 4633 4 633 - 4633 -
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - - - - - -

Total 74 042 - 74 042 56 247 9313 65 560 8 482

@ De conformidad con la resolucion 73/321 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Fuerza Provisional de las Naciones Unidas en el Libano

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 344 857 (178) 344 679 251163 93 326 344 489 190
Personal civil 92 796 2 624 95 420 95370 50 95 420 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 59 18 77 77 - 77 -
Viajes oficiales 743 (221) 522 520 2 522
Instalaciones e infraestructura 18 146 (1921) 16 225 15132 1091 16 223 2
Transporte terrestre 5353 (547) 4 806 4 045 744 4789 17
Operaciones aéreas 6 747 (459) 6 288 6112 176 6 288 -
Operaciones maritimas 79 29 108 108 - 108 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 6 507 (676) 5831 5699 132 5831 -
Servicios médicos 1089 2034 3123 2 683 439 3122 1
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 3227 (703) 2524 2316 201 2517 7
Proyectos de efecto rapido 500 - 500 384 116 500 -

Total de necesidades operacionales 42 450 (2 446) 40 004 37075 2901 39977 27

Subtotal 480 103 - 480 103 383 608 96 277 479 886 217
Gastos prorrateados
BLNU 4 845 - 4 845 4 845 - 4 845 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 27 194 - 27 194 27 194 - 27 194 -
CRSE - - - - - - -

Subtotal de gastos prorrateados 32039 - 32 039 32039 - 32 039 -
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - - - - - -

Total 512 142 - 512 142 415 647 96 277 511 925 217

@ De conformidad con la resolucion 73/322 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupue sto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Mision de las Naciones Unidas para el Referéndum del Sahara Occidental

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 7311 - 7311 6 591 710 7301 10
Personal civil 20 892 (724) 20 168 20016 86 20 102 66
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 34 (34) - - - - -
Viajes oficiales 538 (137) 401 325 49 374 27
Instalaciones e infraestructura 4613 215 4 828 3058 1770 4 828 -
Transporte terrestre 1561 480 2 041 1083 958 2041 -
Operaciones aéreas 13 327 - 13 327 12 733 178 12911 416
Operaciones maritimas - 103 103 47 56 103 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 2 683 144 2 827 1939 888 2 827 -
Servicios médicos 154 167 321 285 36 321 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 5234 (214) 5020 4 440 486 4926 94
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -

Total de necesidades operacionales 28 144 724 28 868 23910 4421 28 331 537

Subtotal 56 347 - 56 347 50 517 5217 55734 613
Gastos prorrateados
BLNU 569 - 569 569 - 569 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de 3192 - 3192 3192 - 3192 -
mantenimiento de la paz
CRSE 346 - 346 346 - 346 -

Subtotal de gastos prorrateados 4107 - 4107 4107 - 4107 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) 519 - 519 333 - 333 186

Total 60 973 - 60 973 54 957 5217 60 174 799

@ De conformidad con la resolucion 73/324 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Mision de Administracion Provisional de las Naciones Unidas en Kosovo

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 744 (186) 558 558 - 558 -
Personal civil 28 223 1076 29 299 29 289 10 29299 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 34 5) 29 22 7 29 -
Viajes oficiales 305 6 311 309 2 311 -
Instalaciones e infraestructura 2 591 3 2 594 2 486 108 2594 -
Transporte terrestre 335 118 453 453 - 453 -
Operaciones aéreas - - - - - - -
Operaciones maritimas - - - - - - -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 2 142 (201) 1941 1730 207 1937 4
Servicios médicos 65 86 151 114 37 151 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 2 808 (897) 1911 1879 29 1908 3
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -

Total de necesidades operacionales 8280 (890) 7390 6993 390 7 383 7

Subtotal 37 247 - 37247 36 840 400 37 240 7
Gastos prorrateados
BLNU 376 - 376 376 - 376 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 2110 - 2110 2110 - 2110 -
CRSE - - - - - - -

Subtotal de gastos prorrateados 2 486 - 2 486 2 486 - 2 486 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 39 733 - 39 733 39 326 400 39 726 7

@ De conformidad con la resolucion 73/318 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupuesto,
del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Mision de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica Democratica del Congo

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacién

Gastos

Autorizacion
para contraer

Distribucién compromisos Distribucion
original® de gastos® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo
Personal militar y de policia 509 091 23 995 (7 825) 525 261 416 447 103 483 519 930 5331
Personal civil 219 331 - 39 552 258 883 258 601 282 258 883 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 752 - - 752 210 - 210 542
Viajes oficiales 5097 - - 5097 3243 340 3583 1514
Instalaciones e infraestructura 46 359 8 348 - 54 707 43720 10 012 53732 975
Transporte terrestre 10 180 544 1849 12573 9683 2890 12573 -
Operaciones aéreas 140 619 - (32 355) 108 264 102 136 2 564 104 700 3564
Operaciones maritimas 300 327 602 1229 315 914 1229 -
Comunicaciones y tecnologia de la
informacion 33 047 - (1107) 31940 28 151 3314 31 465 475
Servicios médicos 1861 - 4849 6 710 5950 760 6 710 -
Equipo especial - - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 44 116 3223 (5 565) 41774 30 166 11 426 41592 182
Proyectos de efecto rapido 1500 - - 1500 1158 328 1486 14
Total de necesidades operacionales 283 831 12 442 (31 727) 264 546 224 732 32 548 257 280 7 266
Subtotal 1012 253 36 437 - 1048 690 899 780 136 313 1036 093 12 597
Gastos prorrateados
BLNU 10 215 - - 10 215 10 215 - 10 215 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 57 337 - - 57 337 57 337 - 57 337 -
CRSE 6214 - - 6214 6214 - 6214 -
Subtotal de gastos prorrateados 73 766 - - 73 766 73 766 - 73 766 -
Contribuciones voluntarias en especie
(presupuestadas) - - - - - - - -
Total 1086 019 36 437 - 1122 456 973 546 136 313 1109 859 12 597

@ De conformidad con la resolucion 73/315 de la Asamblea General.
® En el documento 74/737/Add.12, se otorgd autorizacion para contraer compromisos de gastos el 30 de abril de 2020 para el periodo que finaliza el 30 de junio de 2020.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Mision de las Naciones Unidas de Apoyo a la Justicia en Haiti

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion Total de
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos gastos Saldo

Personal militar y de policia 15375 - 15375 9226 1331 10 557 4 818
Personal civil 17 526 445 17971 15410 2 557 17 967 4
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 50 11 61 27 34 61 -
Viajes oficiales 1 246 - 1 246 913 - 913 333
Instalaciones e infraestructura 6573 (456) 6117 2776 502 3278 2 839
Transporte terrestre 424 — 424 221 134 355 69
Operaciones aéreas 906 — 906 586 — 586 320
Operaciones maritimas — — — - — — —
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 1655 — 1 655 1477 35 1512 143
Servicios médicos 46 - 46 9 1 10 36
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 5322 - 5322 1207 2248 3455 1 867
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -

Total de necesidades operacionales 16 222 (445) 15777 7216 2 954 10 170 5607

Subtotal 49 123 - 49 123 31 852 6 842 38 694 10 429
Gastos prorrateados
BLNU 499 - 499 499 - 499 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz 2 801 - 2 801 2 801 - 2 801 -
CRSE - - - - - - -

Subtotal de gastos prorrateados 3300 - 3300 3300 - 3300 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 52 423 - 52 423 35152 6 842 41 994 10 429

@ De conformidad con las resoluciones de la Asamblea General 73/317 y 74/260.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Operacion Hibrida de 1a Unidon Africana y las Naciones Unidas en Darfur

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 226 195 1 409 227 604 182 199 45354 227 553 51
Personal civil 161913 3468 165 381 165 053 291 165 344 37
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 196 35 231 210 18 228 3
Viajes oficiales 2185 (61) 2124 1318 313 1631 493
Instalaciones e infraestructura 17 432 - 17 432 15 409 1953 17 362 70
Transporte terrestre 3323 (337) 2 986 2371 39 2410 576
Operaciones aéreas 37252 (2 038) 35214 32 694 645 33339 1 875
Operaciones maritimas 5 23 28 17 5 22 6
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 14 524 (3213) 11 311 10 116 1141 11 257 54
Servicios médicos 803 3239 4042 3362 680 4042 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 50 678 (2 525) 48 153 37 652 8453 46 105 2 048
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -

Total de necesidades operacionales 126 398 (4 877) 121 521 103 149 13 247 116 396 5125

Subtotal 514 506 - 514 506 450 401 58 892 509 293 5213
Gastos prorrateados
BLNU 2603 - 2 603 2 603 - 2 603 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 14 612 - 14 612 14 612 - 14 612 -
CRSE 1584 - 1584 1584 - 1584 -

Subtotal de gastos prorrateados 18 799 - 18 799 18 799 - 18 799 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 533 305 - 533 305 469 200 58 892 528 092 5213

@ De conformidad con las resoluciones de la Asamblea General 73/278 By 74/261 B.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupue sto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Oficina de las Naciones Unidas de Apoyo en Somalia

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 164 165 - 164 165 111 258 22 083 133 341 30 824
Personal civil 83 777 2360 86 137 85979 155 86 134 3
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 1365 - 1365 353 39 392 973
Viajes oficiales 1 809 (24) 1785 1533 108 1 641 144
Instalaciones e infraestructura 87 387 11 802 99 189 72 893 26 296 99 189 -
Transporte terrestre 19 946 - 19 946 15235 4075 19310 636
Operaciones aéreas 74 788 (11 590) 63 198 58 655 1720 60 375 2 823
Operaciones maritimas 103 1699 1 802 961 840 1 801 1
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 44 238 - 44 238 33 645 6129 39 774 4 464
Servicios médicos 14 200 1279 15479 11 885 3594 15479 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 72 780 (5526) 67 254 63 051 2 003 65 054 2 200
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -

Total de necesidades operacionales 316 616 (2 360) 314 256 258 211 44 804 303 015 11 241

Subtotal 564 558 - 564 558 455 448 67 042 522 490 42 068
Gastos prorrateados
BLNU 5697 - 5697 5697 - 5697 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 31978 - 31978 31978 - 31978 -
CRSE 3 466 - 3 466 3 466 - 3 466 -

Subtotal de gastos prorrateados 41 141 - 41 141 41 141 - 41 141 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 605 699 - 605 699 496 589 67 042 563 631 42 068

@ De conformidad con la resolucion 73/325 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupue sto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Fuerza Provisional de Seguridad de las Naciones Unidas para Abyei

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 137 373 4 007) 133 366 105 306 26 894 132 200 1166
Personal civil 36 394 3735 40 129 39 986 143 40 129 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 462 160 622 615 7 622 -
Viajes oficiales 924 (190) 734 681 53 734 -
Instalaciones e infraestructura 31390 2 645 34 035 27 427 6 608 34 035 -
Transporte terrestre 2452 1 887 4339 1 899 2 440 4339 -
Operaciones aéreas 22 238 (6 680) 15558 15134 424 15 558 -
Operaciones maritimas - 1 059 1 059 865 194 1 059 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 8992 1350 10 342 8304 2038 10 342 -
Servicios médicos 348 825 1173 894 279 1173 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 19 104 (784) 18 320 16 436 1 884 18 320 -
Proyectos de efecto rapido 500 - 500 400 100 500 -

Total de necesidades operacionales 86 410 272 86 682 72 655 14 027 86 682 -

Subtotal 260 177 - 260 177 217 946 41 064 259 011 1166
Gastos prorrateados
BLNU 2 626 - 2 626 2 626 - 2 626 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de
mantenimiento de la paz 14 737 - 14 737 14 737 - 14 737 -
CRSE 1597 - 1597 1597 - 1597 -

Subtotal de gastos prorrateados 18 960 - 18 960 18 960 - 18 960 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 279 137 - 279 137 236 907 41 064 277 971 1166

@ De conformidad con la resolucion 73/311 de la Asamblea General.

(11 °100) S/SLIY


https://undocs.org/es/A/RES/73/311

¥18.1-0C

vSe/eye

Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Mision de las Naciones Unidas en Sudan del Sur

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original®  Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 563 067 (2 636) 560 431 449 991 109 602 559 593 838
Personal civil 291 076 12 225 303 301 303 119 182 303 301 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 366 (€29)] 335 324 2 326 9
Viajes oficiales 3839 (968) 2871 2378 401 2779 92
Instalaciones e infraestructura 108 155 6 080 114 235 73 311 40 924 114 235 -
Transporte terrestre 12 968 (1114) 11 854 9954 1 900 11 854 -
Operaciones aéreas 114 556 (16 023) 98 533 95315 3218 98 533 -
Operaciones maritimas 2 065 (113) 1952 469 1483 1952 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 28 954 3067 32021 26 179 5842 32021 -
Servicios médicos 1959 5005 6 964 5603 1361 6 964 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 54 942 (5492) 49 450 46 214 3236 49 450 -
Proyectos de efecto rapido 1500 - 1 500 1371 120 1491 9

Total de necesidades operacionales 329 304 (9 589) 319 715 261 118 58 487 319 605 110

Subtotal 1183 447 - 1183 447 1014 228 168 271 1182 499 948
Gastos prorrateados
BLNU 11 943 - 11 943 11 943 - 11 943 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz 67 034 - 67 034 67 034 - 67 034 -
CRSE 7264 - 7 264 7264 - 7 264 -

Subtotal de gastos prorrateados 86 241 - 86 241 86 241 - 86 241 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 1269 688 - 1269 688 1100 469 168 271 1268 740 948

@ De conformidad con la resolucion 73/323 de la Asamblea General.
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020

Misiéon Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en Mali

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 495 313 26 981 522 294 367 580 154 714 522 294 -
Personal civil 183 887 11 852 195 739 190 741 4998 195 739 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 641 (369) 272 230 5 235 37
Viajes oficiales 4026 (787) 3239 2989 250 3239 -
Instalaciones e infraestructura 97 587 (1281) 96 306 37979 58 327 96 306 -
Transporte terrestre 15 606 265 15 871 13 242 2 629 15 871 -
Operaciones aéreas 145120 (22 366) 122 754 120 056 2 698 122 754 -
Operaciones maritimas 1225 1071 2296 477 1819 2296 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 91 861 (10 928) 80 933 57 572 22 637 80 209 724
Servicios médicos 9352 6372 15724 12 059 3 665 15724 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 89 840 (10 192) 79 648 69 172 9692 78 864 784
Proyectos de efecto rapido 4 000 (618) 3382 2254 1124 3378 4

Total de necesidades operacionales 459 258 (38 833) 420 425 316 030 102 846 418 876 1549

Subtotal 1138 458 - 1138 458 874 351 262 558 1136 909 1549
Gastos prorrateados
BLNU 11 489 - 11 489 11 489 - 11 489 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz 64 485 - 64 485 64 485 - 64 485 -
CRSE 6 989 - 6 989 6 989 - 6 989 -

Subtotal de gastos prorrateados 82 963 - 82 963 82 963 - 82 963 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 1221 421 - 1221 421 957 313 262 558 1219 872 1549

@ De conformidad con la resolucion 73/320 de la Asamblea General.

(11 °100) S/SLIY


https://undocs.org/es/A/RES/73/320
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segiin el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Misiéon Multidimensional Integrada de Estabilizacion de las Naciones Unidas en la Republica Centroafricana

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifras reales Compromisos Total de gastos Saldo

Personal militar y de policia 480 991 - 480 991 367 426 99 851 467 277 13714
Personal civil 195232 3 855 199 087 197 800 1210 199 010 77
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 1072 - 1072 731 229 960 112
Viajes oficiales 3778 (269) 3509 2 694 504 3198 311
Instalaciones e infraestructura 74 927 (3 605) 71322 49 441 21 826 71267 55
Transporte terrestre 14 203 5993 20 196 13914 6282 20 196 -
Operaciones aéreas 58 084 (15 953) 42 131 39 800 2321 42 121 10
Operaciones maritimas 250 1567 1817 794 1023 1817 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 38 851 693 39 544 28 056 11 488 39 544 -
Servicios médicos 1581 4 647 6228 4 885 1343 6228 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 38 089 2994 41 083 28 650 12 399 41 049 34
Proyectos de efecto rapido 3000 78 3078 2 025 999 3024 54

Total de necesidades operacionales 233 835 (3 855) 229 980 170 990 58 414 229 404 576

Subtotal 910 058 - 910 058 736 216 159 475 895 691 14 367
Gastos prorrateados
BLNU 9184 - 9184 9184 - 9184 -
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento
de la paz 51 548 - 51 548 51 548 - 51 548 -
CRSE 5586 - 5586 5586 - 5586 -

Subtotal de gastos prorrateados 66 318 - 66 318 66 318 - 66 318 -
Contribuciones voluntarias en especie (presupuestadas) - - - - - - -

Total 976 376 - 976 376 802 534 159 475 962 009 14 367

@ De conformidad con la resolucion 73/312 de la Asamblea General.

(11 'IoA) S/SLIV


https://undocs.org/es/A/RES/73/312
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Cuenta de apoyo para las operaciones de mantenimiento de

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

la paz

Consignacion Gastos
Distribucién Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifias reales Compromisos Total de gastos Saldo
Personal militar y de policia 3 882 (1297) 2 585 410 2175 2 585 -
Personal civil 239 100 6 056 245 156 244 929 227 245 156 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 2 689 (260) 2429 1325 1104 2429 -
Viajes oficiales 8 626 (4764) 3 862 3737 125 3 862 -
Instalaciones e infraestructura 21793 351) 21 442 18 563 2 879 21 442 -
Transporte terrestre 56 8 64 62 2 64 -
Operaciones aéreas - 29 29 29 - 29 -
Operaciones maritimas - - - - - - -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 37 139 (2 030) 35109 30018 5091 35109 -
Servicios médicos 84 66 150 148 2 150 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 35499 2 543 38 042 37 643 399 38 042 -
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -
Total de necesidades operacionales 105 886 (4 759) 101 127 91 525 9602 101 127 -
Total 348 868 - 348 868 336 864 12 004 348 868 -

@ De conformidad con la resolucion 73/308 de la Asamblea General.

(11 °100) S/SLIY


https://undocs.org/es/A/RES/73/308
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Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segin el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020
Base Logistica de las Naciones Unidas en Brindisi (Italia)

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion

Gastos

Distribucion

Distribucion

original’  Redistribucién revisada  Cifras reales ~ Compromisos Total de gastos Saldo
Personal militar y de policia - - - - - - -
Personal civil 40 105 1 094 41199 41 180 19 41 199
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 347 (108) 239 140 99 239 -
Viajes oficiales 653 (172) 481 458 9 467 14
Instalaciones e infraestructura 5628 589 6217 4 648 1569 6217 -
Transporte terrestre 436 (15) 421 333 86 419 2
Operaciones aéreas - 5 5 5 - 5 -
Operaciones maritimas - 11 11 - 11 11 -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 15095 (1 171) 13 924 11 686 2 146 13 832 92
Servicios médicos 46 9 55 36 19 55 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 1071 (242) 829 657 166 823 6
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -
Total de necesidades operacionales 23276 (1094) 22 182 17 963 4105 22 068 114
Subtotal 63 381 - 63 381 59 143 4124 63 267 114
Actividades relativas a las existencias para el despliegue estratégico:
reposicion de las existencias para el despliegue estratégico a raiz de
transferencias a misiones politicas y de mantenimiento de la paz y
otras entidades 88 032 - 88 032 13 536 13 954 27 490 60 542
Total 151 413 - 151 413 72 679 18 078 90 757 60 656

@ De conformidad con la resolucion 73/310 de la Asamblea General.

(11 'IoA) S/SLIV


https://undocs.org/es/A/RES/73/310

¥18.T-0¢

IIIIILI‘IC!CII)IQIIIIII IIEI(LILIII LILTEL | ——

TCE09T

¥18.1-0C

Comparacion de los importes presupuestados y reales de cada mision determinados segun el criterio de elaboracion del presupuesto,

del 1 de julio de 2019 al 30 de junio de 2020

Centro Regional de Servicios de Entebbe (Uganda)

(En miles de dolares de los Estados Unidos)

Consignacion Gastos
Distribucion Distribucion
original® Redistribucion revisada Cifias reales Compromisos Total de gastos Saldo
Personal militar y de policia - - - - - - -
Personal civil 27 818 846 28 664 27 805 859 28 664 -
Necesidades operacionales
Observadores electorales civiles - - - - - - -
Consultores y servicios de consultoria 146 (146) - - - - -
Viajes oficiales 264 (180) 84 79 5 84 -
Instalaciones e infraestructura 2301 (541) 1760 1 465 288 1753 7
Transporte terrestre 154 (28) 126 126 - 126 -
Operaciones aéreas - - - - - - -
Operaciones maritimas - - - - - - -
Comunicaciones y tecnologia de la informacion 4161 (265) 3 896 3161 735 3 896 -
Servicios médicos 137 218 355 355 - 355 -
Equipo especial - - - - - - -
Suministros, servicios y equipo de otro tipo 406 96 502 472 26 498 4
Proyectos de efecto rapido - - - - - - -
Total de necesidades operacionales 7 569 (846) 6723 5 658 1054 6712 11
Total 35387 - 35387 33 463 1913 35376 11

@ De conformidad con la resolucion 73/309 de la Asamblea General.

(11 °100) S/SLIY


https://undocs.org/es/A/RES/73/309

